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الرياض 


ماك٠١5‎ ٠١94 / اه‎ 2*٠ 


تنظيم المعلومات 


مطبوعات 


مكتبة الملك فهد الوطنية 
السلسلة الخامسة 
00 


تعنى هذه السلسلة بتجميع الدراسات العلمية 2 مجال 
المكتبات والمعلومات» والمنشورة 4# الدوريات المحكمة. 


(ع) مكتبة الملك فهد الوطنية ؛ ١47١ه‏ 
فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنية أثناء النشر 
اللجنة العلمية للنشر 
تنظيم المعلومات / اللجنة العلمية للنشر - الرياض ؛ ١147اه‏ 
5١‏ ص ؛ 2674 ١١0‏ سم .- (سلسلة بحوث المكتبات والمعلومات؛ 17') 
ردمك ١0-51-17:‏ - 1.0و - للاة 
١-المعلومات‏ - تنظيم وإدارة "-المعلومات- بحوث أ. العنوان 
ب. السلسلة 


ديوى ٠59 ١/7"‏ ارا ف ل ل 


رقم الإيداع : 0055 / ١55١‏ 


ردمك :1-17 -..- 50و - لاه 


جميع حقوق الطبع محفوظة؛ غير مسموح بطبع أي جزء من أجزاء هذا الكتاب: أو اختزانه 
أي نظام لاختزان المعلومات واسترجاعهاء أو نقله على أية هيئة أو بأية وسيلة سواء كانت 
الكتروتبة أوشراكط سمددظة أو ميكانيكية أوانتتسانها, فجي أوغيرماء الابة 
حالات الاقتباس المحدودة بغرض الدراسة مع وجوب ذكر المصدر. 

٠701/7 ص.ب:‎ 

الرياض: ١١577‏ المملكة العربية السعودية 

هاتف: /57//8غ 


654054١ فاكس:‎ 


الموضوع ب -ب-ب7ب0212277 شسبب20 الصفحة_ 
© المقدمة 5 
© رؤوس الموضوعات العربية: مدخل لدراسة. 

أ. د. يحيى محمود بن جنيد ‏ ب ١‏ 


© الاستناد 4 تنظيم المعلومات. 


أ. علي بن سليمان الصوينع 0 
© أخطاء الناشرين العرب وانعكاساتها على الفهرسة. 
أ.د. ناصر بن محمد السويدان 3 
© التحليل الموضوعي والتكشيف. 
أ. علي بن سليمان الصوينع 0 
© المكانز العربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز. 
أ.د. ناصر ين محمد السويدان ١‏ 
© الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العئوان. 
أ.د. ناصر ين محمد السويدان اه١‏ 
© كشافات النصوص العربية. 
أ. سعود بن عبداللّه الحزيمي 0 
© التكشيف والاستخلا صن الآلي: أضواء من الإنتاج الفكري الأجنبي خلال 
أربعين ا 
د. ناريمان إسماعيل متولي 5 


بابب جيببحححيييي ‏ 


المحتويات 
ه العفاف الإسلامى مصدرا لابعلونات من الغائم الإنبلامي» دراسةقطليلية. 


د. هشام فرحات سيد "9١‏ 


© فهرسة المواد العربية 4 الشبكات الببليوجرافية. 


أند. ناصر ين محمد السويدان هع 


لبلب سب ب سس يبب قرا لماو 


المقدمة 
الحمد للّه رب العالمين» والصلاة والسلام على أشرف المرسلين: سيدنا ونبينا 
محمد وعلى آله وصحبه؛ ومن تبعه بإحسان إلى يوم الدين: وبعد: 
فانطلاقا من أهداف مكتبة المدك هن الوطفية الث شسمى إلى تطوير مجان 
المكتيات والمعلوماف: ونشر المعرقة المتخصصة هذا المجال:فشل خططت لإصداق 
سلسلة جديدة تحمل عنوان: (سلسلة بحوث المكتبات والمعلومات) التي تعنى 
بالدراسات العلمية الجادة # المجال المشار إليه؛ وتعد إضافة جديدة تدعم السلاسل 
الأربع التي تتشرف المكتبة بإصدارها خدمة للباحثين والدارسين؛ وهي: 
-السلسلة الأولى: تهتم بنشر الدراسات والمؤلفات التي تتعلق بتطوير مجال المكتبات 
والمعلومات 2# المملكة. 
- السلسلة الثانية: تعنى بنشر الدراسات والبحوث 2# إطار علم المكتبات والمعلومات 
بشكل عام. 
- السلسلة الثالثة: تختص بنشر الببليوجرافيات والكشافات والفهارس والأدلة. 
- السلسلة الحرة: تعنى بالدراسات والبحوث التي تؤرخ وتوثق للحياة الفكرية 
والثعافية للعملكة قديما وحديثاً. 
وتعتمد السلسلة الجديدة (سلسلة بحوث المكتبات والمعلومات) على إعادة 
إصدار ماسبق نشره من البحوث والدراسات التي نشرت # الدوريات العربية حول 
علوم المكتبات والمعلومات بمفهومها الشاملء وذلك تحت موضوعات وعناوين عامة 
جامعة تجمع ماتفرق من دراسات متشابهة حول موضوعات ذات طبيعة مستديمة 


ووشوو شير لجس تغير البيانات الأساسية أو التقنية. 


تنظيم المعاومات ‏ + حججججججججججججججججججججججججججججج 


المقدمة 
والهدف الذي تسعى إليه المكتبة من إخراج هذه السلسلة إلى حيز الوجود هو 
جمع ماتفرق من بحوث ودراسات مفيدة يصعب على الباحثين والدارسين الحصول 
عليها لأسباب عدة؛ منها: 
توقف بعض الدوريات وتشتت المقالات والدراسات بين مصادر عدة؛ إلى جانب 
عدم توافر كشافات لعدد من الدوريات؛ ويوجد الكثير من المفاهيم والموضوعات 
التي ليس لها كتاب ميسر بين يدي الباحثين وحاجتهم إلى مرجع يلم شمل مانشر ب 
مجال التخصص.. مع أنه قد كتب الكثير عن هذه الموضوعات التي تمحورت حولها 
هذه السلسلة. 
وتشتمل السلسلة على عدد من الموضوعات التي تم استنباطها من طبيعة البحوث 
المنشورة والتي يمكن تصنيفها بشكل أولي وفقاً للموضوعات التالية: 
- علم المكتيات والمعلومات. 
- تاريخ الكتب والمكتبات. 
- دراسات 2 أنواع المكتبات. 
- التعليم والتدريب 4 مجال المكتبات والمعلومات. 
> امار الكفات وسراكز الساوماف 
- دراسات المستفيدين. 
- الإنترقت ف المكثيات. 
حتوقنية المعلومات: 
- تنظيم المعلومات. 
لل ل ل ل ل للملس يجيي نظ م المعلومات 


المقدمة 
دبقديمة الطلومات: 
- تئمية المجموعات. 
- الدواسات الببليو حرافية. 
- الدراسات الببليومترية. 
- الوثائق والتوثيق. 
وقد قامت المكتبة عام 477١ه‏ بمخاطبة الباحثين # مجال المكتبات والمعلومات 
داخل المملكة, ومتابعة المشروع وتلقي الردود ودراستها ومتابعتها. وقد بلغت الردود 
أكتكر مخ مكة استجاية ويعد التراحمة الفاحخصة للأبحاك القدمة من قيل نحنة 
النطوك والفهن بالفمة فم كنار تغالاك والاسات الفاسية وضما لعند من الماتير: 
من أهمها: 
١‏ - اختيار المقالات والأبحاث التي لم يسبق نشرها 4 كتاب. 
؟ - اختيار المقالات ذات الصبغة المنهجية والملتزمة بأصول التوثيق العلمي. 
" - استبعاد الأوراق التي قدمت للمؤتمرات والندوات ولم يسبق نشرها ب 
مجلات علمية. 
غ- استبعاد بعض المواد القديمة التي قلت قيمتها المرجعية بسبب تقادم 
المعلومات. خاصة 4 مجال تقنية المعلومات. 
0- استبعاد القوائم الببليوجرافية؛ ومراجعات وعروض الكتب. 
وقد تم توزيع المواد على مجلدات السلسلة تحت عناوين عامة جامعة: ومن ثم 
تبويب المواد داخل كل مجلد بعناوينها الآصلية التي نشرت بها # الدوريات بحيث 
تتآلف المواد ب كل مجلدء وذلك على النحو التالي: 
تتظيم المعلومات 7ب اال _با ا ا اب ب فق 


المقدمة 
-١‏ العرقييب الؤمقى التعاوى تقراريع النشر ميدكا بالأقدام فالآحدث هوالمتبع 
4# ترتيب المواد داخل المجلدات. 
؟- توثيق المواد بأسماء الدوريات التي نشرت فيهاء مع إعطاء البيانات 
الببليوجرافية كاملة عن المادة. 
؟- الحق بالسلسلة مسرد بأسماء الأعلام المؤلفين» ومسرد بعناوين المواد, 
ومسمرد مالسا ةالدورياة ورقيع فرفيا الفياتيا حسب المتبع. 
ويحتوي هذا المجلد على المقالات المنتقاة التي تم نشرها خلال الفترة من عام 
١-147575ههء‏ حسب مراحل سير المشروع. 
ولاندعي الكمال 4 هذا العمل فالكمال لله وحده سبحانه وتعالىء وإنما 
بذلنا قصارى جهدنا 2 أن نختار من المواد ما نتوقع أنه يفيد الباحثين والدارسين 
المتخصصين 2# حقل المكتبات والمعلومات من الطلاب والطالبات #4 المرحلة 
الجامعية ومرحلة الدراسات العليا؛ وأساتذة المكتبات والمعلومات. والعاملين 2 
مؤسسات المعلومات: وكافة المهتمين بهذا القطاع الحيويء وأن يكون هذا العمل 
إضافة مفيدة للمكتبة العربية المتخصصة ع علوم المكتبات والمعلومات؛ وأن يسهم 


عق تقو الأمسات القورقة ذ الدؤورات العريية: واللة هن وواغ القصيد. 


:يه ٠٠:‏ _لبجبتتتتتلل0سببب ا راو 


رؤوس الموضوعات العربية: مدخل لدراسة !*) 
أ. د. يحيها محمود بن جنيد 

المقدمة: 

تعتبر رؤوس الموضوعات من الوسائل والأدوات الرئيسية المستخدمة ‏ عصرنا 
من أجل تضييق شقة الزمن عند اللجوء إلى البحث والتنقيب للأغراض العلمية 
من قبل الباحثين وقد ظهرت أول قائمة رؤوس موضوعات عام /115م؛ وهي قائمة 
رؤومس الموضوعات الخاصة بمكتبة الكونجرسءوالتي أنجزت وصدرت ْ مجلدين 
خلال 151١‏ - 1515مء ومنن ذلك التاريخ أدخل عليها الكثير من التعديل إضافة 
وحذفاء واستحوذ الموضوع على اهتمام العاملين ع ميدان المكتبات والببليوجرافيا 
فكتب الكثير عن هذه القضية. وتعتبر قائمة سيرز لرؤوسس الموضوعات حلقة ثانية 
4 هذا الميدان» وضعت من أجل استخدام أبسط مما هو عليه # مكتبة الكونجرس 
فاتجهت إليها المكتبات المتوسطة والصغيرة. 

وعرفت رؤوسس الموضوعات بمفهومها الحديث متأخرة # عالمنا العربي. وتعتبر 
الستينات بداية الاهتمام بهذا الموضوع حيث ظهرت دراسات وقوائم وتطبيقات عديدة. 

وهذا العرض الموجز لآدب رؤوس الموضوعات العربية سوف يكون على محاور ثلاثة: 

المحور الأول: الدراسات. 

المحور الثاني: القوائم. 

المحور الثالث: التطبيقات. 


( 76 ) عائم الكتب. - مج ”:ع١‏ (رجب 1401١‏ ه / مايو 1541م). - ص7 - 4. 


تنظيسم المعأومات ب !| 


يحيى محمود بن جنيد 
الدراسات: 

سنة515ام كتب محمود الشنيطيء وهو من رواد مهنة المكتبات المتخصصين 
العالم العربي دراسة بعنوان (تصنيف الموضوعات 2# المكتبات العربية وإعداد جدول 
قياسي لعناوين الموضوعات ونظام تصنيف موجز باللغة العربية) وقد تقدم الشنيطي 
بهذا العمل إلى حلقة الببليوجرافيا والتوثيق وتبادل المطبوعات التي عقدت 2# القاهرة. 
وهويعد بذلك من أوائل الذين طرفوا الموضوع رغم أنه لم يكن خالصاً به كلية. 

وأعقبه بسنوات عدة (/157١م)‏ أحمد أنور عمر بتقرير أسماه ( رؤوس الموضوعات 
الفهارمس الهجائية) نشرته المكتبة المركزية لجامعة بغداد ش سلسلة ( التعريف 
بعلم المكتبات. المطبوع رقم ؛) جاء 2# /؟ صفحة بحجم الفولسكاب, ثم أعاد نشره 
(صحيفة المكتبة بالعدد الأول من المجلد الثاني (يناير ١1917١م).‏ 

ويوضح أنور عمري مقدمة ذلك التقرير أن هذه المبادئ العامة لاختيار وصياغة 
رؤوس الموضوعات هي: 

مكالاضة لدوانة امعد هينما أننانيا عك بيسن الهباد الظبوفة ومرزتها 
بالشروح وبعض الأمثلة؛ ولكن ليس كل الأمثلة التي أوردتها هنا... وكان الهدف من 
إصدار هذه النشرة هو تبسيط فكرة رؤوس الموضوعات وتوضيح طرق اختيارها 
وصياغتهاء وتجزتتها لأمناء المكتبات..» ("). 

وقد جاء هذا التقرير 2# أربعة أقسام كانت على النحو التالي: 

القسم الأول: أنواع الفهارمس الموضوعية: تحدث فيه عن الفهرس المصنف 
بالأرقام؛ والفهرمس الهجائي برؤومس الموضوعات. والفهرسس الموضوعي الهجائي 
االصلتت. 


ببببب سيج بلي ل ا لمهأوال 


رؤوس الموضوعات العربية: مدخل لدراسة 

القسم الثاتي: مبادئٌ تحكم الفهرس الهجائي برؤوس الموضوعات. 

القسمالثالث: صياغة رؤوس الموضوعات وتجزتتها . وقد عرض هنا لتجزيء 
رؤوس الموضوعات؛ والصفة المنسوبة وعلاقتها بالتجزيء. 

القسم الرابع: بطاقات الإحالة والبطاقات الشارحة 4# الفهرس الموضوع تناول 
فيه إحالاه انظرء وانظر آيضا :و الاهالات العامة والاشالات من رؤوس موضوعات 
إلى أسماء أشخاص وأسماء هيئات أو عناوين مؤلفات: وإحالة من رؤوس الموضوعات 
إلى أرقام تصنيف ع قائمة الرفوف؛ ورؤوس موضوعات تتبعها شروح؛ وعرض 2 
الأخير لشكل بطاقة الإحالة. 

ولأاغك أن التحيدالدى يدنه الحسن آنوى عبر ظا هذا العمل يبن راكد تمان 
به أكثر من جاء بعده. 

وقد أعقبه بعام واحد(1579م) جلال الدباغ أمين مكتبة اللغات .# جامعة بغداد 
فنشر كتاباً بعنوان رؤوس الموضوعات لكتابة الأبحاث: دراسة منهجية # الكشف عن 
المعلومات وإعداد رؤوس الموضوعات للمكتبة العربية. جاء ب ٠١‏ صفحة محتوياً على 
أربعة فصول. 

الفصل الأول: رؤوسس الموضوع؛ عرضن فيه للموضوع ورؤوسس الموضوعات 
وعناصرهاء وأهدافهاء وطبيعة الأسماء المستعملة كرؤوس موضوعات. 

الفصل الثاني: بناء رؤوس الموضوعات والمشاكل التي تواجه مكتبات البحث؛ 
جعله 2# بندين: الأول للمشاكل التي عرض لها #ْ الشكل التالي: 

المشكلة الأولى: الترجمة. 

الشعلة القانيف الحنيخة النصوية 


نيم المعلومات بس 1 


يحيى محمود بن جنيد 

المشكلة الثالثة: ترادف الألفاظ. 

المشكلة الرايعة؛ مشكلة الكلبه: 

أما البند الثاني» فكان حول بناء رؤوس الموضوعات. 

الفصل الثالث: الإحالات» وجعله على بندين: الأول عن إحالة انظرء وانظر 
أيضا والقاتى هرع أشكال مداخل زؤزمى اللوضوهاف:الأنمادوالسافات: 

الفصل الرابع: عللاقة كتاية الأبحاث برؤوس الموضوعات. 

وقد اعتمد كل من أنور عمر والدباغ ب وضع عمليهما على المصادر الأجنبية: 
وإ كان اكات عطاوق الاغروب مض التتاتم اعتماد! على ماهد الثاية ف عضن 
مكقب ات يقد ان و اتاد دما كنية أخون عسو هاف عملة أككر وضويها اومقالا علية 
نتطرق إلى الكيفية التي تحدث بها كل منهما عن (إحالة انظر) فقد عالجها أحمد 
أنور عمر على الشكل التالي: 

«النوع الثاني: إحالات «انظر» إذا وجد تعبير يستعمله من يكتبون حول الموضوع, 
وهونفسس التعبير أو الاصطلاح الذي أتوقع أن تبحث عنه غالبية القراء. وإذا 
امتمادت هذا العبيز أو الامظاوو رواسا موصيرها بالقهزسن! إذن فالا لكزهيه: 
بصرف النظر عن أي تسميات مغايرة له وتريد التعبير عن نفس الفكرة - وبصرف 
النظر عن مصطلحات أو تسميات مؤلف بعينه حين كتبت 4# نفس الموضوع. 

وعلى ذلك فتحت الرأس المختار تتجمع كل كتبه؛ ولكن بما أن مصطلحات أو 
رؤوس أخرى ما زالت تستعمل أو كانت تستعمل للدلالة على نفس الموضوع وبما أن أي 
رأمس من هذه الرؤوس الأخرى قد يرى فيه أحد القراء ما يعتبره اللفظ الأرجحء أو 
التسمية الأصلح:ء أو الاصطلاح العادي الدال على موضوع يبحث عن كتبه؛ إذن فمن 


الله سي ال“تتل سيو اناياة 


رؤوس الموضوعات العربية: مدخل لدراسة 
الطبيعي أن أحيل هذا القارئ من الرأس الذي أتوقع له هو أن يبحث فيه إلى الرأس 
الذي أمكملة آنا قر به الفهرسء أي أنشي إحالة إلى الرأس الذي توقعت أن يسأل 
عنه غالبية القراء - ومن ثم اخترته وغلبته على بقية المترادفات: بمعنى أن إحالة 
انظر يمكن أن نفسرها هكذا: 
(إذا كنت تبحث عن الكتب المعالجة لهذا الموضوع؛ إذن فسوف تجدها 4 هذا 
الفهرسء وقد جمعت تحت رأس آخر هو ...كذ|) )., 
أما جلال الدباغ فقد تناول القضية على النحو التالي: 
-١‏ إحالة انظر: 
يقد" يهذه الاحاسة إزشاد القارئ فخ الألفال والحمل غير المستعملة كرؤوس 
موضوعات إلى الألفاظ والجمل المستعملة # الفهرس بصورة فعلية فهي بهذا المعنى 
تتميز ببعض الصفات. 
عنفاتها: 
-١‏ الإحالة من الرؤوس التي قد يظنها القارئ أو التي تتبادر إلى ذهنه مباشرة 
إلى الرؤوس المستعملة بصورة فعلية. 
؟- الإحالة من الألفاظ المتشابهة إلى اللفظة التي رجحت صلاحيتها أكثر من 
غيرها. 
؟- الإحالة من صيغ غير مستعملة إلى صيغ مستعملة. 
4- تستعمل إحالة انظر لمرة واحدة وعلى بطاقة واحدة بالنسبة للكلمة غير 
الممشفلت 7 
وبينما كان أحمد أنور عمر وجلال الدباغ يؤديان دورهما من خلال الاعتماد على 
تنظيم المعلومات + ------ ببسب ب يا 


يحيى محمود بن جنيد 
مصادر أجنبية وبعض التجارب البسيطة المطبقة ب مكتبات عربية؛ كان باحث عربي 
صتسمين أماق عمل من أجل وضع ظواعكلركوس ا لرضوهاف الدريه إعتماذا علن 
القرانة العوتى» ور هذه الدراسة وما ذو نطف اسدزيجة اقفو لالش صل 
عليها عام كام من جامعة بتسبرج بالولايات المتحدة. وقد قدم فيها "١>‏ قاعدة: 
(بعد دراسة للخلفية الأساسية للغة العربية وتحليل الكلمات الموضوعية المستخدمة 
النشرة المصرية للمطبوعات وي مكتبة الجامعة الأردنية) 7*) والعنوان الأصلي 
لرسالة أمان هو: 

0[ 5ع20128ع1 اع زطناك 01 متأ ع تناك عله تزه :لاع 10ممتمطتاع ]1 ' 01 515ئ5[دمم 
5 أاأعء[طناك عاطدومتخ 101 5ع1ناكا 01 126101ناحتاه1 0ه عتتتمتاع اما عاطوتظ. 

وصدرت 4# فترة تالية دراسة لمحمد محمد الهادي بعنوان التحليل الموضوعي 
للوثائق ْ مركز توثيق إداري؛ الطرق والآدوات: ودراسة لمحمد المهدي هي الفهرسة 
الموضوعية: مقدمة 4 رؤوس الموضوعات. 

تكتمام ككل تمت زاحدة ابراه عقا إلى كدوة امام مدير 
المكتبات الجامعية ببغداد. جعلت موضوعه: الفهرسة الموضوعية ورؤوس الموضوعات 
العربية. 

ومما قدم # مؤتمر الإعداد الببليوجراث للكتاب العربي # الرياض موضوعان 
حول رؤوس الموضوعات العربية. 

أولهما بعنوان: رؤوس الموضوعات 2# الإعداد الببليوجراخ بالمكتبات العربية !*) 
قدمه محمد فتحي عبد الهادي. وتحدث فيه عن مبادىّ اختيار رؤوس الموضوعات 
وصياغتها وتجزئتهاء والإحالات: وأفرد تيا تحدث فيه عن قوائم رؤوس الموضوعات 
الأجنبية والعربية؛ ومما قاله # حينه: 


#وبالاللبلببببالسيييف فيب لراك 


رؤوس الموضوعات العربية: مدخل لدراسة 
«لا توجد حتى الآن قائمة رؤومس موضوعات عربية قياسية يمكن العمل على 
أساسهاء وربما كان نقص مثل هزه الآداة هو السبب المباشر لعدم وجود فهارس 
موضوعية هجائية ناجحة 2# المكتبات العربية». 
وتحدث أيظياً عن بسكن النواحي العمليعة كا رؤوسن الموضوعات. من مثل سجل 
التحقيق الموضوعيء ومراجعة رؤوس الموضوعات؛ وعدد رؤوس الموضوعات. ثم عرض 
لقواعد رؤوس الموضوعات. فتحدث عن قواعد كترء وكايزر. ورانجاناثان وكوتس. 
وثانيهما قدمته زاهدة إبراهيم بعنوان: رؤوس المواضيع #ْ الفهارس العربية'''. 
عرضت فيه لتجربتها العملية 4 هذا المجال ومما أشارت إليه: 
«وبعد أن بدت العمل 4# قسم الفهرسة العربية ابتدأت بزيادة تطوير وتغيير 
الرؤوس القليلة التي وجدت مع بداية المكتبة» وقد اتخذت الخطوة التالية: 
-١‏ حاولت التوسع 4# المواضيع العربية؛ وهي الفلسفة والدين والتاريخ والآأدب, 
من حيث التصنيف ورؤوس الموضوعات. 


داسف بلقاي" اقاضه بأدكاء القاتين الشبريي و القرنا ايه 


العرافيين. 
؟- الفايل الثالث 4# رؤوسس الموضوعات العربية المستعملة؛ واتخذت بشأنها 
الخطوات التالية: 


أ) اعتمدنا ْ هذا على قائمة رؤوس المواضيع لمكتبة الكونجرس الأمريكي. 

ب) أما المواضيع الإسلامية والعربية فقد رتبت لها رؤومس خاصة حسب 
ورودها إلى المكتبة. 

ج) وقد تجمع من جراء ذلك ما يقارب أربعة آلاف رأس موضوعع!". 


تنظيم المعلومات +-------- ببس ص ب ها[ 


يحيى محمود بن جنيد 

وبمتبريسة امد اتتكان] للتجرية العملية الت خا ضنها وطايهفها فليا وه يلك 
تعتبر من أقدم الباحثين العرب # هذا المجال الذين تخطوا التنظير إلى التطبيق. 

وذعام 19170م, حصل محمد فتحي عبد الهادي على درجة الدكتوراة أ 
المكتبات من جامعة القاهرة؛ وكان موضوع أطروحته: إنشاء قائمة رؤوس موضوعات 
عربية 2 العلوم الاجتماعية مع مسح ميداني لتقنينها على أسس نظرية وتجريبية. 

وقد جاءت هذه الأطروحة 4 مجلدين: ضم الأول منها الدراسة التي جاءت ب 
أخن هش ريصبلا على الشكل الثائر» 

التصل الأول طبيجة الملزم الانسمافية والإتها الفتكرى العرني فيها: 

الفصل الثاني: رؤوس الموضوعات العربية ث فهارس المكتبات. 

القصيل الخالفه رؤوين الوضوفات العرية ف البيتبويكرافياف والكفافاض 

الفصل الرابع: تطور نظرية رؤوس الموضوعات. 

الفصل الخامس: مبادئّ اختيار رؤوس الموضوعات العربية. 

الفصل السنادسن:ضياغة رؤون الوضوعانها العربية: 

الفصل السابع: تفريع رؤوس الموضوعات العربية. 

الفصصل الذامخ د يثاء الاحالات: 

الفصل التاسع: ترتيب رؤوس الموضوعات العربية. 

الفصل العاشر: دراسة لبعض قوائم رؤوس الموضوعات العربية. 

الفصل الحادي عشر: المنهج 4# إعداد قائمة رؤوس الموضوعات العربية ب 
العلوم الاجتماعية. 


كك ١‏ حججج [ سس ميو يؤيم ارماك 


رؤوس الموضوعات العربية: مدخل لدراسة 

أما المجلد الثاني فقد احتوى على قائمة رؤوس الموضوعات العربية 4 العلوم 
الاجتماعية والتي جاءت 4 ١/4‏ صفحة. 

وكان مما قدم # المؤتمر الثاني للإعداد الببليوج راك للكتاب العربي والذي 
عقد ي بغداد عام 517١م‏ بحث أعده كل من شعبان عبد العزيز خليفة ومحمد 
فتحي عبد الهادي بعنوان: نحو قائمة رؤومس موضوعات عربية /"'؛ تناولا فيه بعض 
المحاولات التي وضعت لإعداد قوائم رؤوس موضوعات عربية؛ إلى جانب استعراض 
سريع لأنواع المصادر التي يمكن الاعتماد عليها ب تجميع رؤوس الموضوعات للقائمة 
اللتشوفة: 

ووضع محمد فتحي عبدالهادي 2# العام نفسه كثاباً بعنوان «رؤوس الموضوعات 
العربية؛. دراسة 4# الأسس والتطبيقات»: نشرته جمعية المكتبات المدرسية بالقاهرة. 

وأحدث ما نشر ل مجال الدراسات الخاصة برؤومس الموضوعات العربية هو 
كتاب ( الفهرسة الموضوعية للمكتبات ومراكز المعلومات) لشعبان عبد العزيز خليفة 
ومحمد فتحي عبد الهادي؛ وقد جمعا فيه بعض ما نشر لهما ث4 هذا المجال من 
قبل مع تعديلات وإضافات جديدة: وكما يشيران # التوطئّة فإن الكتاب على ثلاثة 
أقسام., تناولا ‏ القسم الآول: الآسس العامة لوضع قوائم رؤوس الموضوعات. حيث 
عرضا للأسس ومصادر التجميع. 

وك القسم الثاني: «دراسة وصفية وتحليلية لأشهر قوائم رؤوس الموضوعات 2 
اللغة الإنجليزية: وأهم الأعمال 2# اللغة العربية:؛ ويتناول هذا القسم قائمة مكتبة 
الكونجرمس.ء وقائمة سيرز لرؤوس الموضوعات. ثم يتناول بعد ذلك أهم المحاولات 
والآعمال العربية التالية: دليل الفهرس الموضوعية # مركز الوثائق بمعهد التخطيط 
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يحيى محمود بن جنيد 
القومي. الكشاف الموضوعي للنشرة المصرية للمطبوعات؛ ببليوجرافيا الكتب العربية 
الصادرة 4 مجالات علوم الإدارة والمالية والاقتتصاد. كشاف الأهرام, قائمة رؤوس 
الموضوعات العربية (إبراهيم الخازندار) رؤوس الموضوعات العربية (إعداد قسم 
الفهرسة والتصنيف بمكتبة جامعة الرياض ( جامعة الملك سعود) ) قائمة رؤوس 
الموضوعات العربية؛ «إعداد محمد فتحي عبد الهادي» (). 

أما القسم الثالث فقد تضمن قائمة رؤوس الموضوعات العربية: علوم الدين 
الإسلامي. 

وممالاشك فيه أن كتاب الفهرسة الموضوعية يعتبر من أبرز وأهم ما كتب 
4 موضوع رؤومس الموضوعات العربية؛ ويآأتي ذلك نتيجة اهتمام المؤلفين خليفة 
وعبد الهاديء والمتمثل 2# أعمالهما المتعددة التي تدور حول رؤومس الموضوعات 
العريية 
القوائم: 

يعتبر إبراهيم أحمد التكاز هن | اقل | نور افدوة رسن ا لوظيوضات العريية في 
أقدم من بدا الاهتمام بوضع قائمة لرؤومس الموضوعات فقد أصدر عام 507١م‏ 
الطبعة الآولى من قائمة رؤوس الموضوعات العربية 4 نسخ محدودة. 

«وكانت تضم حوالي ١16٠١‏ رأس موضوع؛ وقد قمت بتجربتها ب عدة مكتبات 
كان آخرها مكتبات جامعة الكويت؛ حيث قمت بالإشراف على قسم الفهارس العربية 
بالجامعة منذ عام 1578م فأتيحت لي الفرصة لاستخدام القائمة وإجراء العديد 
من الإضافات والتعديلات التي دعت الحاجة إليها من خلال الممارسة العملية!"'. 


وقد عكف الخازندار على تطوير قائمته منذ ذلك التاريخ واستفاد من الأعمال 


للب سس ست أ 


رؤوس الموضوعات العربية: مدخل لدراسة 

التي صدرت خلال تلك الفترة ومن ثم صدرت الطبعة الثانية التي قامت بنشرها 
جامعة الكويت عام /11/7م؛ وقدمت إلى المؤتمر الثاني للإعداد الببليوجر اط للكتاب 
العربي الذي عقد 4# بغداد عام 19117م: ثم أصدر الطبعة الثانية مزيدة ومنقحة 
بواسطة دار البحوث العلمية ْ الكويت عام 1917م / 175/4ه ء وقد بلغ عدد رؤوس 
الموضوعات والإحالات 4# الطبعة الثانية نحو ستة آلاف رأس موضوع. 

«ويبدو من الفلسفة العامة للقائمة أنها قد وضعت لتخدم المكتبات العربية ب 
كل الدول العربية وي المجموعات العربية # المكتبات الأجنبية؛ وليس لدولة معينة 
مصرررت]لفكلر صر جتسية راضم هذا العال برضم الت مريت إضباها عن اانه 
دون سائر القوائم الوطنية أو الأجنبية» !''). 

وقد عرض الخازندارك مقدمة الطبعة الثانية (مزيدة ومنقحة) إلى ظروف 
وضع القائمة والمشاكل التي اعترضته ثم وضع منهجه الذي سار عليه ش بنائها 
والمصادر التي اعتمد عليها . 

ويأتي محمود حشاد ثاني شخصية تولي هذا الوضوع أهكياما فافكرة ميكرة 
إذ عمد 4 عام 1977م إلى وضع: دليل الفهرسة الموضوعية المستخدمة ْ مركز 
الوثائق بمعهد التخطيط القومي. وقد جاء عمله 4 9؟ صفحة استمدت الرؤوس 
المستخدمة والمسجلة 4# القائمة من مجال تخصص معهد التخطيط القومي. ويمكن 
القول إنها تشبه فائمة مكتبة الكونجرس من حيث إنها جاءت نتيجة لفهرسة كتب 
موجودة بالفعلء منها انبثقت:؛ وحولها تدور '"' وقد شملت هذه القائمة نحو ٠٠١‏ 
رأس موضوع من الرؤوس المتخصصة. 


ومن القوائم الملتخصصة نجد: قائمة رؤوس موضوعات التربية التي أعدها 
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محمد فتحي عبد الهاديء ونشرتها إدارة التوثيق والإعلام بالمنظمة العربية للتربية 
والثقافة والعلوم عام 1917/5م: وجاءت 4# 77 صفحة. 

ويوضح المعد 4 إرشادات الاستعمال بعض الجوانب المتعلقة يها فيقول انها: 

«تشتمل على رؤوس الموضوعات التي يمكن استخد امها غ تكشيف الإنتاج الفكري 
4 مجال التربية؛ وقد روعي 2# الإعداد أن تكون الرؤوس مخصصة ومباشرة وأن 
تكون التسميات للموضوعات هي تلك الشائعة الاستخدام بين المتخصصين 2 
المجالء كما أنها تستخدم لتكشيف الإنتاج الفكري العربي # مجال التربية سواء 
كان باللغة العربية أو بقيرها من اللفات. وقد رتبت رؤوس الموضوعات ترتيباً هجائياً 
كلمة بكلمة» 0 

ونشرت زاهدة إبراهيم ش عام 1917م قائمة رؤوس الموضوعات العربية نشرة 
مبدئية على الاستنسل وجاءت 24# ١74‏ صفحة على عمودين؛ وقد تضمنت قائمتها 

؛ رأس موضوع. 

وتشير زاهدة إلى أن فكرة تجميع هذه القائمة انبثقت 2# الحلقة الببليوجرافية 
التي انعقدت 2# الرياض عام 14177مء وأنها رتبت القائمة على غرار قائمة رؤوس 
الموضوعات الصادرة من مكتبة الكونجرسء وقد أوضحت منهجها 2 المقدمة ب 
اثنتي عشرة نقطة !4" ). 

وتأتي رؤومس الموضوعات العربية؛ وهي القائمة التي أعدها قسم الفهرسة 
والتصنيف بجامعة الرياض مرحلة متقدمة 4# هذا المجالء إذ إنها استوعبت أكثر 
التجارب السابقة مع إضافة الكثير. ويشير ناصر السويدان المشرف على إعدادها 
4 مقدمة القائمة إلى مراحل إعدادها فيقول: 


7س لسلس ب لم الأول 


رؤوس الموضوعات العربية: مدخل لدراسة 
-١«‏ البدء بتكوين رؤوس الموضوعات العامة وخاصة ب مجالات العلوم والفنون 
والعلوم الاجتماعية. 
؟- إعداد رؤوس الموضوعات المتصلة بالثقافة العربية والإسلامية وخاصة علوم 
الدين الإسلامي واللغة والأدب والتاريخ العربي الإسلامي وكل ما يتصل 
بالأوضاع الدينية والاجتماعية والسياسية للعرب والمسلمين. 
؟- الاستعانة بالموسوعات والمعاجم والمراجع العامة والمتخصصة 4 مختلف 
فروع المعرفة. لضمان تغطية شاملة للمواضيع. 
غ- استشارة عدد من المتخصصين 4 بعض فروع المعرفة. 
4- استكمال وضع القواعد اللازمة لبناء رؤوس الموضوعات وكيفية استخد امهاء!"*") 
وقد احتوت القائمة على نحو 5٠٠١‏ رأس موضوع وإحالة استغرقت /71 صفحة 
من الحجم الكبير. 
وعام ١116م‏ وضمن كتاب الفهرسة الموضوعية نشرت ( قائمة رؤوس موضوعات 
علوم الدين الإسلامي)؛ من إعداد شعبان خليفة ومحمد فتحي عبد الهادي: وكانت 
هذه القائمة من الأعمال التي قدمت # المؤتمر الثاني للإعداد الببليوجراظ للكتاب 
العربي والذي عقد 4# بغداد عام 14177١م:‏ ونشرت 2# الكتاب الخاص بأعمال هذه 
المؤتمر والذي صدر عن وزارة الثقافة العراقية عام 191/5ه7"/. 
وتشتمل القائمة على رؤوس الموضوعات التي يمكن استخد امها 4 تكشيف الإنتاج 
الفكري ي علوم الدين الإسلامي وروعي 2 إعدادها أن تكون الرؤوس مخصصة 
ومباشرة وأن تكون التسميات شائعة الاستخدام نين القخصصين ورقبت هجائيا 
كلمة بكلبةوامتقدمع :فيه العالات: انظ وانظر ايحا كا 


تنظيم المع لمات سسسب لق 


وتأتي: ( السعودية: قائمة رؤومس موضوعات) والتي أعدها شعبان خليفة 
ونشرتها دار المريخ عام (١0١1١ه‏ - ١118م)‏ كأحدث عمل عربي 4# هذا المجال 
ويمكن أن تتبع كأنموذج للتفريعات الخاصة بالدول. 
التطبيقات: 

ليست هنا صلة بين القوائم والتطبيقات. خاصة # المراحل الأولى؛ إذ كان 
التطبيق يأتي على شكل اجتهاد فردي 4# استخدام رؤوس موضوعات # تكشيف أو 
بيليوجرافيا. والتزامن بين العمليتين يكاد يكون متقارباً فقد صدر يذ عام 15717 م: 
وهو العام نفسة القى وضوفية القتيعاك عمله اتشا إليةاسايقا (أكقاف التحليلي 
للصحف والمجلات العربية)؛ والذي استمر ف الصدور حتى عام 1977م 4 أعداد 
شهرية يكشف فيها محتويات الصحف وأهم المجالات العامة والملتخصصة تحت 
أسماء المؤلفين ورؤوس موضوعات هجائية؛ ورؤوس موضوعات هجائية؛ ورؤوس 
موضوعات مسجلة 4# جسم الكشاف فقط. 

و عام ”151م: صدرت ( ببليوجرافيا الكتب العربية الصادرة 4 مصر عام 
5م)ء 2# مجلة المكتبة العربية (يونيه1517م).؛ وقد استخدمت فيها رؤوس 
موضوعات وإحالات من النوعين انظر وانظر أيضاً 21. 

وأصدر مركز توثيق العلوم الإدارية # اتحاد جمعيات التنمية الإدارية عام ١/91ام‏ 
ببليوجرافيا الكتب العربية الصادرة 4# مجالات علوم الإدارة والمالية والاقتضياذ 
والعلوم المتصلة بها ل الفترة من 1400 - 0م 52000 
مني رؤوس موشوهات رقت ترقييا خجائيا وقد يلفك هذه الوقوس لحن “#براس 
موضوع !''! واستخدام محمد فتحي عبد الهادي رؤومس موضوعات مخصصة ل 


قائمته الببليوجرافية التي وضعها عن المكتبات ودراستها 2 العالم العربي. 
بوب7ب7ب7ب7ب7ب7ب7ب٠بب٠٠ ٠‏ سإ 
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ثم جاء (كشاف الأهرام) ؛ وهو كشاف شهري لجريدة الأهرام بدأ ب الصدور 

منن يناير 1914م؛ وقد كانت تجربة رؤوس الموضوعات المستخدمة فيه على درجة 

من النضج والعمومية؛ استفادت 2# بنائها وصياغتها من قواعد وأحكام قائمة مكتبة 
الكونجرس وقائمة سيرز 7. 

و عام 1417م صدر ( الكشاف التحليلي للصحف والمجلات السعودية: كراسة 
تجريبية لجريدة عكاظء المواد الإخبارية والتحريرية شوال 17564١ه) ‏ وقد أعده 
حسين بدران بإشراف عباس طاشكندي. وصدر عن جامعة الملك عبد العزيز 2 
جدة,. وجاء 4 ١74‏ صفحة؛ استخدمت فيه رؤوس موضوعات جرى توضيح منهجها 
4 البداية؛ وقد كان الهدف من هذا العمل هو توضيح الخطة التي وضعها عباس 
طاشكندي لتكشيف جميع الصحف 4# السعودية. 

ومن أبرز الأعمال على الساحة العربية والتي استخدمت فيها رؤوس موضوعات 
( الببليوجرافيا الموضوعية العربية: علوم الدين الإسلامي) التي أشرف على تحريرها 
عبد الوهاب أبوالنور, وبدأت 2# الصدور عام 1577م وتوقفت 2# عام /17١م‏ بعد ظهور 
ست مجلدات منها وهي الإسلام عامة؛ علوم القرآن: علوم الحديث. السيرة النبوية, 
أصول الدين والفقه؛ علم الكلام. وقد كانت رؤوس الموضوعات التي استخدمت فيها 
وعد بخبوة ناسة ام نيية اناد كمالع ةروك يي لسابو جر اق اعتمادا على 
الخطة العربية للتصنيف ( علوم الدين الإسلامي) ؛ وسجل رقم التصنيف الخاص 
بالموضوع 2# البداية وأمامه رأس الموضوع.؛ «أي أن هناك 4 نفس الوقت الصياغة 
الرقمية للموضوعات؛ والصياغة اللفظية» !''' وقد جعل # نهاية كل مجلد كشاف 


(ألفبائى) برؤوس الموضوعات المستخدمة 4# ذلك المجلد. 


ا ف1ب٠7؟7ئئ‏ ىس سيف 4ه 


يحيى محمود بن جنيد 

وأعد جاسم محمد الجبوري ( الكشاف التحليلي لمجلة الرسالة الإسلامية 
للسنوات 1١88( 7 - ١‏ - 1594ه )) وقامت بنشره وزارة الأوقاف العراقية عام 
/551اه - /الاخام. 

وهذا الكشاف على ثلاثة أقسام: كشاف ال مؤلفين» وكشاف العناوين: وكشاف 
المواضيعء ويهمنا الأخير الذي يقول عنه: 

محف يكنا كشاف هجائي الترتيب واتبعت فيه الخطوات التالية: تحت اسم 
اللوضوع وظعة العالات هحاكياء بحسي أسعاقيا ورم ذكر اسم كاف القال»وذلك 
لوجود بعض المداخل التي ليس لها مؤلف كالأخبار وغيرها...» ". 

ال 2 5 
أنظر وانظر ايها 

ومن الكشافات الموضوعية للمجلات: ( الكشاف السنوي لمجلة الفيصل) والذي 
يجسوو متحقنا بعدد رجب 4# كل عام؛ وقد بدأ الكشاف # الصدوري رجب عام 
520 بالعدد الأول من السنة الثانية؛ وقد جاء التوضيح التالي 4 مقدمة 
الكشاف: 

«هذا كشاف لمحتويات أعداد السنة الأولى من مجلة الفيصل استخدمت فيه 
رؤوس موضوعات 2# محاولة لتجميع المواد المتقاربة ‏ حيز واحد تحت رأس موضوع 
محدد. وقد استعين 4# رؤوس الموضوعات بقائمة رؤوس الموضوعات العربية. الطبعة 
الثانية والتي أعدها إبراهيم الخازندار من مكتبة جامعة الكويت,. مع تعديلات 
وإضافات ضرورية» '"". 


وقد استخدم هذا الكشاف نحو ”١7‏ رأس موضوع دون إحالات؛ ورغم اعتماده 


# ب ب ب ب سيريس يلور 
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عدى فاقية انها زقداو اله أن هشالف رؤوبا اتضوسع ف انسرد قم ظبيية اناد 
المكشفة؛ وقد صدر للسنتين التأليتين كشافان: الثاني ضمن عدد (رجب 755١ه)‏ : 
والثالث ضمن عدد رجب (١1١1١ه)‏ وقد سارا على المنهج نفسه الذي أتبع # الأول 
وإن كانت قائمة رؤوس الموضوعات التي أعدها قسم الفهرسة بمكتبة جامعة الرياض 
(جامعة املك سعود) قن جلع مكان قائية الهازتوان. 

كما صدرك العام نفسه المجلد الأول من ( الكشاف التحليلي السنوي لصحيفة 
أم القرى15417ه) إعداد حسين بدران وعباس طاشكنديء ونشرته عمادة شؤون 
المكتنات يسامعة للف هين الفونة ف جنة: وقد استخدفثت ف هذا الكشاف رؤوس 
موضوعات,. وبترتيب قاموسي يجمع 4# قائمة واحدة رؤوس الموضوعات وأسماء 
الأشحاضن وامنماء الأحهؤة السكوفية والفيكاتو التحيسهيات والشتركات والويسافة: 
وكان رأس الموضوع المباشر هو القاعدة التي اتبعت 4# الكشاف 7(" . 

وقد أوضح المعدان 4# المقدمة قواعد اختيار رؤوس الموضوعات وتطبيقاتها 
بالكشاف فقالا: 

وب الاعضامطان راس الوضوع التاشر والأعدر مخسصيضا والأقور صبيرا عن 
فحوى المادة المكشفة والابتعاد عن رؤوس الموضوعات الغامضة أو العامة.. اعتمد 
علبئ الختيان رامن الموضوع الأككر شيوضا واستحد اما وعمل الإحالات الواجبة من 
جميه المقزا و قاه زوالا كعا زو قير الشكدينة إلى الصيدة مكبر سار لاسا 
عن القوحنات الحرينة النكاضية رالا لاك وال داكا شما داعي تس كدري دقف 
عن الموضوع دون غموض أو التباس بالإضافة إلى شيوع الاستخدام والاستقرار... 
و4 حالة المفاضلة بين ألفاظ اللغة العربية الفصحى والعامية كان الاختيار للغة 


التضيضي 1901| كان اللفظ العام أكقن كوه واقهذ اما 1141 


تنظيم المعلومات +------- ب يو 


ومن الأعمال التطبيقية التي صدرت عام (19175م) 95؟17ه يك مجال رؤوس 
الموضوعات: (أبحاث ومقالات المجلات التريوية بمكتية الوثاكق التربوية: كشاف 
موضوعي) . وقد نشره مركز المعلومات الإحصائية والتوثيق التربوي ي وزارة 
المعارف (وزارة التربية والتعليم) بالمملكة العربية السعودية؛ وهو # مجلدين الأول 
للأحرف (1- ج) والثاني للأحرف (ح -ي).؛ وقد جاء يك المقدمة أن «الكشاف 
مرتب ترتيباً مجائياً حسب رؤومس الموضوعات المقننة التي يستخدمها المركز حاليا 
التحليل الموضوعي لوثائقه!'". 

وقد وضعت ي بداية كل مجلد قائمة برؤوس الموضوعات والأسماء المستخدمة 
4 المجلد وبلغ مجموع هذه الرؤوس # المجلدين نحو 1٠١‏ رأس موضوع؛ والكشاف 
غني بالرؤوس المتخصصة # التربية والتعليم. 

كما صدر كع العام نفسه (كشاف هجائي لمجلتي الإدارة العامة ومكتبة الإدارة) 
اللشين يصذرههما معهد الأدارة العامة بالرياكش وتضمن الكشاك فسة وكيسين 
رأس موضوع فرضتها طبيعة المواد المنشورة 4 كل من الدوريتين. 

واستخدمت ف كتاب ( حركة التأليف والنشر 4# المملكة العربية السعودية: 
ببليوجرافيا موضوعية مع دراسة تحليلية) رؤومس موضوعات رتبت بموجبها 
الببليوجرافيا موشوعيا تحت رؤوس موضوعات محددة اعتمد فيها على رؤوس 
الموضوعات العربية التي أصدرها قسم الفهرسة والتصنيف #ْ عمادة شؤون 
المكتبات بجامعة الرياض ( جامعة الملك سعود) "". 

وبلغ عدد الرؤومس المستخدمة قرابة 7178 رأس موضوع مع ملاحظة أن هناك 


تعديلات وإضافات أملتها طبيعة الكتب التى أدرجت 4# الببليوجرافيا. 


سس سح ح سب بيظ يم المعأوماك 


رؤوس الموضوعات العربية: مدخل لدراسة 
الخائمك: 
لقد أوردنا 4 هذا العرض الموجز ما استطعنا أن نقف عليه مباشرة أو بطريقة 
غير مباشرة من الدراسات والقوائكم والتطبيقات ذات الصلة برؤوس الموضوعات؛ 
ولاشك أن هناك الكثير مما فاتنا ذكره. 
ويتضح أفيرؤوس اللوضوصاك قالك وفتال اماما جيد ا ولكنها تحتاج إلى عمل 


تجميعي مركزء تقنن عبره. وتوحد فيه سبل الاستخدام, وقد عرفنا أن إدارة التوثيق 
والإعلام # المنظمة العربية تسعى نحو وضع قائمة رؤوس موضوعات عربية شاملة 
وقد تصدرخ وقت قريب.ولعل تلك القائمة استفادت من التجارب الفردية التي 
فوقعنا لهذا هفا. 

وممالا شك فيه أن المكتبات ومراكز المعلومات العربية مطالبة بتطبيق رؤوس 
الموضوعات # فهارسها كي تؤدي الغرض المنشود منها ش الدراسة والبحث. 
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إل ل ببصسجججججحيِِِيِِيب بين ه ألم وأومال 


الاستناد ب نظم المعلومات!*) 
أ. علي بن سليمان الصوينمع 
يعالج هذا المقال دور نظام الاستناد 4# تثبيت مداخل الأسماء والمواضيع 
والتملاساء الى فيان كتير ا م الاشهالأهية يناه القيارسن وشراعي المتلومانة 
«الببليوجرافية». ومن ثم التحكم 4# عمليات الاسترجاع التقليدية والآلية. 
مقدمة وتعريف: 

4 عصر انفجار المعلومات. وتضخم المطبوعات؛ وتنوع أشكالها ومصادرهاء 
أصبح من غير الممكن أن يعتمد المكتبي على خبرته وذاكرته؛ 4# تنظيم واسترجاع 
المقتنياتء كما أصبح من أساسيات تنظيم المكتبات الحديثة اقتناء الفهارس. لأداء 
الوظائف التالية حسبما قررها تشارلز كتر قبل مائة عام. 

-١‏ تمكين القارئٌ من الحصول على الكتاب بواسطة المؤلفء العنوان: أو 

الموضوع. 

"- إعطاء فكرة عن محتويات المكتبة لمؤلف معين؛ أو تحت موضوع محدد. 

ولغنوق الفهريتن الأذاة الأساشية القن يفول عليها داكن (فاعيلياك الستريجاء 
المطبوعات وال معلومات: بالإضافة إلى استعماله 4# الإجراءات الفنية والإدارية: فقد 
أضبيع لؤاماً الاعثماد على فهرس حيد» أومرصى مخاومات وببايوجرا بق متكامل 
ومحكم. ولتحقيق ذلك لابد من ممارسة أساليب التقنيات الحديثة للفهرسة 
والتكشيف. وكذلك اقتناء بعضي الأدوات الفنية؛ ومنها قوائم رؤوس الموضوعات 
( 3/6 ) مكتبة الإدارة. - مج 3.ع١‏ (محرم 1507 ه / نوفمبر 1541م). - ص 17 - 50. 


تنظيم المعلومات ---- ببس سسسب ب ماي 


علي بن سليمان الصوينع 
والمكانزء وكذلك قوائم أو ملفات الاستناد: كأدوات مساعدة # عمليات تنظيم 
وضبط الفهارس والكشافات. 

ويمكن تعريف ملف الاستناد .ه111 /اترهطاناث» أنه قائمة منفصلة تضم 
جميع المداخل التي تقرر اعتمادها وتفضيلها على غيرها؛ 2 حالة اللبس» حيث يتم 
الاحتفاظ بها مرتبة هجائياً لغرض الرجوع إليها عند الحاجة #2 عمليات الفهرسة 
والتكشيف. وتشتمل ملفات الاستناد على ثبت بمداخل الأسماء أو الموضوعات؛: 
وكذلك عناوين السلاسل مع منظومة متصلة من الإحالات ومصادر المعلومات؛ التي 
تم الاستناد إليها ف اختيار المداخل المناسبة. 

ويتم الاحتفاظ بملفات الاستناد على بطاقات يكتب 2# أعلاها المدخل المعتمد: 
اا ا ل 00 
ويتم دمج بطاقات الإحالات 4# ثنايا الفهرس لعمل الربط اللازم لمساعدة الباحثين 
4 عملية استرجاع المعلومات. ثم الاحتفاظ بملف الاستناد #ْ قسم الفهرسة على 
بطاقات:؛ لتسهيل الرجوع إليها عند الحاجة إلى تحديد أي مدخل. أو قد يكون ملف 
الانيققاى نظروها على قل فقانهء أومكدرنا على أشرظة رممشطني 

كما يمكن استعمال الفهرسس العام للمكتبة كملف استناد. خاصة إذا كانت 
هد الخلكه متكقدة على هماد وهو كه فس" اللفكسار من كل المظافافوقوظل أهمية 
اقتناء وتنظيم ملف الاستناد مع توفر رؤوس الموضوعات وأسماء المؤلفين أو الهيئات 
الموتفة والغتنة: خضوصا إذا ثم قبينهنا على السسوى المركري والوطني: مق 
استعمال بطاقات مكتبة الكونجرس.ء أو استعمال أشرطة مرصد معلومات (فما) 
1/3 «الفيرسة القوووة اليا لفن بالاضبافة إلى ذلك؛ فالمكتيات قد تحتفظ بملف 
منفصل للأسماء أو الموضوعات التي تحتاج إلى احالات. ومن أمثلة ملفات الاستناد 


4خ لمع يبب تتظيم المعلومات 


الاستناد ثك نظم المعلومات 

الموضوعية «قائمة رؤومس موضوعات مكتبة الكونجرمسس» 00081255 01 110177آ 
5 9 60 [511 «قائمة سيرنز» 116201285 أعءز[1ا5 01 ]15[ وتوء5, وكذلك 
المكانز: «مثل مكنز المصطلحات الهندسية والعلمية» باللغة الإنجليزية. 

قتاع عل1أمع1ء5 2020 عتطتاععطاعمط 01 1015للددع 1' 

أعاياللقة العررية شكوه يدض القراقه القع روالق الاجزال ابفمانها ملخدودا 
ببعض المكتبات مثل: 
-١‏ مداخل المؤلفين العرب: 

اعداد: محمود الشنيطي وعبدالمنعم السيد فهمي. 

القاهرة: الجمعية المصرية للوثائق والمكتبات: ١197م.‏ 
؟- مدخل أسماء المؤلفين والأعلام العرب: 

إعداد ناصر محمد السويدان ومحسن السيد العريني. 

إصدار عمادة شئون المكتبيات - جامعة الرياض (الملك سعود), ١٠1١ه.‏ 

ويحتوي نحو تسعة آلاف اسم من أعلام العرب. 
'- رؤوس الموضوعات العربية 

إعداد: قسم الفهرسة والتصنيف - جامعة الرياض (الملك سعود). 

بإشراف: ناصر محمد السويدان» ام. 
:- قائمة رؤوس الموضوعات العربية. ط١.‏ 

إعداد: إبراهيم أحمد الخازندار. 


الكويت: دار اليبحوث العلمية, اكام. 


و أي 


علي بن سليمان الصوينع 


مكونات بطاقة الاستثاد: 


تحتوى البطاقة 4# ملف الاستناد على كل أو بعض البيانات «الببلوجرافية» 


التالية: 


لض 


زاك الكل اميه رثواء كان سما اسوضيوهاء هونا . 
"-التبصرات والملااحظات. 

#دوراين الداغل,. 

؛غ-المداخل الأخرى المحال منها. 

ه- الإحالات «انظره «انظر أيضاء؛ وما حكم ذلك. 


اسوموة لاه لاه مول 26 الكى سبق هن إلحانة انكلو مامد هن إنفانة اتقلر 


(أنظر نماذج البطاقات التالية) 


المعريء أبو العلاء أحمد بن عبداللّه بن سليمان التنوخي (14141-7587)ه. 


ا أبو العلاء المعري 
الأعلام ١/1‏ 
بغية الوعاة ١١5‏ 
سركيسسن 71؟؟ 
مداخل المؤلفين ١/١‏ 


الاستناد 4ك نظم المعلومات 


أبو العلاء المحري (449ه) 


انظر 
المحريء أبو العلاء 


علم النفس المرضي 
(علم الأمراض وطبائعها) 
6 علم النفس الباثولوجي 
قائمة رؤوس الموضوعات العربية الخازندار) 
قاموس المورد ص 554. 
قاموس حتي الطبي ص 7١ه‏ 
المعجم الطبي الصيدئي الحديث ص ١41١‏ 


الإدارة العامة 
الإدارة المحلية 
القانون الإداري 
القانون الدستوري 
البيروقراطية 


تنظيم المعلومات + ب 7 ابا باب سس ل سس ابت 


علي بن سليمان الصوينع 
الاستتاد المحسب: 

تستعمل ملفات الاستناد # الأنظمة المحسبة تلضرورة الاحتفاظ بنمط ثابت 
وموحد 4 استعمال مداخل الأسماء والموضوعات وكذلك عناوين السلاسل؛ لذا تقتنى 
الكفبة والمعاتو اكتشورة لأغراض السلسسات القنية أوالاسعرجاع اتعلوماه تخضوضا 
إذا وافقت هذه القوائم حجم ونوعية مقتنيات المكتبة أو مرصد المعلومات. وي هذه 
الحالة فالمكتبة لا تحتاج إلى إدخال ملفات الاستناد 4# الحاسب الآلي؛ فتركيب وتجميع 
روس الموضوعات والمداخل يتم خلال عمليات الفهرسة المنتظمة والمستمرة. 

و مجال الممارسات الموحدة والقومية؛ فقد انشأت مكتبة الكونجرس نظام 
استناد للموضوعات والآمشاء التى تحتويها أشرطة مرصد معلومات «عتة لل 
«الفهرسة المقرووة ألياء «فما». وتظل عملية توحيد المداخل ضرورية عدا الأنظمة 
المركزية و بيكة الخدمات المشتركة ومنظومات المكتبات الوطنية والدولية. لكن لا 
الداخلي لعملياتها فقط. حتى أن نظام هاع»» «مركز مكتبات الكليات بأوهايو» مكايو 
حا وينم لجميع المشتركين بإمشال البيانات 7الببايوجرافية اسسادا على الترفيق 
الداخلي فقط كما هو معتمد ثب كل مكتبة منفردة والنتيجة احتمال توفر عدد من 
السجلات «البيليوجرافية» المكررة 4 مرصد المعلومات: ووجود كثير من الأعمال أو 
الكتب تحت مداخل متعددة ليس بينها رابط. 

أما مكتبة واشنطن ه157011ت71 /133ط1آ ناماع منطامة571)»: فقد بدأت عام 
الاذام بإنشاء وتطوير مرصد معلومات ضخم ومتكامل عل غرار نظام «علء6». 
«الببليوجرافية», مما كان له أثر فعال 4 بئاء مرصد معلومات محكم وقوي. 

وعند تحويل البيانات «الببليوجرافية» إلى الأنظمة المحسبة, لابد من اعتماد 
م ملل جيي ب تتظهيم المعلومات 


الاستناد 4 نظم المعلومات 
بعضن الأدوات «الببليوجرافية» اللازمة لإنشاء مراصد المعلومات,. والتي لابد كذلك 
من أن تعتمد على وسائل آلية منطقية ودقيقة # عمليات البحث والاسترجاع. هذه 
الوساكل قد لا تكون ذات أهمية قصوىء عندما تكون البيانات «الببليوجرافية» 
طن ورتا قل تقليدية: | ان البعبية يرهز اناه على الويف الشخصى للمكتبى: 
ومحاولاته ومراجعاته؛ والتي قد لا تتوفر #ي البحث الآلي. كما أنه من اللازم عند 
التحويل الكامل لفهارس المكتبة, إلى الآنظمة المحسبة توحيد المداخل؛ وتثبيت عناصر 
الفهرسة الراجعة للبطاقات القديمة. حيث يتم دمجها بسهولة ضمن الممارسات 
الجارية والمنتظمة. ذلك يتم عن طريق الربط بين ملف الاستناد وعناصر الفهرسة 
للمقتنيات المتوفرة؛. ضمن فهرس بطاقيء إذا تم تحويلها إلى وسائط آلية. حيث يجري 
كوي ملف أسكثاة شر عن هنر فشاهسر الكيورشة اللسستعيلة المطافات الخديمة؛ حسمت 
المداخل غير المنقحة: ثم 4 الآخر يتم تمرير الملف الراجع بعيويه: على ملف الاستتاد 
الرئيسي لمراجعته. وتصحيح المداخل غير المستعملة وربط بعضي المداخل ببعضها. 
عن طريق الإحالات المناسبة حسب نوعية العلاقة؛ ومن ثم امتلاك مرصد معلومات 
منظم يجمع بين السجلات القديمة والحديثة. ضمن نمط موحد ومتكامل. لكن عملية 
الاستناد. وتوحيد المداخلء, بعد مشروع التحويل من النظام التقليدي إلى المحسبء. ليس 
بالعملية السهلة والفعالة؛ كما لوتم ذلك خلال عمليات التحويل نفسها. 

باه النظاد ١‏ كنب إتحرى مويل ملف الألسلناك لح ورمناكظ ستخرووة اليا لدأ نشل 
وإنجاز ما يلي: 

١-التحقق‏ من المداخل المستعملة وفحصها 2 السجلات «البيليوجرافية». 

#ت اخكدواق المتاضر الفونة كلف الانختاوضرة واتحد 5 واسكهاايا عند الحاحة 

مهما تكررت السجلات «الببليوجرافية». 

"- يعمل ملف الاستناد كعمل الكشافات للسجلات «الببليوجرافية» التي تحتويها المكتبة. 

تنظيم المعلومات  ---------‏ ب ى !َم 


علي بن سليمان الصوينع 
4- يمكن استعمال برنامج خاص للمراقبة الداخلية؛ والضيط المستمرء لعناصر 
ملف الاستنادء والتي تظل عملية مرهقة وصعبة 4# النظام اليدوي. 
الاستناد .# مراصد المعلومات الببليوجرافية: 
من الشروط اللازمة لبناء مرصد معلومات متكامل أن تكون جميع مداخل 
السجلات موحدة وثابتة» ويحتوي السجل الببليوجراب المفهرس على عنصرين 
رئيسين ولازمين لتنظيم مرصد معلومات متكامل؛ هما: 
1بالشاضير الأسشز حافية اللؤؤسة لشحا «الببليؤهر ا ف زا سد هن الختلافة 
بياثاقة فقل أسماء الؤلقين الأكب اذ :والميقات: اسسداء الأمكنة والؤسرات: 
العناوين الموحدة للدوريات ورؤومس الموضوعات.. وغير ذلك. وهذه الطريقة 
4 الاسترجاع عرضة للوقوع 2 أخطاء؛ وذلك ْ تحديد المؤلف أو العنوان 
المعتمد؛ مما يؤدي إلى الالتباس 4# بعض المداخل وفقدانها ب خضم عمليات 
الضبط «الببليوجرا©» المحسب. ومن ثم ضياع الوثائق المطلوبة. وهذا يدعو 
إلى ضرورة المراجعة المباشرة وريما اليدوية للتحقق من ثبات المداخل بإحالاتها 
المنايمية ومطايقدي] القايتة للوفاكق الشيرسية (السجلةت البرلي هعزافية ): 
؟- العناصر الاسترجاعية الملازمة لمجموعة من السجلات المفهرسة وتستخدم 
كندا شل منظية: مكل أسفاء الاتمين والشاويدة اللوحنة روكذ نك عتاودم 
السلاسل أو الموضوعات ضمن ملف الاستناد. و4 النظام المحسب قد يتم ترميز 
عناصر الاسترجاع لإبعاد اللبس باستعمال أرقام مخصصة «مؤشرات» تقابل 
المداخل الهجائية التقليدية والتي تستعمل مع السجل «الببليوجراك» الواحد. 
ولتنظيم ذلك لابد من إعداد الترتيبات والتجهيزات اللازمة على النظام 
الآلي 4 مرصد المعلومات: بحيث يتم تخزين مداخل ملف الاستناد التي تمثل جميع 


آل دبسس يبغ !و ]وأ 


الاستناد 4ك نظم المعلومات 


مداخل الوثائق مرة واحدة على شكل مسلسلات حرفية. وبتغيير المسلسلات الحرفية 
التي ترجع إلى الأسماء الرمزية «المؤشرات» الملازمة لمداخل الوثائق تسهل عملية 
التنينيوة مواكتل ملف الأسشاد: كذتاك فا السكاةاف (والببايوحرافية الملازمة 
لها. هذه الطريقة تعني الفصل المادي بين المداخل والمعلومات المكشفة؛ مثل أسماء 
الؤتفين الى صمل تمن الوقاكق» عرق افيا فكو اف غاص يكن فرضة 
مني الزناضة نه اليد قصب تقر اعم الققراهة والتا كلكو سسة الضة قيزد 
من تخزين مداخل السجلات الببليوجرافية مع السجلات نفسها فإنها تفصل 2 
ملفات أخرى تمثل كشافات مرصد المعلومات. و مرصد المعلومات الأصلي تستبدل 
الذاكل + كوا ببية-وتاشغراث اسفرجاعية مباشرة كشير الى المدابكل السشخلضة 
فخ فلات الكشاقافوصكل اللقشراف الاشر حكاهية كأبيهنا رفوي وواع دلت 
الاستناد. وتعوض عن مدخل الوثيقة: كما تساعد 4# تقليل حجم السجلات 2 
مرصد المعلومات؛ بالوصول المباشرء إلى السلاسل الحرقية التي تمثلها. 

ونتيجة لعدم تكرار المداخل 4# ملف الوثائق وملف الاستناد يمكن توفير حيز 
اختزانى: فمقلاً اسم مؤلف معين لا يحتاج إلى أن يظهر ْ مرصد المعلومات, إلا مرة 
واحدة بغض النظر عن تعدد مؤلفاته 4 المرصد. لكن لابد من سرد جميع مؤلفاته 
التي يحتويها مرصد المعلومات # ملف الاستناد المتكامل. 

وبما أن ملف الاستناد منفصل عن السجلات «الببليوجرافية» فيصبح من 
غير الضروري أن تكون مداخل ملف الاستناد مستخرجة كاملة من ملف السجلات 
باكر الجاقا درك بصي عالك | اتاد مو وض لقت ينك أن ينم المترانة 
قبل عمليات الفهرسة والتكشيف. و4 هذه الحالة: فا مفهرس عند فهرسة وإدخال 
الوثائق الجديدة لا يحتاج إلى طباعة أو إدخال رؤوس الموضوعات. وإنما فقط 
يختارها من المكنز الذي يجب أن يكون مدعما بنظام استناد متكامل. وهذه الطريقة 


تنظيسم المعاومات ---------بببببببببا ا 


علي بن سليمان الصوينع 
أسهل وأسرع لإجراء الإضافة والتعديلات التي قد تحدث على الأسماء والهيئات: إذ 
يتم التغيير فقط # مداخل ملف الاستناد. 
الاستر جاع والاستئاد: 

إن اك وقيقة دي فدهل فامرسنه الملوساف التصن وينم انخضاعها آليا لتظاخ 
الاستناد من أجل فحص واعتماد مدخلها أو مداخلها المناسبة: ثم استرجاعها 
جالاة الاقضان لباقي أحا إذالميتم الامشرجاء والحصيول على عد لصحيه 
عن طريق المماثلة: فإنه يحتمل أن يكون هناك إما خطأ مطبعي؛ أو استعمال مدخل 
غير معتمد فق ملف الاستناد: أوقد يكون هناك حاجة لإيجاد مدخل جديد مثاسب 
من قبل المفهرس. وعند حدوث المماثلة بين المدخل 4 ملف الاستناد مع ما يقابله بذ 
مجنل الوقيقة كن المدخكل الستمول سكيد ل برقم السفرعاعي :شبيياة لامتمالة 
على النهائيات: هذا الرقم يجب أن يتصف بما يلي: 

-١‏ أن لا يكون هناك ارتباط بين المدخل # الوثيقة وبين تركيب رقم الاسترجاع. 

"- أن يكون تعيين رقم الاسترجاع للمدخل بواسطة النظام الآلي مباشرة عند 

اكيبا الخال 

"- وجود ضبط آلي لتأمين عدم تكرار الرقم الاسترجاعي. 

4" أن نيعى الرقم الأسعرجاعي كابها نما حدة من ظييرات على المدبخل. 
المدخل ونظام الاستناد: 

بالرغم من المحاولات الدؤوبة للتقييمس 4# مجال الفهرسة فإن البيانات 
«الببليوجرافية» بما فيها المداخل تتسم بالمرونة والتغييرات الكشيرة التي يصعب 
معه] الاحتفاقل سكس| عتصبف ب الالتعرارية والكساف وهذه الققوبير اساتسب 
مشكلات كثيرة لدى قسم الفهرسة؛ وهي إن تركت بدون حل فإنها تنتقل إلى الفهارس 
41١‏ ا -ل-ل-لتلببب بل ملبببب يبب يريم المعلومات 


الاستناد 4 نظم المعلومات 
والخدمات المرجعية ثم إلى المستفيدين؛ وكذلك إلى قسم التزويد وقسم الفهرسة 
تفسية: بخصيوها عدو تليق نظام الطلرمات الككا مل هنذا مايد كيو الب:ضترورة 
الربط والتوحيد المستمر بين مختلف المداخل ضمن نظام الاستنادء سواء كان 
للأسماء أو الموضوعات أو للسلاسل على اختلاف مواقعها ب مرصد المعلومات. 

وهناك أسباب كشيرة للتغييرات التي تطرأً على المداخل وتفرض متابعة ملف 
الاستناد. وهي كما يلي: 

1-الأسماء: إن الآبات يق استعمال مداخل المؤلفين: تمد من أولويات الفهرسة: 
والتي تفرض تواجد جميع كتب المؤلف الواحد تحت اسمه المعتبرء 4 قائمة 
الاستناد وترتيب المداخل؛ مع إيجاد علاقات استدلالية وإحالات للربط بين 
الأسماء المتنوعة للشخص الواحد. لكن القماء انلقن كحديض اللجليية: 
تتغير نتيجة لاعتبارات اجتماعية كالزواج والطلاق:ء أو استعمال أسماء 
مستعارة: أو لشهرة المؤلف بأكثر من اسم. 

-١‏ تتغير المعلومات التي يمكن إضافتها إلى مداخل أسماء المؤلفين؛ وذلك نتيجة 
نوشاة لولف بعيية يتم إشاضة مازخ الوا مفضولا بشرظة يعد كاري 
اللبتلاة صو السحل «السلييسر انق هعنقا العسيو قن يمل نشهلة ف تيل 
الحاسب الآلي لمدخل المؤلف نفسه إذا وجد 4# سجلين منفصلين: واحد 
بقاريك ميالاه والأخبر بقاريع الالاد ننسه عضافاً إليه ارية الوشاة إذ ريننا 
يعتبرهما الحاسب الآلي مؤلفين مختلفين عند الاسترجاع. 

"- التغيير 2# أسماء المؤلفين المتطابقة ‏ الرسم الهجائي لغرض التفريق بين 
الشخصيات المختلفة كأن يضاف اسم الأب أو الجد للتمييز بين المداخل. 

4- الهيئات: يدخل على الهيئات الحكومية والشركات؛ كبيانات تأليف كثير من 
التفييرات. سواء يك تفيير الاسم أو ل دمج أو فصل بعضي الهيئات. وكل 

تنظيم المعلوماءت -  -‏ سس سس لق 


علي بن سليمان الصوينع 

تغيير يحدث يستلزم التغفيير ثب مدخل المؤلف الهيئّة. مما يفرض ضرورة 
نقيت اللربكل الكمل وشجينل الإجالاف فاريهيا حرسي التطوراك القن 
تطراً على الهيئات وفروعهاء أو للتوفيق بين الأسماء الشخصية للمؤلفين 
والهيئات التي يعملون بها. و4 الغالب يكثر استعمال مداخل الهيئات 2 
المكتبات المتخصصة أو مكتبات الاستيداع للمطبوعات الحكومية والتي تضم 
طشان ]امثير ا مخ متشو اتموستاردر | الإتنيناك والتحاس اق كا فين 
أسماء المناطق الجغرافية والدولء مثل تغير اسم الكنغو إلى زائير. 

ه- السلاسل: من الإشكالات الملازمة للفهرسة صعوبة تحديد مدخل المطبوع, 
والاخقباريين بان الشطة والقوان الترسيء كما أن الفاشريق كثير ا ما 
يعمدون إلى تغيير عناوين السلاسل. فيستعمل نظام الاستناد لتسجيل جميع 
التغييرات والإضافات التي تحدث على السلسلة. 

1- رؤوس الموضوعات: تتشابه إشكالات الفهرسة الخاصة برؤوس الموضوعات مع 
تلك؛ الخاصة بأسماء المؤلفين. واستعمال رؤومس الموضوعات: يستلزم وجود 
مصطلحات موحدة وثابتة ومربوطة بمنظومة من الإحالات. فلوفرضنا أن 
باحذا بريه جميغ التعنك أو الوقاقق الى تتحكويها الكنية مر موضتوع «السانس 
الآلي». فيجب أن لا يكون هناك مصطالح آخر مثل «الكمبيوتر» أو «الحساب» 
سقوال كجم 4 ف الفيرسةوالكديف تعن كثيرا ماكقير أفكانالمضتطلحات 
لعدم الرغبة ‏ استعمالهاء مما يؤدي إلى تغيير رسم الكلمة وبالتالى ترتيبها 
الهجائي ثم تتوزع السجلات «الببليوجرافية» بينها؛ مثل: 

-الإصلاح الإداري 
انظر أنكا 
- التنمية الإدارية 
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الاستناد 4 نظم المعلومات 
فالموضوع الثاني هنا استمرار للآول. وكثرة استعمال الإحالات 4 مثل هذه 
الحالة يؤدي إلى تضخم الفهرس التقليديء وإطالة الوقت # التنقل بين عدة 
مداخل متباعدة, لكن هذه المشكلة تزول مع توفر الفهرس المحسب. 
- التغيير # تقنينات الفهرسة الوصفية؛ مما يستلزم تغيير نمط ترتيب 
المداخلء مثل الإشكالات الملازمة لتقنينات الفهرسة 4# «القواعد الأنجلو 
أمريكية للفهرسة»: رقم 19:48 الخاصة باختيار مدخل الهيئات. مثل 
المتاحفء المكتبات: المعارضء المطارات؛ المستشفيات. حدائق الحيوانات, 
ودين الخفار اسم اليل أو الدولة أرذظيبه الييقة كزقياء أز المكين: 
صيانة ملف الاستتاد: 
يتم اختزان ملف الاستناد على وسائط تقليدية مثل البطاقات؛ وعلى شكل 
تتاب طون كب بذ كدر انه هلي اشوط ميطف وبا كان شكل الوبيظ اذى 
يحتوي ملف الاستناد؛ تقليدي أم آلي؛ فإن الملف نفسه يحتاج إلى الترتيب والتنظيم 
والصيانة التي تفرضها طبيعة المتغيرات التي تكون حقول البطاقة وعناصر ملف 
الاستناد. ويمكن تقسيم إجراءات صيانة ملف الاستناد # قسم الفهرسة إلى 
نوعين: 
-١‏ إجراءات شكلية: تشمل إدخال وترتيب وطباعة البطاقات وعمل التصحيحات 
البسيطة:؛ ويمكن أن يقوم موظف تحت إشراف وتوجيه المكتبيٌ المتتخصص 
بعمل ذلك. 
؟- إجراءات فنية؛ وهي الملازمة لاختيار المداخل وعمل الإضافات والتغييرات أو 
الإحالات المناسبة؛ ومتابعة ذلك؛ ويقوم بذلك المفهرس المتخصص. 
أمال الأنظمة الآلية فيتم الحصول على التسجيلات المطبوعة للمداخل: بحيث 


تنظيم المعلومات تت باب ب يج 


علي بن سليمان الصوينع 
يجري متابعة التطورات التي تضاف إلى الإحالات بآنواعها. ثم فحصها قبل تثبيتها 
والاعتماد عليها. ويحتوي ملف الاستناد الموضوعى (المكنز)؛ بالإضافة إلى المداخل 
المعتمدة» على المفردات الأخرى المهجورة, والإحالات الصاعدة والنازلة والمتقاطعة, 
والفى يق مسالنينيا آليا لاكتة ا الحالاث الناقضة ذا طيلياف التحرير والراجة 
والتحديث. ذلك إلى جانب فحص وعرض الموضوعات والمصطلحات المحدثة ثم 
اعتمادها كمداخل ثابتة؛ ثم إدخالها ضمن قائمة الاستناد. وذلك بعد تثقيبها أو 
طباعتها على المناغن ليتم اختزان الملف على أشرطة ممغنطة. 

وميزة الحاسب الآلي 4 عمليات صيانة قوائم الاستناد السرعة 4# الطباعة 
والترتيب الهجائي المحكم. وكذلك 4# الحصول على تسجيلات مطبوعة عن 
طريق الطابع السطري. كما يستطيع الحاسب الآلي فرز واحصاء تلك المفردات 
غير المستعملة:؛ وتعيين الأخرى المستعملة بكثرة؛ ليتمكن المفهرس من تفريعها 
وتخصيصها لغرض التحكم وتسهيل عملية الاسترجاع. 

والتحديث 2# ملف الاستناد ليمس بالعملية السهلة بالقيامس إلى تحديث غيره 
من الملفات . مشل ملف الإعارة والتزويد. إذ إن التغيير أو التحوير ب أحد المداخل 
يستلزم التغيير 4 مداخل أخرى موزعة 2# الفهارس أو # الملفات «الببليوجرافية». 
وديم أن الل شف منص لذبن الاسالاس كا و عملية القتيور تزه ايا الم 
الشامل للطلف ومر اتحظة آليا أرريدويا أحيانا لاستكمال م أعنلة السابني الآ ويته 
الحذف والإضافة والتحوير باستعمال برنامج الحذف والتغيير ك الملف الرئيسيي 
امون لذلات: ف موسي المعلومات: 


#باللسسسإإ يرلل يي فأ 


الاستناد 4ك نظم المعلومات 
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تنظيسم المعاومات ب اق 


علي بن سليمان الصوينع 
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أخطاء الناشرين العرب وانعكاساتها على الفهرسة!*) 
أ. د. ناصر بن محمد السويدان 

المستخلص: 

يصف كاتب المقال الصعوبات التي تواجه المفهرسين العرب, تلك الصعوبات 
الناجمة عن المقاييس غير الدقيقة والممارسات العشوائية من قبل الناشرين العرب. 
وقد ساق الكاتب أمثلة كثيرة لتوضيح ما ذهب إليه. 
المقدمة: 

الكتب المحفوظة على رفوف المكتبات تمر بمراحل كثيرة حتى تصل إلى يد 
القارئ. فالمرحلة الأولى الإعداد والتأليف حيث يقوم المؤلف بجمع المعلومات 
وصياغتها 4 شكل كتاب ثم يسلمه إلى الناشر الذي يقوم بطبع آلاف النسخ من 
الكتاب ويتولى تسويق أو توزيع هذه النسخ. وبعض الناشرين يترك التوزيع لغيره: 
بحيث يكون للكتاب ناشر وموزع. وبعد ذلك يصل الكتاب إلى القارئٌ أو المستخدم 
لهذا الكتاب مباشرة من الناشر أو الموزع أوعن طريق المكتبات ومراكز المعلومات 
التي تقتني مجموعة كبيرة من الكتب بالشراء وبالإهداء من المؤلف أو الناشر أو الموزع 
بالإضافة إلى تبادل المطبوعات مع المكتبات والهيئّات العلمية 4 الداخل والخارج. 

ووظيفة المكتبة اقتناء الكتب وغيرها من أوعية الفكر المطبوعة وغير المطبوعة 
وإتباع أساليب وطرق حديثة لتنظيم وترتيب هذه المؤلفات بحيث يجد القارئٌ الكتاب 


( 76 ) مكتبة الإدارة. - مج 3:ع؟ (جمادى الأولى 165١7‏ ه / مارس ١154م).‏ - ص 78 - 80. 
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ناصر بن محمد السويدان 
أو المعلومات التي يبحث عنها بسهولة وبأقصر وقت ممكن. وأهم هذه الإجراءات 
الغتية الفهرسة و التصتيف: 
والمكتبات الحديثة تقوم بفهرسة وتصئيف مقتنياتها من الكتب والدوريات 
وغيرها من المواد المطبوعة وغير المطبوعة: بحيث يجد القارئ فهرس المكتبة عونا 
لهي البحث عن المعلومات المطلوبة باستخدام فهرس المؤلف أو فهرس العنوان 
أو الفه رمس الموضوعي. لآن بطاقة الفهرس تشمل الفهرسة الوصفية الموضوعية 
بالإضافة إلى رقم التصنيف. 
فالفهرسة الوصفية هي الإجراءات المتعلقة بوصف الكتاب المراد فهرسته 
ويتطلب ذلك تدوين المعلومات التالية 4 البطاقة: 
-١‏ بيانات التأليف: وتشمل اسم المؤلف أو المؤلفين وأسماء المترجمين والمحقق 
والمحررين (إن وجدوا). 
؟- عنوان الكتاب: ويشمل العناوين الموازية والعناوين الأخرى. 
؟- الطبعة: يذكر رقم الطبعة وبيانات التأليف المرتبطة بطبعة معينة. 
غ- بيانات النشر: وتشمل مكان النشر والناشر وتاريخ النشر. 
- التوريق (أو الوصف المادي): ويشمل تسجيل الصفحات أو المجلدات أو 
كأرهها كينا والحجم والمواد المصاحبة إن وجدت. 
1- السلسلة: ويدون معها رقم السلسلة إن وجد. 
- التبصرات ( أو الملاحظات): ويدون 2# هذا الحقل من البطاقة أي معلومات 
إضافية يرى المفهرس ضرورة تسجيلها. 


ذللببسبي قككتدوويرنوانق 


أخطاء الناشرين العرب وانعكاساتها على الفهرسة 
8- الترقيم الدولي الموحد للكتب ( تدمك) : ومع الأسف أن الكثير من الكتب العربية 
لا تحمل الرقم الدولي ولذا فلن يظهر هذا الرقم ‏ بطاقات الفهارس. 
وبيانات الفهرسة الوصفية يحصل عليها المفهرس بعد الاطلاع على الكتاب 
المراد فهرسته؛ وك بعض الحالات يستعين المفهرس ببعضي المراجع الببليوجرافية 
وكتب التراجم للحصول على معلومات إضافية؛ وخاصة لتحقيق بعض الأسماء أو 
الفاكق مح ينض البياتات الوايياة العفات ورورى اللفورين غنكة متفد ا عل 
قواعد فهرس معروضة دولياً هي (قواعد الفهرسة الانجلو أمريكية) التي ترجمت 
بعض فصولها إلى اللغة العربية. 
أخطاء المؤلفين والناشرين العرب: 
ل المكتبات العربية يواجه المفهرسون 2 عملهم صعوبات ومشكلات ناتجة من 
عدم التزام بعض المؤلفين والناشرين والطابعين العرب بالمواصفات والمعايير المتعارف 
عليها للنشر. والناشر قد يكون مؤسسة تجارية أو هيئة حكومية ولكن المخالفات 
تحصل أكثر من قبل الناشر التجاري لأنها 4 بعض الحالات تكون مقصودة بهدف 
الربح المادي؛ أما الهيئات الحكومية فقد تكون أخطاؤهم غير مقصودة: وتظهر هذه 
السبعونات ةع الاتدمامات القالنة: 
١-نقصص‏ 2# البيانات الوصفية عن الكتاب مثل إغفال مكان النشر أو تاريخ 
التشر. 

ادالاجت لاف الحاصل بيخ اللعلوفات الؤاردة على قلاف العدات وبين المفلوفات 
المدونة 4 صفحة العنوان أو المقدمة أو الصفحة الأخيرة. 

#حضيه الالتوام أو الاسام على تحديى مكان سروف لكل نوسن البيانات. مقا 


تنظيسم المعلومات ----------- ب و 


ناصر بن محمد السويدان 
تاريخ النشر مرة يدون على صفحة الغلاف ومرة أخرى 2# المقدمة و كتب 
أخرى سكل بك الضفحسة الأخيرة ويه حالات كثيرة لا يذ كر ينانا . 
ف التسيو لسعب ف الوا قسواء كان جركيا أركليا وطن يعون الشغبير خاضًا 
بطبعة أو أجزاء من الكتاب. 
- عدم الدقة ي التمييز بين العنوان والسلسلة وينتج عن ذلك تداخل بينهما. 
1- الاهتمام بالمظهر على حساب الجوهر وخاصة حينما يترك لمصممي الأغلفة 
حرية التصرف بوضع بيانات مختلفة على الغلاف عن الصفحة الداخلية 
بهدف جذب أنظار القراء إلى هذا الكتاب وعدم الأخذ # الاعتبار ما يسببه 
هذا الاخكلاف من امتعوماك للمكقيين. 
وقد لا يدرك المؤلف أو الناشر أو كلاهما ما تسيبه هذه البيانات الناقصة أو 
المختلفة أو المتناقضة من صعوبات 2# إعداد فهارس دقيقة لمحتويات المكتبات. ومن 
جهة أخرى قد تكون هذه التصرفات مقصودة من قبل الناشر بشكل خاص لتحقيق 
مكاسب مادية. 
ومن خلال العمل 4# فهرسة الكتب العربية تقابل المفهرس أمثلة كثيرة لا حصر 
لها من الكتب التي تظهر عدم التزام الناشر بالمواصفات والمعايير السليمة للنشر, 
ولا نعفي المؤلف من المسؤولية» وإن كان الناشر يتحمل الجزء الأكبر من الأخطاء. 
والحالات المذكورة 4# هذا المقالتم جمعها بشكل عفوي وليست مقصودة للإساءة إلى 
أحد وإنما القصد إظهار بعض الأدلة على هذه الصعوبات بهدف جذب انتباه هؤلاء 
المؤلفين والناشرين إلى هذه المشكلة؛ للعمل على حلها رحمة بالعاملين # المكتبات 


من المفهرسين الذين يرغبون 2# تقديم بيانات دقيقة عن الكتب المفهرسة ولكنهم 


بو للب كك يي ف ا 


أخطاء الناشرين العرب وانعكاساتها على الفهرسة 

يصطدمون بهذه العقبات التي تسببها بعض التصرفات المقصودة وغير المقصودة 
من المؤلفين والناشرين. ونستعرض 2# هذا البحث مجموعة من أهم المشكلات أو 
الصعوبات مقسمة حسب نوع أو موقع الخطأ. مع ملاحظة أن الأمثلة المذكورة ب 
هذه الللجموعة جاءت على سبيل المثال له التحصبر. 
العثوان: 

من أكثر المشكلات التي تواجه المكتبيين التغيير ‏ عنوان الكتاب من طبعة إلى 
أخرى 4# حين أن محتويات الكتاب تظل كما هي بدون إضافة أو نقصان أي أن هذه 
العناوين المختلفة هي أسماء متعددة لكتاب واحد كما يقال: (وجهان لعملة واحدة)؛ 
فإذا تم اختيار عنوان فيجب أن يستمر ْ كل الطبعات والأجزاء بدون تغيير حتى 
لايسبب إزياكاً للفارئ والمكشي. والتغيير ف العنوان قن.يكون كلياً بآن يعطي لطبعة أو 
جوع عتوان كنف هايا عن المتنوان اسايق أرحنوها يتمتل يه إنادة رصان 
4 كلمات العنوان. ولا بأس من تغيير العنوان إذا صاحبه تغيير جوهري 2 محتويات 
العخاب بشي يمكدن اعتاره هملا جديدا سيقلا زوالطسوجات الفلعه بالستوان 
قفر #يكن حضبرهانة التدوافب الثالية 
-١‏ الاختلاف بين الغلااف وصفحة العثوان: 

حالات كثيرة يظهر الاختالاف أ شكل العنوان بين الغللاف وصفحة العنوان 
كما ف المثالين الكاليين: 

أ) وضع الدكثور سبوك كتاباً بعنوان (العناية بالطفل) ترجمة عدنان كياني 
وإيلي لاوندء ونشرته المؤسسة العربية للدراسات والنشر. والملاحظ على هذا 
الكتاب أن عنوانه على الغلاف جاء بهذه الصيغة ( موسوعة العناية بالطفل) 
فما العنوان الصحيح؟ ومن المسؤول عن هذا التغيير المؤلف أم الناشرة 

تنظيم المعلومات+---- ب ببق 


ناصر بن محمد السويدان 
يذ القيع البقدةنرينة السند ات كناب كان عنوانه سان الشافف تارية اللراء 
الكويينةة منرك ازال ول عر اق الالال نسبة مار ماما رسيت هاء 
- ٠118م).‏ ولكن العنوان على الصفحة الداخلية كان بهذه الصيغة 
(من مذكراتي خلال سبعة عشر عام ونصف عام 1977 - 118٠١‏ - تاريخ 
المرأة الكويتية). وعدم الثبات على طريقة واحدة يسبب إرياكاً وصعوبة ‏ 
تحديد بداية العنوان» هل هو تاريخ المرأة الكويتية أو من مذكراتي... إلخ. 
"- تغيير عناوين الأجزاء: 
به اليذاية يحعاو الولف هنوانا فقابة ويصدوهنه هرا أو أكخر كم ناص الوقك 
لأضيدار ألصؤاء أخرى فيجد المؤلك أن أفغراح شاي غير حاب هع عونا 
حدمدا (اتحنون أو الأجو جاتحم مادق وق لوكس تفيه مر ها اسكسيوارا لازا مراك 
السابقة بالعنوان السابق. والدليل على ذلك أنه يعطيها الترقيم المسلسل نفسه كما 
ف الخال الفالى: 
وضع الدكتور أحمد لبي نابا مزوهدة لعزا ستوان [الشارية الأشلاض 
والخكسارة الإسلامينة) وصسدومته كيسة أجزاء بهذا العثوان: وعتدفا أصدر 
الجزء السادس وما تلاه من أجزاء جعل العنوان بالشكل التالي (موسوعة التاريخ 
الإسلامي والحضارة الإسلامية) . وحينما أعاد طبع الكتاب جعل كل الأجزاء بالعنوان 
الجديد. فكيف يتم معاملة الأجزاء الخمسة 4# الطبعات القديمة التي ظهرت قبل 
قير ليقوان: طعا لاييفن اعازها عنل ا مستعاذ سهبين ألا الترفم السسيل 
للأحزائ وفائياء أن اشير حضل ف المتوان ولسيةا مسترياث الكتاتب: 


لبللسبههللتلقعتتحسورىرنوون 


أخطاء الناشرين العرب وانعكاساتها على الفهرسة 
والتفييوة عناوين الأجسواء قتتياهن شعلا الخريصثل فا عدم الات علن 
تخصيص جزء معين من الكتاب لموضوع محدد. فإذا خصص لكل جزء عنوان فيجب 
أن يستمر بهذا الشكل. إلا أن بعض ال مؤلفين والناشرين لا يلتزم بهذه البديهيات. ومن 
الأمثلة على ذلك كتاب محمود طه أبو العلا بعنوان ( جغرافية شبه الجزيرة العربية) 
أربعة أجزاء وقد ظهر يْ عدة طبعات من قبل ناشرين مختلفين. والملااحظ أن 
جغرافية المملكة العربية السعودية كان لها الجزء الأول و طبعة أخرى كانت 2 
الجزء الثاني ويمكن ملاحظة ذلك فيما يلي: 
أ) جغرافية شبه جزيرة العرب. 
الجزء الآول: المملكة العربية السعودية. مطبعة لجنة البيان العربي 15760م. 
ب) جغرافية شبه جزيرة العرب 
الجزء الأول: دراسة جغرافية عامة. مؤسسة سجل العرب؛ 15177م. 
الجزء الشاني: جغرافية المملكة العربية السعودية. مؤسسة سجل العرب, 
6ام. 
فا الاحظ أن جفرافية اللملكة يخضصن ليا أولة: النهرء الأول ويف اظيعات أخرق 
يكون لها الجزء الثاني. فالثبات 4# تقسيم موضوعات الكتاب بين أجزائه يعتبر من 
البديهيات:. 
؟- الخلط ببن العئوان والسلسلة: 
يلاحظ عدم الفصل الدقيق والواضح بين السلسلة وعنوان الكتاب. فالسلسلة 
تجمع عدة أعمال حول موضوع رئيسي أو عدم موضوعات مترابطة مثل ( سلسلة 
اقرأ) و(سلسلة الآلف كتاب) و (سلسلة أعلام العرب) التي تجمع مؤلفات كثيرة 
تنظيهم المعلومات +  _‏ للب _ ب _اا سسسب ل ب يقي 


ناصر بن محمد السويدان 

كل واحد منها مخصصن لشخصية عربية. وعادة يكون عنوان السلسلة نظبوها ا 
الركن الأيمن العلوي من صفحة العنوان؛ ويعطى لكل كتاب رقم مسلسلء أما عنوان 
الفكانططير مقاط المقجة يها ذسيكون نذ الت الأعلى هم متشخلة المتواة: 
وتترك بين السلسلة وعنوان الكتاب مسافة كافية للتمييز بينهما. بقصد أو بدون 
قصد نجد أكثر المؤلفين العرب لا يفرق بين السلسلة وعنوان الكتاب. بحيث نجد 
بعض العناوين تظهر على شكل سلسلة ولكنها ليست كذلك والأمثلة على ذلك كثيرة: 
منها: 

أ) إصداردار المعارف بمصر عدة أجزاء من كتاب ( ألعاب القوى) ومما يثير 
الالتباس أن البيانات على الغلاف الخارجي تختلف عن صفحة العنوان من 
حيث ترتيب كلمات العنوان أو الزيادة # كلمات العنوان. ونشير فيما يلي إلى 
اكنين مثها: 

-١‏ © أحد الكتب المعنون ( الحواجز والموانع) يلاحظ على صفحة العنوان 
الخارجي الفصل الواضح بين عبارة ( ألعاب القوى) التي ظهرت #ْ مكان 
السلسلة وبين العنوان الفرعي ( الحواجز والموانع) ومن خلال هذه الصفحة 
يكوه با مهناك سلف لة وعتوانا خافا بالعكابي ولقى الأنى وكير ممه 
العنوان حيث نجد التصاق هاتين العبارتين مما يدل على أن هناك عنواناً 
سيا وفتوانا فرص بالصيعة اتكانية الهاي العو النعرا جد نوات )ء 

-١‏ لم يستمر الحال مع الكتب الآخرى للموضوع نفسه. حيث ظهر كتاب آخر فيه 
مخالفات أكثر من سابقة حيث يظهر على صفحة الغلاف (ألعاب القوى) 
4 مكان السلسلة يليها العنوان الخاص بهذا الكتاب (فن الرمي والمسابقات 


#يطيعع -- - . ...مع تياك 


أخطاء الناشرين العرب وانعكاساتها على الفهرسة 
المركبة) وهذه الطريقة توحي بآن ماك ناسلة وعتواناً للعتاب ولكن الأمن 
يختلف على الآمر يختلف على صفحة العنوان حيث الدمج الذي ينفي وجود 
سلسلة بعد ربطها بالعنوان بحرف الجر (2) بالصيغة التالية ( ألعاب القوى 
ذفن الرمي والمسابقات المركبة) إضافة على ذلك التأكيد على أن هذا 
الكتاب هو ( الجزء الثالث والرابع) ْ حين أن العمل السابق لم يظهر عليه 
#رقيم للاعواب ويطين اكشريب الاقلقةوورا اباس قاهةو كنات 
حيث يترك لهم العنان # تفتيت كلمات العنوان ووضع كلماته #ْ أي مكان 
من الصفحة:. بدون التقيد بالقواعد المتعارف عليها لتحديد مكان السلسلة 
والعنوان. والواضح أن الناشر لا يدرك مدى ما يسببه عدم الدقة 4 تحديد 
عنوان الكتاب من صعوبات للمكتبيين والباحثين. 

ب) من الأمثلة الأخرى لعدم الفصل الواضح والدقيق بين السلسلة وعنوان 
الكتاب نجد ثلاثة كتب ألفها الدكتور أحمد شلبي عن (مقارنة الأديان) 
واعتبرها بمثابة سلسلة. الأول ( اليهودية) والثاني (المسيحية) والثالث 
(الإسلام) ولكل كتاب رقم مسلسل إلا أنه لم يوضح هل هو رقم للسلسلة 
أورقم للجزء. 

الكتاب الثالث - مثلاً - جاء بالصيغة التالية (مقارنة الأديان ؟ الإسلام) 

والأمرهنا غامضء ومن الأفضل أن يتخذ أحد الشكلين التاليين: 

-١‏ إبعاد السلسلة عن العنوان مع الصاق الرقم بالسلسلة بالشكل التالي ( مقارنة 
الأديان - ؟) مع تدوينها 4 المكان الملخصص للسلسلة # صفحة العنوان ثم 
يسجل العنوان # وسط الثلث الأعلى من صفحة العنوان. 

تنظيم المعلومات بكب ببس سب ااي 


ناصر بن محمد السويدان 
”- الصاق كل كلمات العنوان بالشكل التالي: (مقارنة الأديان: الإسلام) ثم 
تضاف الإشارة إلى رقم الجزء (الجزء الثالث). 
*- العثوان الشامل: 
من أخطاء الناشرين فيما يتعلق بالعنوان جمع عدة كتب 4# مجلد واحد وإعطاء 
الحموعةتنقوانا جدود ا يدوج اللخ الاعغار اواك ككا ب هقوانا سفاة رده 
خالاث كشرة لا مرجد:صلة موضوعية نين هذه العتاوينة. 
وهذا الإجراء يسبب صعوبات كثيرة ش الفهرسة. حيث يلزم إعداد فهرسة 
تحليلية لكل عنوان. كما يوجد صعوية # التصنيف. خاصة إذا كانت هذه العناوين 
تبحث 4# مواضيع مختلفة وليس من المقبول جعل المجموعة كلها # موضوع واحد 
لأن ذلك قد يحرم المتخصصين # مواضيع أخرى من الاطلاع على الكتب الأخرى 
التي تهمهم. وبعض المكتبات تقوم بفصل هذه المجموعة وتجليد كل كتاب على حدة؛ 
ومكتبات أخرى تكتفي بالفهرسة التحليلية: وبعضها الآخر لا يلتفت إلى العناوين 
الواخكلية, 
الطبعة: 
الآخطاء المتعلقة بالطبعة تتمثل # نقص المعلومات مثل عدم تحديد رقم الطبعة 
أوتازيكها ولحيانا أخرى تقديم معلومات غير دقيقة أو متناقضة. وفيما يلي بعض 
الأمثلة: 
-١‏ كتاب بعنوان (دراسة # الماكة الأوائل) من تأليف مايكل هارت وترجمة خالد 
أسعد عيسى وأحمد غسان سبانو. نشرته دار قتيبة للطباعة والنشر والتوزيع. 
والملاحظ يك ظهر صفحة العنوان (الطبعة الثانية 919١م‏ - 1599ه) وف 


ا#وا7ت-ا- ‏ !ساك 


أخطاء الناشرين العرب وانعكاساتها على الفهرسة 
مكان آخر من الكتاب ظهر ما يناقض ذلك الطبعة الأولى 19374م: الطبعة 
الثانية /19م) فما التاريخ الصحيح لكلا الطبعتين؟ 
؟- كتاب (قصتان من الماضي) تأليف محمد المجذوب. نشرته دار الاعتصام 
4 القاهرة وظهر منه إصداران الأول يحمل اسم الطبعة الثانية 959؟١ه‏ / 
6م حين أن النسخة الأخرى ذكر فيها على صفحة العنوان الطبعة 
السادسة 95؟١١ه‏ / 1974م وهناك فرق شاسع بين الطبعة الثانية والطبعة 
السادسة. 
- دوجت الكثير سن دور النشر العربية على إعادة طبع الكتب القي نشرتها 
بدون أي إضافات أو تعديلات وتعتبره طبعة كالطبعة الرابعة مثلاً. ‏ حين 
أن هذا العمل لا يسمى طبعة وإنما إعادة طبعة )ضتام286 . ومن الغريب أن 
بعضن الناشرين يضيف عبارة (طبعة جديدة) # حين أن مؤلف الكتاب قد 
مات مئنذ زمن. 
مكان التنشر: 
كتير هين التاشرين يدون أكرسكان النقى سكا كنات اراس ديه اناقة 
الآوائل) تأليف مايكل هارت ترجمة خالد أسعد عيسى وأحمد غسان سبانو والناشر 
دار قتيبة للطباعة: إلا أن مكان النشر غير مذكورء والأمثلة على ذلك كثيرة. 
ومعرفة مكان النشر ضروري لكل من المكتبي والقارئٌ وذلك لعدة أسباب منها 
سهولة الحصول عليه إذا عرف مكان نشره. والتفريق بينه وبين كتاب آخر يحمل 


العنوان نفسه. 


تنظيسم المعاومات 7ب وق 


ناصر بن محمد السويدان 
الناشر: 

مون لووك أن لكل كعاب انرا مكو ادف ل مدق علي ع | الؤالع ومقها بحو 
توزيع الكتاب. إلا أن هذا للق يكو كيدا بفترة زمنية أو بطبعة معينة. ولا يجوز 
لناشر آخر القيام بنشر هذا العمل إلا بموافقة مؤلفه أوناشره السابق. إلا أن الملاحظ 
لأسف أن كنب القر تعرس كان أصيس ف واريها مزه “ابض الناشرين اماد 
طبعها أو تصويرها ونشرها وبيعها لحسابهم. وهذه بعض الحالات: 

4 كتاب الطب النبوي لابن قيم الجوزية؛ طبعته دار إحياء الكتب العربية‎ -١ 
الموافق 1501م. قامت دار ومكتبة الهلال بتصوير هذا الكتاب‎ ه١7717ةنس‎ 
وحذفت منه صفحة العنوان الأصلية ووضعت له صفحة عنوان جديدة تحمل‎ 
عبارة (منشورات دار ومكتبة الهلال)ولكن اسم الناشر الحقيقي يظهر على‎ 
الصفحة الأخيرة بهذه العبارة (انتهي طبع هذا الكتاب الجليل 4 شهر ربيع‎ 
الثاني من سنة 17177ه بمطبعة دار إحياء الكتب العربية بالقاهرة).‎ 

؟- مشال آخر يتعلق بالكتاب نفسه ( الطب النبوي) لابن قيم الجوزية الذي كان 
أصحلا سد طبع وففر وار إحياء العف العربية ولتكن الموقع نف هذه اخرة أكز 
عدم ذكر اسمه على الكتاب؛. بل اكتفي بتصويره وتسويقه بدون الإشارة إلى 
اسمه حيث ألصقت ورقة مذهبة على صفحة العنوان تغطي اسم الناشر 
الحقيقي حتى لا يعرف من الذي قام بتصوير هذا الكتاب وبيعه. 

*- كتاب (صفوة الاعتبار بمستودع الأمصار والأقطار) تأليف محمد بيرم 
الخامسن التونسي. أعادت نشره دار صادر 4# بيروت ووضعت له صفحة 


عنوان جديدة تحمل اسمها بدون تحديد تاريخ النشر. والناشر الحقيقي 


وبببببب ب سبي يق ا 


أخطاء الناشرين العرب وانعكاساتها على الفهرسة 
لهذا الكتاب المطبعة الإعلامية بمصر التي أصدرته ْ عام 7١17ه‏ وقد 
طبعت معه عبارة تحذر من نشره بدون إذن من ال مؤلف والناشر بهذا النص 
(لا يجوز طبع هذا الكتاب بدون إذن مؤلفه ومن تجراً على ذلك يحاكم حسب 
القانون) إلا أن هذا التحذير القوي لم يكن له أثر. 
تاريخ النشر: 
ليس هناك اهتمام من قبل الناشرين ث تدوين تاريخ النشر. فكثير من الكتب 
تصدر وليس عليها تاريخ نشرء ومنها بعض المطبوعات الحكومية. ولتاريخ النشر 
أهمية بالغة للباحث حيث يحدد مدى حداثة المعلومات التي جاءت 4 الكتاب. ومع 
الأسف أن الناشر يتعمد 4# بعض الحالات إغفال تاريخ النشر بهدف تضليل القارئٌ 
ليجعله يظن أن الكناب صدر حديثاً وبي حالات كثيرة لا تتوضر الدقة 4 تحديد تاريخ 
الدو سمو صو كاري متكافة لتطافسة الراعدنافع اقدان لبقا عا مهس 
العنوان تاريخ نشر معين وعلى صفحة الغلاف أو الصفحة الأخيرة من الكتاب 
تاريخ نشر مختلف مثل كتاب: مقاومة المواد الذي أصدرته كلية الهندسة بجامعة 
حلب. حيث كان تاريخ النشر على صفحة العنوان: 191/7 - 194174م. وعلى الغلاف 
م. فأيهما أصح؟! 
وعد ا الاعف أيظاً عدم الافاق ها العقيا و معام مضرى لبضعيل هارو التقين 
حيث نجده مرة على صفحة العنوان ومرة أخرى على ظهر صفحة العنوان و 
حالات أخرى يدون على الصفحة الأخيرة من الكتاب أو يكتفى بالتاريخ المدون ب 
آخر مقدمة الكتاب. والطريقة الصحيحة أن يدون # أسفل العنوان أو على ظهر 


تنظييم المعلومات سس ؤي 


ناصر بن محمد السويدان 
الخائمك: 

اللكتيات العربية قلق آنالا كبيرة على تماون الناشرين وتتظلم إلى اليو الذي تر طيه 
هذا التعاون يترجم إلى أعمال ومشاريع نافعة تساهم 4# توفير الجهد والوقت ومن أمثلة 
التعاون المرتقب فيام الناشرين العرب بطبع بيانات الفهرسة الوصفية # شكل بطاقات 
على ظهر صفحة العنوان. وهذا البرنامج معمول به #ش الولايات المتحدة وبريطانيا. 

فقد بدأت مكتبة الكونجرسس الأمريكية ‏ شهر يوليو 1974م بالتعاون مع 
أكثر من ألف ناشر بتنفين مشروع الفهرسة أثناء النشر (ف. أ.ن). (مذ (12© 
1110210198 الذي يتم بموجبه فهرسة وتصنئيف الكتب من قبل مكتبة 
الكونجرسس بعد الاطلاع على النسحة المبدئية بحيث تطبع هذه البيانات على ظهر 
صفحة العنوان وتشمل المدخل الرئيسي وعنوان الكتاب وبعض الملا حظات ورؤوس 
الموضوعات ورقم تصنيف مكتبة الكونجرس ورقم تصنيف ديوى العشري. أما بقية 
البيانات الوصفية مثل بيانات النشر والتوريق فتستكمل من قبل المكتبة عند إعداد 
بطاقة الفهرسة. وهذا المشروع الناجح يغطي أكثر من “7١‏ من مجموع الكتب التي 
تنشر ك4 الولايات المتحدة الأمريكية؛: عدا المطبوعات الحكومية. 

إذا تحققت مثل هذه الخطوة فإنها توفر الكثير من الجهد والوقت وتخدم بشكل خاص 
المكتبات التي لا يتوافر لديها المفه رس ون المؤهلون للقيام بهذا العمل. إلا أن من العوائق 
لتحقيق هذا الهدف عدم الاتفاق الكامل بين المكتبيين العرب على العمل بقواعد فهرسة 
محددة أو نظام تصنيف محدد بالإضافة إلى اختيار وتطبيق قائمة لرؤوس الموضوعات. 

إلا أن تعاون الناشرين العرب وتفهمهم لما يواجه المكتبات العربية من صعوبات 
وتفهم دورهم ومسؤوليتهم سوف يؤدي إلى حل الكثير من الصعوبات التي تواجه 
المكتبات. وبهذه المناسبة أطرح فكرة عقد ندوة أومؤتمر يشترك فيه المكتبيون 
والناشرون العرب لدراسة القضايا المشتركة والعمل على إيجاد الحلول المناسبة لها. 


دعل مل لب ينيم المعلومات 


التحليل الموضوعي والتكشيف !*ا 
أ. علي بن سليمان الصوينع 
يتناول المقال وفق ومنهج تطبيقي التحليل الموضوعي أ التكشيف فيعرف 
مدولاته ويتتبع أجراءته خطوة خطوة بدءا من قراءة النصص وفهم فحواه وتحديد 
الموضوعات وصياغتها واختيار الكلمات الدالة ثم ترجمة الكلمات إلى لغة التكشيف 
وحتى تجهيز مداخل الكشاف وما يصاحب ذلك من خطوات قنية وتنظيمية. وقد 
استخدم المؤلف الكثير من الأمثلة لايضاح المفاهيم التي يتعرض لها. 


مه 


تمهيد: 

الكشاف أداة استرجاع.؛ بل وسيلة اتصال ليس فقط لأغراضن الوصول إلى 
المعلومات # المكتبات ومراكز المعلومات وإنما لأغراض اجتماعية وحياتية متعددة. 
فمع تعقد وتداخل النشاطات الإنسانية أصبح الاتصال والوصول إلى الأشياء 
والأشخاص يتم وفق مداخل نسقية منظمة سواء جاء الكشاف على هيئئة دليل هاتف 
أو دليل رحلات سياحي أو دليل مواعيد أو دليل مقتنيات من أي نوع. 

ونتيجة للتراكم المعرك المتزايد ونتيجة للعوامل الاقتصادية ولعنصر الوقت 2 
عصر التسابق المحموم ْ شتى حقول المعرفة العلمية أصبح توفير وتنظيم المعلومات 
من أولويات أي نشاط إنساني سواء كان ذلك على مستوى الدول أو على مستوى 
المؤسسات والأفراد. 

واذا كان تنظيم الأشياء مهما فإن تنظيم المعلومات يزداد أهمية لعدة اعتبارات 
( 75 ) مكتبة الإدارة. - مج 16.ع (المحرم 1408 ه / أغسطس 19817م). - ص /(ا -71. 


تنظيم المعلومات + ل سس ب يي 


علي بن سليمان الصوينع 
منها صعوبة التحكم بالمعلومات وتنظيمها كما ك4 تنظيم الأشياء المادية المستقلة 
يذاقينا؛ 

فالمعلومات تدخل ضمن أحد النشاطات الإنسانية التي يصعب تقنينها بنظام 
صارم دائم. 

وهذا النشاط يشمل اللغات والاتصال وحجم المعلومات المتزايد كما ونوعا 
إلى جانب التقنية المتطورة باستمرار. وهذا مما يستلزم وجود خبراء معلومات 
متخصصين # موضوعات التكشيف وتقنيناته المهنية. 

ويزخر الإنتاج الفكري بعدد لا حصر له من المؤلفات حول التحليل الموضوعي 
والتكشيفء. وما على القارئٌ الذي يرغب المزيد من المعلومات الا الاطلاع على مصادر 
المعلومات الثانوية حيث يتم تغطية الموضوع تحت مجموعة من الواصفات المتفاوتة 
الدلالة من حيث الاتساع والخصوصية. فالمصطاح الواسع ( تكشيف) ينضوي 
تحته مجموعة من الواصفات الأكثر خصوصية مثل: 

التحليل الموضوعي 42217515 أء5110[6. 

تحليل المضمونء؛ تحليل المحتوى 12217515 ألاع0001). 

التكشيف المعين» 12067128 5260 1وكثل . 

التكشيف المفهوميء التكشيف الموضوعي 1006:1085 اعء ز5116 ,]عع م00). 

هذا إلى جانب مفاهيم ومصطلحات أخرى كثيرة ذات علاقة بالموضوع. 

ولعل مرد الاهتمام الزائد بهذا الموضوع يرجع إلى أنه حقل حديث ورحب للبحوث 
والتجارب المتعددة الاهتمامات مما يدخل ضمن علوم كثيرة منها علم المعلومات 
واللغات والحاسب الآلي والرياضيات: كل ذلك من أجل التحكم بالمعلومات لمختلف 
الأغراض سواء كانت علمية او عسكرية أو صناعية أو إدارية وغيرها. 
4 ب ب ح حججججججججججججججججججججججججججججججججججججججججججججججججي يبعي م أو أل 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
ورغم كثرة المؤلفات حول التكشيف ونظمه ولغاته الا انها تميل إلى معالجة 
الموضوع من زوايا تحليلة ومقارنة أووفق منهج دارسي نظري. وهناك القليل من 
الكتب التي تتناول أسس التكشيف بمنهج تطبيقي معزز بالآمثلة التوضيحية. 
ونتيجة لتنوع التجارب واختلاف الممارسات ونوعيات التكشيف ولغاته وتطبيقاته 
فسيتم هذا المقال التركيز على أساليب التشكيف التحليلية التي تعتمد على 
مهارات الإنسان وعلى لغات التكشيف المحكمة. من هنا فقن حاولت تبسيط فكرة 
التحليل الموضوعي وإجراءات التكشيف مع التقيد بالأساسيات المتبعة 4# أدبيات 
الموضوع :حت يعون ريب المتفاول للشارق العربي: كما أوليك اهثماماً أكثر لعفليات 
التحليل الموضوعي وتبسيط إجراءات التكشيف وتنوع الأمثلة والتطبيقات بالمفاهيم 
والعمنةتكماك الفونية حلوضا لا سس فذا تكسن |السز هين اولك ودف نبي 
مهارات التكشيف لدى المكشفين سواء كانوا يعملون # المكتبات ومراكز المعلومات 
أو4 مجالات تحسيب المعلومات والنشر وغير ذلك من مجالات التوثيق ومعالجة 
المعلومات. 
إجراءات التكشيف: 

4 البدء يجب أن نشير إلى أن التكشيف فن وعلم: فهو فن من حيث إنه يتطلب 
توف جح الأخنانى ولحو يتن والارق كنا يسول (اممشنه )كنا التوغله لذن 
يحتاج إلى ابتكار قواعد نمطية والالتزام بهاء كما يتطلب الدقة المتناهية والانضباط 
التنظيم. 

بنقجه الغمرى شيزرو سن المانات لقثي الفعلباينة خصوصا القهرنية 


تنظيم المعلومات ب بي 


علي بن سليمان الصوينع 
الركائز الفنية الضرورية لايجاد نظام استرجاع أساسي وشامل لجميع المقتنيات ب 
المكتبات المتنوعة فإن التكشيف الموضوعي الكامل قد لا يتاح الا 4 مراكز المعلومات 
المتخصصة # مجالات موضوعية ضيقة. 

على أن هناك وحدات معلومات ومراكز توثيق تعتمد كلية على التكشيف وبالذات 
التكشيف الآلي. 

وك الكثير من المكتبات ومراكز المعلومات يتم إنشاء وحدات خاصة مهمتها 
التكشيف أو الاستخلاص #ْ مجالات موضوعية دقيقة وموجهة نحوفتئات معينة من 
المستفيدين ذوى الاحتياجات المعلوماتية المهمة. وتقوم هذه الوحدات بأداء مهامها 
وفق قواعد وإجراءات تنظيمية محددة تساعد المكشفين على أداء مهامهم بصورة 
ثابتة وموحدة. 

وتتفاوت الإجراءات التي يزاولها المكشفون من حيث التفاصيل حسب اختالاف 
نظم التكشيف وأنواع الكشافات سواء كانت يدوية أم آلية. إلا أننا نجد أغلب المراجع 
4 هذا الموضوع تركز على خطوتين أساسيتين هما: 

أولاالتطليل الوطدوفي» 

ثانيا: ترجمة الكلمات. 

ويصاحب هاتين الخطوتين المهنيتين خطوات تفصيلية إضافية وإجراءات 
تنظيمية متعددة تحكمها أهداف التشكيف والقواعد المطبقة 4# مراكز التوثيق 
والعلوفات: 

ولأغراضن ريط المعلوفات وشتهيل امتابعة تود شما يلي عوضا لأبر د خطوات 


التكشيف الفاسية والكتاذةشة انق خريظة التوضق اترضعة: 


7 ييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييبببص4 تنظيم المعلومات 


التحليل الموضوعي والتكشيف 


إجراءات التكشيف 


من الطبيعي- كما رأينا ‏ خريطة التدفق - أن يسبق أول خطوة فعلية للتكشيف 
والتحليل الموضوعي ترتيبات تنظيمية سواء قام بها المكشف أم غيره. لذا لابد من 
استعراض الوثائق قبل المضي 4# تحليلها. وهذه الخطوة التنظيمية قد تستلزم قراءة 
عنوان الوثيقة أو قائمة المحتويات أو التصفح أو القراءة السطحية من أجل غزر 


نييح امات سس لاي 


علي بن سليمان الصوينع 
تلك الوثائق أو المواد المطلوب تكشيفهاء فإذا كانت الوثيقة لا تحتوي على معلومات 
داخلة ضمن مجال الموضوعي للكشاف فإن المكشف يبدأ عملية التحليل الموضوعي 
كخطوة رئيسية أولى. 

وتتم عمليات التحليل التي نراها منفصلة بطريقة آنية ومتزامنة حيث تتراوح 
خطوات التحليل من القراءة واستيعاب النص إلى تحديد فحوى ومضامين النصوص 
وفق قواعد ومعايير تساعد المكشف 2# فرز المعلومات أو المفاهيم المهمة من بين الكثير 
من الموضوعات والمفاهيم التي تضمها الوثيقة الواحدة. ويبتع التحليل الذهني للنص 
قيام المكشف بتدوين نتائج تحليلية على وسائط خارجية مثل الورق أو الوسائتط 
الآلية الأخرى. 

وتتضمن عملية التدوين هذه صياغة الأفكار والمفاهيم باستخدام مفردات 
اللغة الطبيعية التي يمكن فهمها ومعالجتها الموضوعات التي تحتويها الوثيقة تأخذ 
مجموعة من المفردات اللغوية التي تتفاوت # الكثرة أو #ْ الطول والقصر حسب 
طبيعة الموضوعات التي تم تحليلها. ولذلك فان الخطوة التالية تتم بأن يختار المكشف 
من ضمن السياقات التي صاغها تلك الكلمات المهمة والتي ستظهر بصورة رئيسية 
ل داخل الكشاف. عند ذلك سيقرر المكشف حسب قواعد التكشيف هل سيستخدم 
مفردات اللغة الطبيعية كما وردت 2# النص الأصلي أو كما صاغها المكشف أم سيطراً 
على المفردات المهمة بعض التعديل والتحرير عند ترجمتها إلى لغة مقننة. 

لكن اللغة الطبيعية التي يستخدمها المؤلفون متفاوتة ومرنة وليست بالضرورة 
موحدة, فهناك صيغ ومفردات مختلفة للمفهوم الواحد. ومن أجل ضمان وحدة وثبات 
المصطلحات بين المكشفين أنفسهم وبينهم وبين الذين يبحثون عن المعلومات فإن 
_ لبلبابل ميب جيب تتظميم المعلومات 


التحليل الموضوعي والتكشيفض 

الكشافات الموضوعية تعتمد على لغة محكمة أو بمعنى آخر قوائم رؤوس موضوعات 
مقنئة ومكانز مخصصة. ولذا فإن المكشف بعد صياغة الموضوعات ان يقوم بترجمة 
أوتحويل الكلمات المتفاوتة ‏ الصيغ أو الترتيب إلى لغة نظام التكشيف. ورغبة 2 
مزيد من الدقة والتكامل يتم إضافة رؤوس موضوعات فرعية أو مقيدات. 

والخيرا عاض الحظوات الاجرائية الالاؤة لاكمان التكشيكه وظهون العفاف 
للباحث وفق نسق ثابت وموحد من الناحية الموضوعية والشكلية. وتشمل الخطوات 
النهائية عمليات ترتيب مداخل الكشاف وكذلك تجهيز وحدات التكشيف وفق نظام 
محدد والقيام بجميع الإجراءات التحريرية والطباعية وغير ذلك من الخطوات 
التفصيلية التي تتفاوت بين نظم التكشيفء فلكل كشاف قواعده واجراءته الخاصة 
والمحددة مسيقا. 

ويبجعب أن نشير إلى أن إجراءات التكشيف فا مريظلة المنعاؤت وا على عفرا 
عن إجراءات البحث والإسترجاع ث مرحلة المخرجات كما يقول (لا نكستر. ص"؟؟) . 

فالباحث يقوم بطرح الآسئلة والإستفسارات ليتم تحليلها وترجمتها إلى لغة 
نظام الإسترجاع حيث تشكل نتيجة التحليل الموضوعي بعد ترجمتها إلى لغة النظام 
ماامعرظ وا شك اسيل الس 

وقبل أن نتطرق إلى خطوات التكشيف بالتفصيل يجب أن نشير إلى أن هناك 
قفنايها بين اخرا ,انداكديف لقف واعراءاسففيفت الدوزيات وغيرها: من الوكاقق 
ف الأمسن العامة اليل الوضوعي إل أن متاك طروقا طلقيقة يمعن الإشارة إليها 
مواضعها المناسبة من المقال. وسيتم هنا التطرق لإجراءات التكشيف العامة بين 
مختلف أنواع الوثائق. 
تنظيم المعلومات سب يفي 


علي بن سليمان الصوينع 
-١‏ التحليل الموضوعي: 

لا ينفصل التحليل الموضوعي الذي يقوم به الإنسان للمعلومات عن قراءة النص 
أو استيعابه وتحديد الموضوع وصياغته وغير ذلك من خطوات التكشيف. فهي 
عمليات ذهنية وإجرائية يقوم بها المكشف بطريقة آنية ومتزامنة؛: ولذلك يعتبر 
التحليل الموضوعي أول خطوة أساسية 4 التكشيف. والتحليل الموضوعي 2 هذا 
المجال يتجاوز العمليات الذهنية الغامضة إلى تقنيات ومقارنات منطقية قائمة على 
أسس من الثقافة والتعليم والممارسة. 

أما تعريف التحليل الموضوعي أو التحليل المفهومي والتحليل المعين كما يدعى 
أحياناً فيعني التعرف إلى المفاهيم والأفكار المهمة خ الوثيقة من أجل إظهارها ب 
التكشيف ويشمل ذلك كل العمليات المرتبطة ببناء السمات الموضوعية للوثائق سواء 
كان ذلك 4 الفهرسة الموضوعية أم 4# التصنيف أم 2# الاستخلاص والتكشيف. 

ورغم صعوبة تحديد الكيفية والمواصفات التي يتم بها التحليل الفكري 
للموضوعات وال معلومات الا أن هناك خصائص لعملية التحليل الموضوعي تعتمد على 
الخبرة والممارسة وعلى حدس المكشف ( 2019 )(". 

وك التكشيف يتعامل المكشف مع المحتوى الموضوعي للوثائق من خلال تحليل 
الموضوعات ووصف المفاهيم وتحليل المعلومات إلى جزتياتها الأصغر والتي يمكن أن 
نطلق عليها موضوعات أو مفاهيم. بينا تتعامل الآلة أو الحاسب الآلي مع المفردات أو 
الكلمات فعندما يقوم الإنسان بتكشيف ماده معينة فإنه يدركها على هيئّة رموز تنبثق 
كنها لعاقى عق ذفته غور | والردوة فنا هي اللقة التركية أو امسسوعة أناللعويية كنا 
الكتابة النقطية والإنسان # عملية التحليل الموضوعي يفحص الرموز والمفردات 


ويدرك المفاهيم والموضوعات المهمة ضمن مجموعة من المفاهيم الأخرى المذكورة 


#ابل ب بيب َأ 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
نص معين. وميزة الإنسان انه يدرك المفاهيم التي يتضمنها النص حتى ولولم 
تبرز تلك المفاهيم على شكل مفردات ومصطاحات واضحة ومستقلة. ولإيضاح ذلك 
فلننظر للمثال التالي: 

زج اك سباق اوزاف الشحرة علة إيذانا ببداية فغيل تديده هالافينا م يدرك 
أن النص يتعلق بمفهوم فصل «الخريف» لكن الحاسب لا يستطيع سوى إبراز المفردات 
الظاهرة # النص مثل «أوراق الشجر/ الطرقات/ فصل جديد». فالحاسب لا يدرك 
المفاهيم وإنما يتعامل مع الرموز والمفردات سواء دلت على مفاهيم واضحة أم لا: 
وإذا كان الحاسب الآلي يستطيع فرز الرموز والمفردات بوسائل كهربائية سريعة فإن 
الإنسان المكشف يدرك الرموز والمعاني الضمنية عن طريق القراءة الواعية والمدركة. 

من هنا يجب التفريق بين أسلوبين من أساليب التكشيف أو لغات التكشيف كما 
شعي ألحرانا. هالأسليب الأول سي التعشيف امكف أر ضيف الكلبنات والأسلوب 
الثاني يسمى التكشيف المعين أو التكشيف المفهوم. والأسلوب الأول يعتمد على اختيار 
المفردات المستخدمة 4# نص الوثيقة كما يعتمد على الوسائل الآلية وعلى لغات 
التعفيق النمرة أو الظيوية آنا الأسلرب الغاتى كسمه سانا على الشديل الشكري 
والوسائل اليديوية 2# الغالب. كما أن التكشيف أو التحليل المعين ينحو إلى محاولة 
وصف موضوعات الوثيقة بطريقة مماثلة لطريقة الإسترجاع وهذا يعني التمسك 
بلغة استرجاع مقننة ومحكمة من خلال استخدام قواكم الاستناد الموضوعية مثل 
المكانز ورؤوس الموضوعات وجداول التصنيف. 

أما ١‏ المفاهيم» فهي الأفكار المجردة والمبادئ الأساسية كما تشمل العلاقات 
الموجودة بين الأشياء أو الواقع أو الظواهر والموجوادت كما تشمل العلاقات الموجودة 


بين الرتب والفئّات التي تقع ضمن مجموعة من الأشياء والموجودات (مقستطاهج )7 . 


تنظيم المعلومات  ---+‏ ب بس ب َي 


علي بن سليمان الصوينع 
أما المفهوم كما يعرفة (فوسكت)!''. نقلا عن قاموس أكسفورد الإنجليزي فهو 
«الفكرة أو قسم من الموضوعات أو وجهة نظر معينة. وقد توصلت جماعة البحث أ 
التصنيف - كما يقوم فوسكت - إلى أن المفاهيم تنقسم إلى خمس فتّات: 

١‏ - (الموجودات) مثل الكائنات والأشياء المادية. 

؟- (النشاطات) مثل العمارة والتكشيف. 

- (المجردات) مثل الطاقة والعدالة. 

غ- (الخواصصس) وهي الصفات مثل مثل متناسق؛ خشن جامد أو اسماء نعتيه 

مثل الحر والصلابة. 
فت (امقاهينم التقايرة) وهو الث تختل إلى مفهومين أو أكتكرمن القاهية 
الأبسط التي تقع 4# الفئات الأربع المذكورة. 

أما التعريف المستخدم 2# 276015 فهو أن المفهوم «وحدة تفكير يعبر عنها باللغة الطبيعية» 
مثل «ضبط المبيدات» يتكون من مفهومين يمكن التعبير عنهما بمصطلحين مستقلين. 

أ) «الضبط» مفهوم يعبر عن نشاط. 

ب) «المبيدات» مفهوم يعبر عن كيان مادي (معلمستصسووع ) 100 

كما أن هناك مفاهيم مفردة تقع ضمن كلمات مركبة مثل ديموجرافيا 
(إحصاءات السكان). 

وتعرف «المفهوم» منظمة التقييس الدولية # مواصفة رقم 0977/ 215 /150 
والتي عربها (فؤاد أحمد إسماعيل) '"". بما يلي: «المفهوم: فكرة لها دلالة محددة, 
والدلالة لمفهوم ما يمكن التعبير عنها بمجموعة من المفاهيم المختلفة التي تتفاوت 
فيما بين اللغات والثقافات المختلفة». 


#بب--- لسلسسسبسسيسسح قم لاوما 


التحليل الموضوعي والتكشيف 

أما الموضوع فهو يشمل الأفكار والمفاهيم والمركزية التي ويوجه المؤلف مجهوده 
وعمله نحوها عند التأليف. كما يشمل أوجه العمل العلمي التي قد تتضمن الأفكار 
والإيضاحات أو الشروحات الفريدة والتي لم يسبق اليها المؤلف ل الآفكار أو طريقة 
العرض وهي الموضوعات الرئيسية والمهمة التي تبرز 4 التكشيف. فالموضوع أشمل 
من المفاهيم لأن المفاهيم قد ترد متعددة 4 سياق الموضوع الواحد. 
؟- قراءة النص: 

يستلزم التحليل الموضوعي قراءة النص المراد تكشيفه وفهم فحواه وجزيئاته 
حسب قصد المؤلف. ويج ب أن نشير إلى أن قراءة النص تعتبر الخطوة العملية 
الأولى المحسوسة 2# التحليل الموضوعي. كما أن من المفيد نذكر بأنه يسبق قراءة 
النصص إجراءات تنظيمية معينة منها استلام الوثائق ثم استعراضها وفرزها ثم 
تجمع الوثائق تكشيفها على حدة وفقا لقواعد التكشيف التي تحدد نوعية الوثائق 
والموضوعات المطلوبة للتكشيف. 

وتختلف درجة عمق القراءة حسب مستوى التحليل الموضوعي وعمق أو شمولية 
العقيدف. وعفاوت اللخراءة للتص هن الشر اواك الشعيقة والقانية تلتصن كاملا 
كماك إعداد الكشافات الفردية للكتب وكما ك4 كشافات التنصوصص إلى القراءة 
الاستطلاعية أو المختصرة من خلال الاعتماد على قراءة عنوان الوثيقة أوقائمة 
المحتويات أو مقدمة الوثاكق أوقراءة مستخلص الوثيقة أوقراءة بعض فصول أو 
أحؤاء الكقه. 

كما تختلف مستويات القراءة حسب لغة التكشيف فإذا كان التكشيف مشتقا 
ويعتمد على كلفات التضن فإن المكشف قد يعمد الى القراغة السطحية الكاملة للنص 
تنظيم المعلومات + ب ب ب سس لاي 


علي بن سليمان الصوينع 
مرة واحدة مع رصد المصطاحات والمفردات التي ستظهر كمداخل للكشاف. إما إذا 
كان التكشيف يعتمد على المفهوم والتحليل الموضوعي فلا بد للمكشف من التعمق 
بالقراءة والفهم دون الاعتماد الكلي على مفردات الوثيقة. 
؟- استيعاب الموضوع: 

يهدف التكشيف إلى جعل المعلومات التي تضمنها الوثيقة معروضة أمام القارئ 
بصورة واضحة ومطابقة لما ورد جك المادة الأصلية: والمكشف من خلال عملية التحليل 
الموضوعي لا يقدم المعلومات ذاتها بحيث يجعل الباحث وهو المستول عن اختبارها 
وتقييفهسا وانما فسكولية القت _7تحصير عق الدلالة السسيحة على العلومات 
واحتياجات المستفيدين. لذا يجب على المكشف أن يضع نفسه موضع القارئٌ 
الذي سيستفيد من الكشاف وذلك من خلال تحليل وتبسيط الموضوعات المعقدة 
إلى جزئيات أبسط بحيث يمكن للكشاف أن يقود القارئّ من معلومات يعرفها إلى 
معلومات أخرى جديدة عليه. وهذا الأمر يتطلب من المكشف فهم الموضوع واستيعاب 
مصطلحاته والعلاقة المنطقية بين مفاهيم الموضوع المتعددة. 

ورغم أن الفهم والاستيعاب الموضوعي ليس ببعيد المنال على المكشف المتخصص 
موشوعياً إلا أن هناك عوامل ومتفيرات تحيط بالموضوعات والمعرفة بشكل عام 
تجمل المكشف أحياناً يحتار ف طريقة المعاجلة الموضوعية أو © أسلوب المؤلف ولغته 
أو آماه موطوع أو اتكار علس بحديد .وق زواجه اعدف خالات بس نقيه مشيظرا 
إلى سؤال الخبراء والمتخصصين # مجالات موضوعية معينة. 

وإذا كان تكشيف النصوصى التي تناول الأشياء المحسوسة أو الأشخاص أو 
الأسماء قد يبدوسهاة إلا أن شيف الأفكار واللوضوصات لبن سهلا بخصوضا وأنّ 


لبَق 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
العلوم تتطور بسرعة مذهلة: كما ان حقول المعرفة أصبحت تتداخل بصورة أكبر 
مما كانت عليه. 

ورغم بآن مؤلف النص أفضل من يفهمه ويستوعب محتواه إلا أنه ليس بالضرورة 
أفضل من يقوم بتكشيفه وتطويعه لفهم القارئّ وتقنيات التكشيف ولغته. ولو أمكن 
المع نرق اللؤلق وامككف كبا صرت لمانا شيف السب انس يدئق أطحين 
مستويات التكشيف. 

ولاشك أن استيعاب الموضوع شرط لازم لمعالجته والمضي 2# تحليله وتكشيفه. 
وتظل مهارات التكشيف وتقنياته عديمة الفائدة إذا لم يتمكن المكشف من فهم موضوع 
الوقيتةواسشيابه سيد ا سوفن اكالعان النعقيك به طلى لقتو مكيظ ااه 


محكية #وادف كشرت الويظ السا. 


+- تحديد الموضوع: 

يستلزم التحليل الموضوعي قيام المكشف يتحديد موضوع أو موضوعات الوثيقة 
أوبمعنى آخر أن يعمد المكش ف إلى اتخاذ قرار ذهني يعين بموجبه الموضوع 
الرئيسي أو المفاهيم المهمة التي تتناولها الوثيقة. وعملية تحديد الموضوع عملية 
فكرية ومنفصلة عن لغة التكشيف أو المصطلحات التي يتم ترجمة الموضوع إليها 
لاحقا. فعملية تحديد الموضوع يجب أن تتم ضمن الإطار الوعائي للوثيقة . ولذلك 
سإفرعن الكعضف بكيم اللوضوع الذى كاتجنه الوايقة هما ايا عضن ويففه العقياق 
المفردات والمصطلحات التي تنطبق عليه وبدون أن يكون فهم الموضوع وتحديده 
مشوباً أومتآكراً بلفة التكشيف. والهدف من ذلك أن لأيغمد امكف تطويع موضوع 
الوثيقة إلى لفغة التكشيف بطريقة تقريبية ودون فهم مستقل لأبعاد الموضوع لآن 


تنظيم المعلومات +----- سسب ب ل 


علي بن سليمان الصوينع 
ذلك فد يؤدي إلى ضعف مستوى التخصيص اللازم وتدني نسبة التحقيق ب نظام 
الاسترجاع (#عأكةعصطة.] ) نه 

وتحديد الموضع يتصل بعاملين مهمين + تحليل الموضوعات؛ أحدهما نوعي 
يطلق عليه ( التخصيصص) والآخر كما يطلق عليه ( الشمولية). ويتعلق هذان 
العاملان بمستوى التحليل وبدرجة عمق التكشيف وحجم وحدة المعلومات المطلوب. 
ابراتمادة الكشاف: 

ونجد أن مجموعة المكتبة يمكن تكشيفها على اعتبار أن المواد الوثائق هي وحدات 
المعلومات كما 4 الفهرسة الموضوعية. إذ نجد أن كل كتاب أو فلم أو دورية ونحوها 
تعتبر وحدة معلومات يستدل عليها برأس موضوع واحد مثلاً. و4 تكشيف الدوريات 
نجد أن كل مقال يعتبر وحدة معلومات وبالتالي نكون قد تعمقنا 4 التكشيف بصورة 
أكثر من مستوى الفهرسة. كما نجد أن بعضن الوثائق أو الكتب تتضمن كشافات 
فردة غك نهاية كل مادة لذلك نجد أن وحدة المعلومات يمكن أن تكون الأجزاء أو 
الفصول أو الصفحات أو بعض الفقرات من الصفحات أو حتى العبارات والجمل 
أوقد تكون الكلمات وحدها هي وحدات المعلومات عند ذلك يطلق على هذا المستوى 
الدقيق من التكشيف تكشيف نصوص. 

من هنا نقول بأنهناك فرقاً بين نظم استرجاع الوثائق ونظم استرجاع المعلومات 
وهذا الفرق يعكس 2# الحقيقة مستوى المعالجة والتكشيف. ففي النظام الأول تعتبر 
الوثيقة هي وحدة المعلومات إذ نجد أن مداخل الكشاف أو الفهرس تسترجع وتدل 
علق متحيوهة الوقاخق: 

أماي نظام استرجاع المعلومات الصغيرة والمحدودة يمكن استرجاعها وفق 
7 اس سسسب يميم . املو 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
المداخل المخصصة والمتعددة كما 4# الكشافات الفردية 4# أواخر الكتب. كما نجد أن 
بعض نظم الاسترجاع تجمع بين استرجاع الوثائق كوحدات مستقلة كما تتولى استرجاع 
وحدات فرعية من المعلومات التي تقع 2 ثنايا الكتب والوثائق (دهومعوصه )". 

0- معايير تحديد الموضوع: 

4 البداية يجب أن نشير إلى أن هناك عوامل كثيرة و متفيرة تحيط بعملية 
التحليل الموضوعي واختيار وتحديد الموضوعات أو المفاهيم التي يجب إبرازها ب 
بلكل الكشاف وسمول هذ« الغوامل تلق يطييفة الناز مات 5 افيا نلنة الفكقيف 
المتاحة كما تتعلق تلك ا لعوامل المعقدة بفاعلية نظام الاسترجاع وبسلوكيات الباحثين 
واهتماماتها الموضوعية المتغيرة. وهناك صعوبات ملازمة لعملية التلحليل الموضوعي 
مردها كما يقول (الن كنت)7'". إلى أن محلل المعلومات أو المكشف يحاول: 

- التعرف إلى مقاصد مؤلفي الوثائق» وهم غير موجودين أثناء عملية التحليل. 
- التعرف إلى احتياجات المستفيدين الذين يستخد مون الوثائق وهم غير 

موجودين أثناء عملية التحليل. 

وثمة عوامل أخرى تتعلق بوحدة ثبات التحليل الموضوعي وإدراك المفاهيم 
وتفسيرها بين عدد من المكشفين أو حتى لمكشف واحد 4# أوقات مختلفة. وذلك 
لآن التحليل الموضوعي والتكشيف ال معين يعتمد على فهم الإنسان للنصوص والرموز 
اللفوية المطلوب تفسيرها وتحديدها بدرجة توافق الطرف الآخر وهو الباحث الذي 
يفترضل فيه إدراك تفسيرات الموضوع حسب ما هو منصوص عليه بالمفردات التي 
اختارها المكشف. ولذلك فقد تقع أخطاء عملية التكشيف فتؤثر على أداء نظام 
الإسترجاع. وقد أشار (عاكةعصة.1)("') إلى أن هناك خمسة أخطاء رئيسية يمكن 
أن تحدث 4# التحليل الموضوعي أو 4# نظام التكشيف هي: 
تنظيسم المعاوممات --------- ب بببب ‏ ح يبب هي 


علي بن سليمان الصوينع 
-١‏ خطاً كي التحليل الموضوعي حيث لا يوفق المكشف يْ فهم الموضوع أو يفسره 
جنا الفرجمة: أوبيهم ]دراك الكشى لعتوق الرفة يجيد إلا ادلم يردق 
4 اختيار المصطلحات التي تعبر عن المعاني الصحيحة. 
؟- خطأ 4 استبعاد بعض المفاهيم المهمة خلال عملية التحليل الموضوعي. 
غ- ضعف خصوية المصطلحات . فالمكشف يدرك المفاهيم ومستوى الخصوصية 
المطلوية لكنه مضطر لتكشيفها بمصطلحات عامة لعدم توفر المصطلحات 
االشخصنة _قالنة التعشيف المتاحة, 
4- ضعف خصوصية التكشيف؛ فالمكشف استخدم مصطلحات عامة وبعيدة 
العلاقة عن المفهوم المخصص 2# الوثيقة رغم أن لغة التكشيف تتضمن 
مصطلحات أكثر خصوصية. 
لكن رغم صعوبة التحليل واتساقه #ْ كل الأحوال فهناك معايير أو مؤشرات 
يمكن للمكشف إتباعها ث4 عملية تحديد واختيار الموضوعات والمفاهيم. ومن هذه 
المعايير التي تشير إليها أدبيات التكشيف ما يلي: 
-١‏ التخصيص: 

يرجع التخصص إلى نوعية لغة التكشيف أو بالأحرى إلى رؤوس الموضوعات 
أوالمكانز التي يستخدمها المكشفون. فإذا كانت تلك الأدوات تتضمن مصطلحات 
سوا ورضيف :#قة ناك ركذل سكو عرد | هو الستصريسى التالتويب كينا دريف 
التخصيص إلى إمكانيات النظام 4 التحقيق والاستدعاء. ولذلك فكلما كانت 
لغة التكشيف المتاحة للمكشف مخصصة فإن التحقيق يزداد # نظام الاسترجاع. 


واب لدبب م -سبس-بسبسييت يغ اوماق 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
والتحقيق هنا يعني العشور على وثاكق ملائمة أو موافقة لخطة البحث. أما إذا 
كانت لغة التكشيف اقل تخصيصا فإن نسبة التحقيق تقل كذلك لأن مصطلحات 
افع عبط هذه السانة وماق عقي الاننكريجاء ركاكق العرى و قطي اما على 
موضوع المبحث. ولذلك فإن الوثائق المسترجعة قد تتضممن بعضر المعلومات عن 
الموضوع الدقيق المطلوب ولكن وفق معالجات عامة أو هامشية مما يتيح إمكانية 
الحصول على وثائق كثيرة قد لا يحتاجها الباحث أو بعبارة أخرى الحصول على 
تسة اسشعاء كسيزة: وللتسقيق والابس هاء غللاقة قوري بالتخصضيضن وشمولية 
التكشيف مما يدخل ضمن المعايير المستخدمة 4# تقييم خدمات المعلومات. 

و تطبيق التخصيص يقوم المكشف بتحليل الموضوع إلى جزئياته الآصغر وهي 
الأفكار أو المفاهيم الفرعية التي تحتويها الوثائق مع ملاحظة أن خصوصية التكشيف 
ترجع إلى اللغة التي يتقيد بها المكشفون عند اختيار المفاهيم فالخصوصية قد تكون 
مسدذة يفا والأى ساي لعفت اررمكسب رن اتعلان عبتي التعليل الموطوضى 
يستقوق الخصوصية! لظلرية تخضوفما اذاكان العف ملوما بالنقي قافا 
( مم8 )07 

ولايضاح فيليا لنفرضن بأننا نحلل كتاب عن موضوع «الإدارة» لوجدناه 
يحتوي على معلومات عن مفاهيم فرعية متعددة مثل: الإشرافء التنظيم» التوظيف, 
القيادة ونحوذلك. وكل مفهوم فرعي ينقسم إلى مفاهيم جزئية أدق سواء كانت 
تلك المفاهيم موضوعية وأسماء أشخاصى أو أشياء ونظريات أو عمليات. فقد نجد 
هذا الكتاب يتضمن معلومات تفصيلية عن «اتخاذ القرارات». وهذا المفهوم ينقسم 
إلى مفاهيم جزئية أكثر خصوصية كما يلي: 


تنظيم ال معلوماءت ل بابب با سس ل سس إل 


علي بن سليمان الصوينع 

داإشفاد القتواراك: 

- أساليب القرارات. 

- نظريات القرارات. 

وهكذا نجد بأن الحقول تتفرع إلى موضوعات رئيسية أو تخصيصات 
والموضوعات تتفرع إلى مفاهيم رئيسية والمفاهيم تتشعب إلى مفاهيم أدق. وكل 
مفهوم يحتاج إلى تسميته بالاسم أو المصطلح الذي ينطبق عليه. فهل نمضي 2 
التخصيصدة أو ما حدود التحليل المطلوب؟ وهل بين أيدينا مصطلحات مطايقة 
للمفاهيم الأخص التي نريد إبرازها 4 التكشيف؟ 

والواقع أن الجواب على هذه الأسئلة يعتمد على عوامل كثيرة منها لغة ولوائح 
التكشيف والمجال الموضوعي ونوعية الإستخدام ونوع الكشاف وتكلفة التكشيف 
ونحوذلك. كما يتعلق التخصيص بمدى الدقة التي يجيزها النظام فإذا كانت 
مصنظالحاك التكفييت التمتسدومة متطابعة افا مع العاهيع الى تمدويها الوقاقق 
فإوقطاءم الضديت يكون تخضيضا : آنا إذاعاقه القروات الشعدية للسبير هن 
المفاهيم لا تنطبق تمامأ عليها فإن التكشيف يكون أقل تخصيصا. وما دام أن لغة 
التكفيف اقل زفةواقل مخصيضا فاو الماك المسكومة متعط عرد أ كبيرا مث 
الوثنائق تشترك 2 موضوعات أو مداخل واسعة وغير مخصصة. 

ولإيضاح ذلك نفترض بأن لدينا وثيقتين (أ؛ ب). 


أ) تعالج موضوعا هو ( الكيمياء). 


ع# عب لل ل--يي يق اقازياك 


التحليل الموضوعي والتكشيف 

واسام وديم مخسيس ا عو اللخماض ): 

فيمكن لنا أن نكشف الموضوع المخصصى (الأحماض) تحت مصطلح واسع 
هو (الكيمياء) مما ينتج عنه استرجاع الموضوعين (أ.ب) تحت مصطلح ينضوي 
تحته وثائق أخرى لا يحتاجها الباحث وهي تلك المعلومات التي تتناول مفاهيم كثيرة 
متفرعة عن الكيمياء. 

وعند تتبع درجة التخصيصر المطلوبة أن يبدأ المكشف التفكير #ْ الحقل 
الموضوعي الذي هو احد أقسام المعرفة الرئيسية مثل الهندسة؛ الطبء القانون, 
الاقتصاد. علم النفسء ثم يحدد ماهية الحقل الفرعي مثل علم ( النفس التربوي) 
الذي يتفرع عن حقل علم النفسء أو ينظر إلى الظاهرة التي يتم دراستها فبعض 
الظواهر يتم دراستها ْ حقول متعددة مثل مفهوم «الانحراف» يمكن أن يدرس من 
قبل حقول علم النفس أو التعليم أو علم الاجتماع أو القانون ونحوذلك. 

كما يجب أن يتعرف المكشف على أنواع كثيرة من العلاقات بين المفاهيم 
الموضوعية المتدرجة 4 العمومية والتخصيصى وهذا الأمر يتطلب معرفة العلاقات 
الهرمية بين مفاهيم الحقل الموضوعي. فهناك علاقة الجنس والنوع بين المفاهيم, 
فالمكتبة المدرسية أحد أنواع المكتبات: ومدينة «الرياض» جزء من «السعودية». 
وغير ذلك من العلاقات المنطقية التي يتم نسجها وربطها # المكنز المستخدم 2 
التكشيف: 

وعند التحليل الموضوعي سنجد أن بعضي المفاهيم التي تحتويها الوثائق يتم 
التعبير عنها بلغة واضحة # العنوان مثل كتاب بعنوان «المعجم الطبي لأمراض 
العيون» فهذا الكتاب يعبر عن المفاهيم المستقلة التالية كما يقول (87012)!"'': 
تنظيم المعلومات ------------- ب ب يبي 


عيون 


وكل واحد من هذه المصطلحات تعبر عن مفاهيم ومعان مختلفة إلا أخلها دور مها 
عملية تحديد فحوى الوثيقة. وأول ما ساذو اق أذهاننا ند التحليل بن هذه الوثيقة 
تنتسب إلى علم الطب. وأن العلاقة بين المفاهيم تدل على أن «أمراضن العيون» مفهوم 
متفرع عن الطب. أما كلمة معجم فهي مفهوم شكلي مقيد للمعنى يدلنا على شكل الوثيقة 
بغض النظر عن محتواها لذا يمكن تكشيف الوثيقة موضوعيا تحت موضوع عام هو: 

الطب - معاجم. 

كما يمكن تكشيفها تحت مفاهيم أخرى أكثر خصوصية للتعبير عن مستوى 
التحليل المطلوب مثل: 

أمراض العيون - معاجم. 

العيون؛ أمراض - معاجم. 

تاكبر ان الضيعة الت ينه بها كرضي السظاحا مهم عد أ فا عياب تخضيكن 
الفؤسوع وها الانبعيساء ااسبظائخ البق يود أولا قدو الأهم ومسا #انظاة 
تكشيف الربط السابق. وي النظام اليدوي. 

كما قد تكون الموضوعات التي تحتويها الوثيقة بسيطة ومفردة مثل كتاب بعنوان 
(مقدمة خ الفيزياء) فهذا يكشف تحت موضوع واحد هو «الفيزياء». كما قد 
يكون الموضوعات مركبة من عدة مفاهيم . ففي هذه الحالة يمكن أن يكشف تحت 


ووبب ب حر يي ست لأا 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
موضوع واحد مفصل حسب وجهة النظر الموضوعية كما قد يكشف تحت موضوعين 
مثل«استخدام الوسائل 4 التعليم الثانوي» يأخذ مدخلين هما: 

تعليم ثانوي. 

وسائل تعليمية. 

والموضوع المركب هو الذي يتناول مفهومين سواء كانت المعالجة 4# إطار حقل 
واحد كماخ المقال السابق أو# حلقتين مختلفين مثل «تأثير تصميم المنازل على دخل 
الفرد» فهذا الموضوع المركب يدخل ضمن حقلين مختلفين هما العمارة والاقتصاد. 

وإجمالاً يمكن القول بأنه يجب اختيار الموضوع المخصص قدر الإمكان وذلك 
باتباع درجة التركيز والمعالجة التي نحاها المؤلف. فإذا كتب مؤلف مقال أو بحث 
عن الموضع الافتراضيء «دودة التفاح» كأحد الآفات التي تصيب فاكهة التفاح: فليس 
الموضوع واسع التغطية بالدرجة التي يمكن تحديد الموضوع 2# «الآفات الزراعية» 
ولا حتى تحت الموضوع الأخص «آفات الفاكهة» لآن هناك آفات أخرى غير «الدودة» 
وهناك فاكهة أخرى غير «التفاح» لكن يمكن أن يكشف تحت «آفات الفاكهة» إذا 
كانت نتائج أو معطيات البحث تنطبق على أنواع الفاكهة الأخرى أو كانت معالجة 
الموضوع معالجة عامة فيمكن أن يحدد الموضوع الأعم يوهي إذا كان ذلك أفضل 
للاسترجاع ولصالح المستفيد من الكشاف. 
؛-شموئية التكشيف: 

تتعلق شمولية التكشيف بعدد الأفكار أو المفاهيم التي تحتويها الوثيقة والتي 
يمكن إبرازها بواسطة مصاحات التكشيف. فالتكشيف الشمولي وهو الذي تزداد 
عدد مصطاحاته المعينة لوثيقة واحدة. لذا يمكن القول بأنه كما زادت شمولية 


تنظيم المعلومات + سس ل ام 


علي بن سليمان الصويئع ل دل [١‏ 3[ 3س )بي 
التقشيت انفد الغبةاحاه الميقة الوفسة حنني منود نواضومها الحديرة 
بالتحليل والتحديد. كما أن شمولية التكشيف عامل # زيادة حجم الاستدعاء أو 
حجم المعلومات المسترجعة. أي كلما زادت الشمولية زادت نسبة الاستدعاء؛ والعكس 
طيخ 

ويتفاوت مستوى الشمولية حسب الحاجة أو نوعية المعلومات والوثائق المطلوب 
تحليلها اذ قو يرق يشتوق عائها من الشدواية مع عضن | الرطبوكات نينا يكف 
لتغطيه بعض الموضوعات بشمول عدد قليل من المصطلحات حسب لوائح التكشيف. 
من هنا يمكن القول بأن على المكشف إن يقرر عدد المفاهيم التي سيختار للتكشيف. 
فو افترضنا بأن بين أيدينا وثيقة تتضمن ثمانية مفاهيم (أ.ب: ج. دء هه و زء ح.) 
شاذ ا ظهو رك خييعها .ف العشيف فاخ ذلك يطلق عليه عشيف شامل: اما إذا كان 
رأس الموضوع الواحد المختار للتكشيف ينضوي تحته جميع المفاهيم الفرعية أو يعبر 
عن الفكزة الرضيبية والسبيطر مان مستوى الوقيفةجاق للك مشر كينا مودرا 
وغير شامل. ومثال على ذلك كتاب يحمل عنوان وموضوع «الزراعة #ش السعودية» 
فيمكن أن يكشف تحت رأس موضوع واحد مثل: 

زناعة- التعويية. 

كما يمكن أن يكشف بشمول تحت عدد آخر من المفاهيم الكثيرة التي يتضمنها 
العتاب» مثل: 

الأعلاف. 

التسويق الزراعي. 

التمور 


#اللب-١--س‏ لإ ل يبي ارا 


التحليل الموضوعي والتكشيف 

الشركات الزراعية 

صوامع الغلال 

القروض الزراعية 

القمح 

المياه الجوفية 

وغير ذلك من المفاهيم التي يمكن للمكشف التحكم بعددها حسب أهميتها 
لموضوع الكشاف وللمستفيدينء: مما تحدهه لوائح التكشيف. من هنا يقول 
(لانكستر)!"' بأن مستوى الشمول الذي يتم الالتزام به # التكشيف قرار إداري 
يتخذه المسؤولون عن إدارة نظام استرجاع المعلومات. مع مراعاة أن لا يكون هناك 
حدود إالزامية صارمة لعدد المصطلحات المعنية لكل وثيقة يترك العدد ليتناسب مع 
طبيعة المعلومات وأهميتها # كل وثيقة يتم تحليلها. 
6- الموضوع الرئيسي: 

يكن القسول إجسالاً ينآ تحديد الموضو يعقى اختار اللووع الركيسي 
والأساسي بغض النظر عن المفاهيم والأفكار الفرعية التي قد ترد كمقدمات بديهية 
أو أنكنة عروضية تخصومها | فاته العلومانة الى سحتويونا الوثيقة تتركز حول 
موضوع مخصص ومح دد. وإذا كانت الوثيقة تتضمن موضوعات ومفاهيم كثيرة 
غإن المعلومات المتعلقة بها تتفاوت 2 التغطية والمعالجة وكذلك الصلة باحتياجات 
المستفيدين من الكشاف. أما إذا كانت المعلومات مميزة: إما لأنها جديدة أو لأن 
طريقة معالجة الموضوع فريدة أو مبتكرة؛ كما قد يكون هناك معلومات كثيرة عن 
مفاهيم معينة فيتم إبرازها عند التكشيف ليتم استرجاعها عند الحاجة. 


تنظيسم المعلومات 7 بيب وف 


علي بن سليمان الصوينع 

وعند التحليل نجد أن بعض الموضوعات تمثل الفكرة الرئيسية المهيمنة 
على محتوى الوثيقة؛ لذلك يجب أن نفرق بين الموضوعات التي هي صلب الوثيقة 
وجوهرها وبين المفاهيم أو الموضوعات الفرعية أو العرضية. فلو كتب مؤلف مراجعة 
عن موضوع علاقة الحوافز بالإنتاجية» من أجل أن يستعرضن البحوث الجارية 
ويمهد للموضوع الرئيسي «تأثير الآجور على الإنتاجية» فإن العلاقة بين «الحوافز 
والإنتاجية» مفهوم عرضي معروف فد لا يحتاج إلى تكشيف # هذه الوثيقة. بينما 
«العلاقة بين الرواتب» والإنتاجية هي موضوع البحث والدراسة والذي يجب اختياره 
ليظهر بصورة رئيسية 4 الكشاف. 

والواقع أن تحديد الموضوع الرئيسي والآخر الفرعي يتعلق بمستوى التحليل 
وبلوائح التكشيف, وهذه العناصر يجب أن تكون معروفة للمكشف . وكمثال نجد أن 
«كشاف المستخلصات الكيميائية»(041) يكشف جميع المفاهيم التي تمثل الملا حظات, 
والأساليب؛ والآدوات؛ والمقترحات: والنظريات:؛ والمركبات: والعناصر الكيمياتية إذا 
كانت هذه المفاهيم تمثل قيمة عملية مهمة 2# حقل الكيمياء. بينما نجد أن من أهم 
القواعد الرئيسية التي يلتزم بها المكشفون ‏ إعداد كشاف (5110)!*') مربوية: 
مركز معلومات المصادر التربوية كما ورد 4 مقدمة المكنز ما يلي: 

- كشف محتوى الوثيقة فقط. 

- تقيد بحدود التخصيص الموجود 2# الوثيقة. 

وهذا يعني أن الأفكار الضمنية أوما يحتمل الاستفادة منه وكذلك الإشارات 
العابرة قلا تكشف. أما بالنسبة لمستوى التخصيص فان كشاف «مريوية» أو مركز 
معلومات المصادر التربوية لا يتجاوز مستوى العلاقات الموضوعية أكثر مما هو 


#بل-ل_ب_ب سس ييل يي ف لمأ 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
موجود ‏ الوثيقة. كما لا يستخدم المصطلحات العامة # التكشيف مثل (مدارس) 
]ذا اننع الحالحة الوضوفية .8 الوققة واسنة هرا كبا لا ينها وو هد لعفاف 
أكثر من ست واصفات رئيسية لوصف الموضوعات الرئيسية 2# الوثيقية ومقالات 
الدوريات مع استخدام الكثير من الواصفات الثانوية التي تظهر 4 الكشاف الآلي 
من «مربوية». 
5- الموضوع المهم: 
لعل من أوضح قواعد التكشيف واختيار الموضوعات والمفاهيم تلك القاعدة التي 
تقول «كشف كل المواضيع المهمة». ورغم صعوبة تحديد الآهمية هنا إلا أنه يمكن 
وصفها كا يقول (2163001)!''' وفق معايير الأهمية التالية: 
-١‏ الأسلوب الإحصائي من خلال قياس تكرار المواضيع والكلمات 2# الوثيقة. 
؟- تحديد الأهمية من قبل المؤلف. اذ قد يحدد المؤلف الموضوع سواء 4 العنوان 
أوك العنوان الفرعي أو + النصص كأن يقول:..... والآن نأتي إلى النقاط 
المهمة # هذا البحث» 
؟- تحديد الأهمية عن طريق الاستخدام الإعرابي للكلمات حتى ولولم يصرح 
المؤلف بالآهمية مثل جملة: استخدام الرادار :ف تفادي العواصف الجوية 
أمام الطائرات». فمن الواضح بأن «الرادار» مفهوم مهم 2# هذه الجملة. 
بينما عبارة «عيونه كالرادار ترى السفن 2# الظلام» تدل على أن «الرادار» 
ليست مهمة # الجملة الأخيرة. 
غ- حسب معايير الأهمية الي يحددها المستفيد من الكشاف مثلما يحدث ب 
خدمات التكشيف الخاصة والموجهة نحوفئة معينة من المستفيدين كأن يقول 
تنظيم المعلومات ال7 ل لبا ىل _ببب م 


علي بن سليمان الصوينع 
المستفيد الذي يستخدم الكشاف « أرجو الإشارة إلى جميع أسماء الأدوية أو 
أسماء شركات معينة + الكشاف مهما كانت السياقات ل وقعت فيها». 
لكن ك4 الواقع التطبيقي قد لا يتحقق أي من هذه المعايير والأمثلة والمذكورة 
مما يفرض على المكشف ضرورة الاجتهاد # تحديد الموضوع المهم # الوثيقة. من 
هنا نحد أن المعايير المستخدمة # تحديد الموضوعات المهمة بالاعتماد على الأسلوب 
الإحصائي وسرد عدد الواصفات قد ينفع مع تكشيف الكلمات باستخدام الحاسب 
الآثى كينا أن اغب اللحاينن المذكورة مايه كد لاتكون ,ظاهرة أ مساح التكعقف: 
كما قد يكون هناك معايير خاصة لأهمية بعض الموضوعات لكنها قد تسعفنا 
كقيرا عد محازلة مسافاة الحزاء أرمةقطعا سين الرققة نم العالير العيدة وال 
تهدف إلى إظهار بعض وجهات النظر المهمة 4 التكشيف كما 4# الجدول التالي: 


مقتطفات من الوثيقة معايير التكشيف ملاحظات 


نو الشروع كل اللسنتين 
الفنية والإدارية ثم رفع 
إلى المدير العام» 


كشف نشاط كيار المسئولين فل تميفارفده العبارة نشاظا 


«لقد ناقشنا الأمر مع أدخل ف الكشاف جميع | الشخص المتحدث 2 الوثيقة 
المدير العام # تاريخ أسماء الأشخاص التي لقنن امنا كلاشرا كما أن 
ا/رام/اءؤاه تظهر 3 الوثيقة المدير العام ليس اسم شخص 


منهنا نجد أن المعايير المستخدمة # تحديد الموضوعات المهمة قد لا تغني عن 
التحليل وحكم المكشف 4# التكشيف الموضوعي المعين. على أن وضع معايير وقواعد 


ب ببابلبمجبب جيب يِيُِمم المعلومات 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
للأهمية الموضوعية من المتطلبات المهمة 4# أي نظام تكشيف جيد. لكن مشكلة المعايير 
أنها غير ثابتة؛ بل متغيرة حسب أهداف الكشاف ومجالاته الموضوعية والاستخدامية, 
ولذلك توصى مقاييس التكشيف بوضع قواعد أو مؤشرات توضح العناصر المهمة التي 
يجب أخذها بعين الاعتبار عند تحديد مفاهيم أو موضوعات الوثائق. 
٠-وجهات‏ النظر الموضوعية: 

الوضوع الركيسي والوضوع امهمف وكيقة هقد لأيكون مهسا ف التكقيف: 
ولذلك يستلزم تحديد الموضوع قيام المكشف أحيانا بالموازنة واختيار الأفضليات بين 
وجهات النظر التي تتطرق اليها الوثيقة. وهذا الأمر مطلوب 2# التكشيف الموضوعي 
المعين الذي يعتمد على رؤوس موضوعات موجهة نحو فتّات معينة من المستفيدين. 
ولذلك فإن الوثيقة التي قد تصلح لمجموعة كبيرة من المستفيدين قد يتم تمثيلها 
والتعبير عنها برؤوس موضوعات أو مصطلحات توافق فتئّة دون أخرى. وهذا يعني 
فصوا موص وماك يظور رذ مكدع بريكوا تعد جلك الوضيغاف ال 
لا تتوافق مع وجهات النظر المهمة. فلوفرضنا بأننا نقوم بتكشيف موجه لجميع 
الوثائق التي تنشر عن موضوع محدد هو «المكتبات 2# السعودية» وبين أيدينا كتاب 
من (١٠٠1ص)‏ عن «التعليم 4 السعودية» وخلال تصفحنا للكتاب وجدناه يحتوي 
على معلومات مهمة ولكن 4# حدود صفحات قليلة لا تتجاوز العشر صفحات عن 
«المكتبات المدرسية 2# السعودية» فإننا # هذه الحالة نقوم بإبراز المعلومات القليلة 
4 الكشاف وإغفال المعلومات الكثيرة أو الرئيسية عن التعليم وذلك حسب وجهة 
نظر التكشيف وحدود التغطية الموضوعية الموجهة نحو أهداف الكشاف. 


كما تتصل وجهات النظر أ التكشيف بالطريقة التي وفقها يتم اختيار وصياغة 
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علي بن سليمان الصوينع 
رؤومس الموضوعات أو الواصفات , هذا الأمر يتعلق بلغة التكشيف واختيار الكلمات 
المهمة التي يعتمد عليها 4 الاسترجاع. 

و معظم نظم الاسترجاع نجد أنه يتم التعبير عن وجهات النظر الموضوعية 
وفق قواعد محددة. وتتنوع تلك القواعد حسب نظم التكشيف سواء كانت موضوعية 
يدوية أم آلية تعتمد على الكلمات. كما أن نظم التكشيف المعنية تسعى إلى التركيز 
على الاهتمامات الموضوعية الفعلية أو المنتظرة للمستفيدين من الكشاف. ولذا نجد 
ان المكشف قد يستعين أو يتقيد بقائمة سمات موضوعية لتلك الموضوعات أو المفاهيم 
والتي يجب إبرازها عند التكشيف. 

هذا إلى جانب قواعد أو مؤشرات أخرى عامة يتم الاسترشاد بها لضبط حدود 
وإبعاد الموضوعات والمفاهيم التي يتم اختيارها وبالتالي التحكم بجودة مخرجات 
نظام الاسترجاع. 

١‏ المعلومات القابلة للتكشيف: 

يجب ان نعرف ال معلومات القابلة للتكشيف حسب القواعد التي نتبعها. فالمعلومات 
القابلة للتكشيف هي تلك التي يمكن أن تصف الوثيقة أو يكون لها دلالة وأهمية 
خاصة كوحدات تكشيف يتوقعها الباحث المستفيد من الكشاف. 

لذا يكن القول بأن تحديد نوعية المعلومات القابلة للتكشيف يخضع لسياسة 
التكشيف المتبعة. فهناك قواعد تتعلق بنوعية المعلومات القايلة للتكشيف من الناحية 
الشكلية أو الموضوعية. فمن الناحية الشكلية نجد أن بعض الكشافات يلتزم بتكشيف 
أوعية معلومات معينة أو مواد لها ملامح ببليوجرافية محددة أو شكل أدبي معين. أما 
الناحية الموضوعية فتتعلق بالمجالات الموضوعية المحددة كما تتعلق الناحية الموضوعية 


و#بل لب يي امراك 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
بطبيعة الموضوعات أو المفاهيم التي تحتويها الوثائق. فليس كل المفاهيم التي يحتويها 
عمل من الأعمال يجب تكشفيها. فهناك تمهيدات مقدمات مراجعات أو أفكار ومفاهيم 
عارضة أو أمثلة تستخدم #4 المناقشات والإيضاحات وغير ذلك من المفاهيم العابرة 
والتي لا بد أن تتضمنها بعض الوثائق لأنها لازمة لعمليات التأليف بوضوح ومنطقية 
لكنها لا تستحق الإبراز 2# التكشيف الموضوعي المعين. 

ونجد أن بعض كشافات الدوريات تغفل المراجعات ورسائل التحرير ورسائل 
القراء أو التعليقات غير المهمة وكذلك الإعلانات أوالمواد القديمة والتي مضى 
عليه فترة معينة محددة 4# قواعد التكشيف. بينما نجد أن الكشافات الفردية # 
نهاية لكشب تمقرى مان مناهيم قيقلا جد ا ريسا ووذات كأمثنة عاراضة ايا 
الكتاب (0هؤوزع صم ) 0" 

كما تشتمل المعلومات القابلة للتكشيف إلى جائب الموضوعات المداخل مثل أسماء 
المؤلفين وأسماء المشاريع أو أرقام التقارير وبراءات الإختراع وكذلك أرقام وتواريخ المراسيم 
الوثيقة الحكومية وغير ذلك من نقاط الوصول التي لها دلالة وأهمية 2 الاسترجاع. 
-١١‏ صياغة الموضوع: 

على المكشف بعد تحديد المفاهيم 2 النص أن يدون الموضوعات أو المفاهيم التي 
أدركها خلال عملية التحليل الموضوعي. اي بعد تحديد الموضوعات بدقة يجب على المكشف 
أن يختار الكلمات أو المفردات المطابقة لها وذلك بأن يلبس المعني مبنى ويستعين المكشف 
خلال عملية صياغة الموضوع ببطاقات أوقصاصات موحدة يدون عليها الموضوعات 
والمفاهيم التي اختارها والتعديلات أو الملاحظات التي يتوصل إليها كما يمكن أن يسجل 
الملاحظات على مسودات الكتب المطلوب تكشيفها قبل طباعتها طباعة نهائية. 
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علي بن سليمان الصوينع 

وتتضمن عملية الصياغة تجسيد الموضوع بكلمات عن طريق استخدام عبارات 
أوجملة تصف الموضوع أو الموضوعات المهمة التي تتناولها الوثيقة. أوبمعنى آخر 
تحويل المفهوم أو الموضوع إلى ألفاظ أو سبك الموضوع بكلمات دقيقة ومعبرة عن 
جوانب الموضوع. كما قد يقوم المكشف باختيار بعض المقاطع أو الجمل من المادة 
الآأصلية لإعطائه مؤشرات وأفكار عامة عن الموضوع أو المفاهيم بحيث يتمكن من 
تكشيف المفردات لتصبح بعد ذلك أجزاء من مداخل الكشاف. 

ويحي أمريكدار لتقف هلد وادددا لكل كلي#يكم اقفادها #مه بعره 
يكون هناك مقطع واحد للموضوع الواحد. كما يجب أن تتم صياغة الموضوع وفق 
أسلوب ملائم ومستوى جيد من التخصيص كما هو موجود # النصن الأصلي . 
وتفيد صياغة الموضوع ي زيادة التخصيصص وتوضيح استخدامات المداخل أو 
الكلمات المهمة 4# النص. وللاختصار فإنه يحذف من المقاطع الأفعال أو التوابع 
الزائدة والبيانات الكمية؛ إذ لا يشترط 4# المقطع أن يكون جملة تامة؛ فالصياغة 
تهدف إلى وصف الموضوع وليس لإعطاء معلومات كما # المستخلصات. ومن أمثلة 
صياغة الموضوعات ما يلي: 

- استخدام الطلاب للفهرس البطاقي. 

- تحليل مخبري للقلق. 

+معاذلة الطاقة والمادة وسرعة الطبوع: 

-مشاكل ستاعة الحدين: ف البلان العربية 

- الوضع الراهن للصناعة ع البلاد العربية. 

- اتخاذ القرارات ك4 إدارة المكتبات. 

من هنا يمكن القول بأن صياغة الموضوعات تهدف إلى تحويل المفاهيم 
155 سسسسحسحسجبجججججججججججبيي بيهم المعلومات 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
والموضوعات إلى ألفاظ تنقل محتوى الوثيقة كما أدركه المكشف خلال عملية التحليل 
الموضوعي.ء أما المفردات التي صاغها أو اختارها المكشف باللغة الطبيعية أومن لغة 
الوثيقة فليست نهائية ب عملية التكشيف. إذ سيطراً عليها تنقيح أو تعديل عند 
ترجمة الكلمات إلى لغة مقتنية (مآه:8) "0 
-١١‏ اختيار الكلمات الدالة: 

بعد صياغة الجمل أو المقاطع التي تعبر عن المفاهيم المحددة يتم اختيار 
الكلمات الدالة أو المفتاحية من بين مقاطع الجمل لتصبح الكلمة أو الكلمات المختارة 
هي المداخل التي تستخدم #ش ترتيب الكشاف سواء تم استخدام الكلمات كما هي 
بدون تغير أوتم تحويلها إلى لغة محكمة (1"/)182010. 

ويتم اختيار أفضل الكلمات الدالة من بين المقاطع التي تم اقتباسها أوصياغتها. 
وعدي الكلينة الكلضنة أو االفصلة لبس ضها عن العف كناك الأبفية الكالية الى 
وودت سايقا. 

-١‏ «مشكلة صناعة الحديد 4# البلاد العربية». 

”- «الوضع الراهن للصناعة 4 البلاد العربية». 

؟- «اتخاذ القرارات كك إدارة المكتبات». 

غلا شك بأن المكشف الخبير سيختار ةك المقطع الأول كلمة (حديد ) بينما سيغفل 
المفردات (مشاكل . صناعة؛ البلاد العربية) لأنها مفردات عامة ولا تدل على 
الخصوصية الواضحة # المقطع. بينما سيختار من المقطع الشاني كلمة (صناعة) 
لأنها أنسب الكلمات وأكثرها خصوصية ودلالة من بين الكلمات التي تحيط بها. فأصل 
الكلمات هي التي تكون دلالتها أكثر خصوصية ومطابقة للمعنى الذي أراده المؤلف. 
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علي بن سليمان الصوينع 

ولاشك أن بعضن الكلمات قد تكون عامة 4 بعضن الكشافات لكنها ليست 
بالضرورة عامة 4 كشافات أخرى ولذلك فاختيار الكلمات الدالة يعتمد على عوامل 
منها: 

- المجال الموضوعي للكشاف ونوعية المستفيدين. 

- درجة التخصيص المطلوبة 4 رؤوس الموضوعات. 

- مقيدات المعنى أو رؤوس الموضوعات الفرعية. 

- تقدير المكشف وفمهه لموضوع الوثيقة. 

ونجد # المثال السابق أن كلمة «البلاد العربية» قد تكون عامة 4 كشاف يغطي 
أعمال ووثائق كثيرة عن البلاد العربية ولذا يفترض ذ كر وتخصيص كل بلد ورد ب 
الوفيقة كمااقد'تفين رالنتلقد العزيية اسخصصية وملذكيية بدرحة قاضية عدن "معالجة 
موتسووة قمر وقيق كما تركاق العشنا هلذم وزاك هيه الكلية أجتبيا متخفصا 
بالآداب العالمية. أو4# الأدب الشعبي على مستوى العالم مثلا. 

والمثال الثالث للمفاضلة بين الكلمات المهمة أو الدالة موضوع: «اتخاذ القرارات 2 
إدارة المكتبات» فهنا كلمة مركبة ومخصصة هي ( اتخاذ القرارات) وكلمتين عامتين 
هما (إدارة / مكتبات« فأي هذه الكلمات نختار كمدخل جيد للوثيقة؟ والحقيقة 
أن اختيار أي من الكلمات الثلاث يعتمد على العوامل الأربعة المذكورة أعلاه. فإذا 
كان الكشاف متخصصس #2 حقل علم المكتبات فسيتم اختيار الكلمة الأولى ( اتخاذ 
القرارات) أولاً ويمكن اخنيان الكلمة الثانية (إدارة) حسب سياسة التعمق وشمولية 
التكشيف: أما كلمة [مكتبات) فلا تصلح مدخلا ب كشاف متخصض ا حقل علم 
العشات لذ 3] كانم خحالجة الوضوع راسد هد سرع الاريكن التسروضيها يادي 


64 ااا بببببجججججججججججججججججججججججججججججججججج لومت 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
متخ ذلك آما إذا كان الكضاف يخ حقرلا متمد مئل العلوه الاجتماعية أو التربية 
والتعليم فإن كلمة (مكتبات) قد تكون مناسبة كمدخل وكرأس موضوع دال. 

كسايكن اغتبار أكتر مد كلية ذالة لكرن مداخل دف الكة اه مقسنوسا اذا 
كانت الكلمات تعبر عن مفاهيم مستقلة ومتساوية 4 الدلالة والأهمية حسب تحليل 
المكشف لذا يمكن أن نختار من مقطع «معادلة الطاقة والمادة وسرعة الضوء» الكلمات 
الدالة التالية: 

> مووي 

- الطاقة. 

- المادة. 

والختيرا فإ اختيار:الكلسات الدالة لتكون رؤوس أو مداخل الكشاف يعتمد على 
بعضن القواعد التي تتعلق بنظام وإجراءات التكشيف. ولذا فإن على المكشف عند 
ينان إغلمات الزائة > فيا يكيل : (6ئ9:1) 90" أن يقرن أو يعرف مسيقا أجرنة 
الأسئلة التالية: 

- هل سيستخدم مفردات المؤلف؟ 

- هل سيستخدم المصطلحات والتسميات المعيارية؟ 

- هل سيستخدم الترتيب الهجائي أو المصنف؟ 

- هل سيستخدم الترتيب العادي للكلمات أم الترتيب المقلوب؟ 

والسؤال الاولهنا يتعلق بتكشيف الكلمات أما التكشيف الموضوعي المعين فيستلزم 


القيام يترجمة الكلمات الدالة كما 2 الخطوة التالية من خطوات التكشيف. 


02 ف؟797؟7؟7ىي سح عه | 


علي بن سليمان الصوينع 
4- ترجمة الكلمات: 

يتم ترجمة الكلمات الدالة والتي اختارها المكشف إلى لغة التكشيف المقننة 
وذلك بتحويلها إلى مداخل موضوعية معيارية أو بتحويل اللفة الطبيعية إلى لغة 
مداخل متعددة الصيغ لمفهوم واحد. ويأتي التشتت وعدم دقة التعبير بأ الكلمات من 
مرونة اللغة الطبيعية سواء كانت لغة عربية أو غيرها. 

ومهمة ترجمة الكلمات ازالة الليسن والمفارقات #2 اللغة وذلك باستخدام 
المفردات أو المصطلحات المقننة سواء تم اختيارها من قوائم رؤوس الموضوعات 
والمكانز اومن كشافات أخرى منشورة ومحكمة اللغة. فعملية ترجمة الكلمات تتم 
وفق قواعد محددة وثابتة تفرضها لغة التكشيف المعتمدة. وهذه من الخصائص 
التي تميز التكشيف ال معين والمقيد عن تكشيف اللغات الحرة والطبيعية . ولذا تضعف 
الترجمة التمائل 4# استخدام المصطلحات بين المكشف والباحث عند الاسترجاع. 

وأفضل أسلوب لترجمة الكلمات الاعتماد على قوائم استناد موضوعية مطابقة 
تماما للحقل الموضوعي الذي يغطيه التكشيف. إما القوائم المعيارية المعدة للاستخدام 
العام وللاتصال بين المتخصصين 2# الحقل الواحد فهي مفيدة # اختيار الصيغ 
والأشكال اللغوية الملائمة. 

ومن الأساليب الشائعة التي تواجه المكشف خلال ترجمة الكلمات باستخدام 
قوائم الاستناد الموضوعية ما يلي: 


# ب يريس فيب لور 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
- اختلاف رسم أو إملاء الكلمة واختيار المصطلح المفضل مثل: 
كومبيتر 
انظر واستخدم 
كمبيوتر 
ببليوغرافيا 
انظر واستخدم 
ببليوجرافيا 
حمل مشكلية الدراوها هوي الضيخ التكطلقة نكرو اهالت فصل شونا 
واتكدا ولالتك نبالققا ورضيفة واس يسقلدواعفال المي الأخترى لليصطاتات 
الالأواضيفة فكل: 
العائلة (مصطلح لا واصف) 
اتقو 
الأسرة (مصطلح واصف) 
وكذلك شبه المترادفات مثل: 
الآجور 
الرواتب 
خا الود 
فهذه الكلمات شبه مترادفة إلا أنها قد تكون مختلفة الدلالة 4 بعض الكشافات 


تنظيم المعلومات - ب باب 


علي بن سليمان الصوينع 

- استخدام المصطلح بصيغة المفرد أو الجمع مما يفرض الالتزام بصيغة 
واحدة# الكشاف دون الجمع بين الصيغتين إلا إذا كان بينهما اختلاف واضح ل 
المعنى مما يستلزم وضع مقيدات بين قوسين 

حيوان ( علم) 

حيوانات ( جنس) 

- قلب رأس الموضوع حتى تصبح الكلمة الدالة والمهمة # بداية المدخل إذا كانت 
قوائم الاستناد المستخدمة تجيز ذلك مثل (إدارة المستودعات ) لتصبح بعد القلب 
هكذا. 

المستودعات . ادارة 

المعلومات: أمن 

كما يشمل القلب مداخل الأسماء بحيث يتم التقيد بالقواعد المتبعة لإدخال 
الأسماء المختلفة. 

- بيان العلاقات الدلالية بين الموضوعات والمفاهيم. وتبين المكانز العلاقات 
الوضوعية بين اتسطاهانت ترش هجاقا نو ا اضف الفتزعاه عللاقه ارق آر 
علاقة هرمية أو علاقة ارتباط. 

- تحديد الإحالات التبادلية المناسبة بين المصطلحات وغير ذلك من الإجراءات 
التي تصاحب عملية ترجمة الكلمات والتقيد بلغة مقننة ( عبد الهادي)! '". 

منهنا نجد أن ترجمة الكلمات المختارة كنقاط وصول تعني تطويع الصياغات 


والمصطلحات التي قد تتفاوت إلى لغة ثابتة وموحدة حتى يتم ضبط التكشيف والاسترجاع. 


7 احج بإ لوم 


التحليل الموضوعي والتكشيف 

ويجب أن نشير إلى أن استخدام لغة محكمة لا يعني بالضرورة التقيد المطلق 

بالاشكاتخات القنمة كعهوضا عنيمنا لوا بوضوعاف ومقاهية جديدة لاقطيها 

1001 
وأيعلها يقيوها بن للسيطاك] نف له دمينيا بك الكت 


0- تفييد المحتى: 

بعد ترجمة الكلمات المفتاحية أو الكلمات الدالة إلى لغة التكشيف لتكون هي 
المداخل التي توصل إلى المعلومات يبقى هناك المفردات الأخرى المقيدة للمعنى 
والمعبرة عن موضوع أو موضوعات الوثيقة بالخصوصية الملائمة. وتقييد المعنى هنا 
يشير الى جوانب المعالجة أو الزاوية التي نظر بها الى الموضوع أو المفهوم؛ كما أن 
ريد للحت يفو بين لد القن التعابوخصوص] تمن كل الأسرواء فسا وار 
إضافة لواحق أو تواريخ للتمييز بين المداخل المتشابهة. وتقييد المعنى يعنى حصره 
.4 نطاق أضيق مما قد يشير إليه المصطاح او الكلمة المفتاحية المستخدمة # المدخل 
الرئيسي. فمثلاً: موضوع (مشاكل صناعة الحديد © البلاد العربية) قد يكشف 
تحت الكلمة الدالة (حديد) وتصبح المفردات الأخرى # المقطع وي سياق الموضع 
هي المقيدات للمعتى: 


البلاد العربية 
أو 
الحديد - صناعة - معوقات - البلاد العربية 


تنظيم المعلومات -------- سس ب ب يق 


علي بن سليمان الصوينع 

وينقسم تقييد المعنى الى أسلوبين؛ أحدهما اجتهادي والأسلوب الآخر يعتمد 
على لغة التكشيف المقننة بحيث يتم استخدام المقيدات أو رؤوس الموضوعات الفرعية 
المستخدمة 4 المكانز وقوائم رؤوس الموضوعات. أما الأسلوب الأول فيعتمد على اجتهاد 
المكشف بإضافة مداخل فرعية أوإضافة لواحق أو صفات مميزة للرؤوس وغير ذلك 
من المقرؤات الى تحر جبتى الكلئية انداقة استفادا خلى تصن أل موظع الرقيفة وأكثر 
ما يستخدم الأسلوب الاجتهادي 2# الكشافات الفردية للكتب. وتستخدم المقيدات 2 
تكشيف الكتب للتمييز بين المداخل المتكررة بكثرة بحيث لا تكثر الأرقام الاسترجاعية 
التي تشير إلى مدخل واحد ويمكن إيضاح تقييد المعنى الاجتهادي 2# تكشيف الكتب 
بافتراض أننا نقوم بتكشيف كتاب شامل عن ( تاريخ شعراء المعلقات) ولننظر إلى ما 
يمكن أن نستخدم من المقيدات تحت مدخل امرؤ القيس) . 


ثأره لأبيه 1١‏ ١غ‏ 
خمرياته 7١‏ 55 
رحلاته 16 19. 
الصيد واللهو 597 ٠١‏ 


59 ١ غزله‎ 


بوبلبببب ‏ سب تك وى وريق 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
وبدون استخدام المقيدات مع رأس الموضوع فإن المدخل يكون بهذه الصورة: 
امرؤٌ القيس /-60. 
وهذا المدخل غير المقيد يجعل الباحث يستغرق وقتأ كبيرا 4 البحث عن معلومات 
مخصصة تدور حول امرؤ القيس خلال الصفحات من (/-020) على افتراض أن 


الياحث يسعى الى معلومات دقيقة ومخصصة عن جوانب معينة من حياة الشاعر 
أو شعره. 


أما اذا كان الاق شمر مشغصلة ويفط وقائق كثيزة هون الشاغر كنابة 
الكشافات التراكمية فإن خصوصية كل موضوع تتناوله المواد على حدة يفرض ضرورة 
تقييد المعنى. فاذا كان هناك مقالات متعددة كل واحد منها يختص بجانب مفصل عن 
حياة الشاعر فإن تقييد المعنى مطلوب لأنه ليس من المستحسن 4 كشاف متخصص 
أن تجعل المدخل الرئيسي للموضوع يشير إلى عشرات الوثائق المتنوعة 4 موضوعاتها 
وهنا تصبح المقيدات رؤوس موضوعات فرعية تظهر تحت الموضوع الرئيسي (امرؤ 
القيس) بحيث تتوزع مجموعة الوثائق تحت الرؤوس الفرعية المناسبة. 

وتقييد المعنى حسب لفة التكشيف المقننة يتعلق بطريقة تنظيم المداخل الفردية 
المتعددة والمكونة للكشاف. ولاشك أن استخدام الرؤوس الفرعية أو المقيدات يزداد أهمية 
مذ ككرة ينواة الفشحة كمف بواكل نمكة ركفر اسكوانوا خصيوها ل الفاشافات 
التراكمية للدوريات وكذلك الكشافات الفردية للمراجع مثل الموسوعات والكتب الضخمة 
التي قد تتوسع فيها المعالجات والمعلومات حول بعض الموضوعات والمفاهيم. 

والهند هس اللقين اكاعوتحوني العلوماتالتخضتصية والطلوحة ومساهدة 
الباحث 4 الوصول إليها بسرعة. ولتسهيل ذلك يستخدم مداخل متعددة المستويات 


ا س7صسننسنسنسسسسسسبب | ا 


علي بن سليمان الصوينع 
وتحت كل مدخل يوجد مقيدات وذلك لمساعدة القارئ # التمييز بين المداخل 
المحددة بأرقام الصفحات أو الأرقام الاسترجاعية التي تشير إلى الجانب المخصص 
من الموضوع آ مكان معين سواء كان المكان صفحة 4 كتاب او مقال 2 دورية. 
وتتعدد أنواع المقيدات فبعضها زمني وبعضها جغرائ وبعضها الآخر موضوعي 
أومفهومي يمثل وجهة نظر معينة تتعلق بالموضوع الرئيسي . كما يمكن تقييد المقيدات 
او تفريع الرؤوس الفرعية بمقيدات أخرى سواء كانت جغرافية أو زمنية أو مفهوميه 
حسب ما تقتضيه درجة التخصص المطلوبة وبحسب لغة الكشاف وتنظيمه كما 
الكشاف الهجائي المصنف التالي: 
التجارة الخارجية 
الحكومة والقطاع الخاص 
حوافز الاستثمار 
الحوافز الضريبية 
القروض العقارية 
الحكومة والقطاع الخاص 
حوافز الاستثمار 
السعودية 
القروض العقارية 
الكويت 
الحوافز الضريبية 
ااا نتنت_لي سبي تنظيم المعلومات 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
الحكومة والقطاع الخاص 
حوافز الاستثمار 
النسودية 
1680-00ام 
--10ام 
وكل رأمس فرعي مقيد لما فوقه سواء كانت مفهومية مثل ( القروض العقارية) 
المقيدة لحوافز الاستثمار أو مقيدات جغرافية مثل( السعودية) المقيدة لحوافز 
الاستثمار. أو مفهوم مقيد للمكان مثل القروض العقارية المقيدة لحوافز الاستثمار 
4 السعودية. أو مقيدات زمنية مثل التواريخ المقيدة لحوافز الاستثمار .# السعودية 
سنوات محددة. ونجد أن كل رأس موضوع رئيسي أو فرعي مقيد يمكن أن يرد 
تحته من الوثائق المكشفة ما يناسبه 4# مستوى المعالجة والتخصيص. 
ولاشك أن التنظيم الهجائي المصنف للمداخل يبدو صعب الإعداد والاستخدام 
كتصوسيد طقوها قنك ]فته مسدويا نه لفق رمي كه كع القدلتب قل شم كله 
باستخدام ترتيب هجائي مستقل للمستويات الأصغفر من المداخل مع عمل إحالات 
إلى المستويات الأكبر من المداخل خصوصاً عند الرغبة 4 ]براز مدخل معين. نذا 
يمكن أن يظهر مصطاح « السعودية» كمدخل مستقل ع مكانه الملائم من الترتيب 
الهجائي بحيث يوضع أمامه إحالات إلى المصاح الأوسع الذي ينضوي تحته وهوهنا 
والحكوسة والقطاع التخاض» لكن أسلوب الحرقب الوسا | لصيلف يقد كيرا بذ 
تكثيف الحقول المتداخلة والمعقدة لتنظيم المداخل وأوجه المعالجة التي يتم وفقها 
ترتيب المقيدات الفرعية أشار إليها (00ة7)157'. 
ويمكن إجمال وظائف المقيدات أو رؤوس الموضوعات الفرعية بما يلي: 
تنظيم المعلومات----- ب قا 


علي بن سليمان الصوينع 
- لتحديد الموضوع بصورة أكثر دقة وخصوصية سواء من ناحية موضوعية أو 
مكانية أو زمانية. 
- لتوفيروقت الباحث وتمكينه من اختيار الأرقام الاسترجاعية أو أرقام الصفحات 
المناسبة والتي تشير إلى المكان الدقيق للمعلومة؟ 
- لضمان الوصول إلى المواد الملائمة والتي قد يغلفها الكشاف بدون مقيدات. 
- للتمييز بين المداخل المتشابهة. 
- لتفصيل الموضوع حسب وجهات المعالجة المتعددة. 
عناصر التكشيف: 
تختلف العناصر المكونة للكشاف من حيث التفاصيل حسب اختلاف نظم 
التكشيف إلا أن هناك مكونات أساسية تخضع 4# الغالب للمقاييسس المتبعة سواء 
كانت هذه المقاييس المتبعة على مستوى محلي أو على مستوى مركزي أو وطني . 
ورغم تفاوت عناصر الكشافات إلا أن المعايير الموحدة والممارسات المتخصصة تفيد 
4 عملية تصميم الكشاف وتأليف مكوناته بحيث تتبع شكل ثابت يتلاءم مع المجال 
الموضوعي واحتياجات الباحثين. ولا شك أن الكشاف الجيد هو الذي تتكامل فيه 
عناصر التحليل الموضوعي مع عناصر التنظيم والشكل المادي سواء كان الكشاف 
مطبوع على بطاقات أو على هيئة كتاب أو على شكل ممغنط أو على مصغرات. 
ويتألف الكشاف من وحدتين رئيسيتين؛ إحداهما إرشادية أو دالة وهي وحدة 
المدخل والثانية وصفية وتشمل البيانات الببليوجرافية التي تحدد ملامح الوثيقة 
المشار إليها # الكشاف. أما الكشافات الفردية للوثائق قلا تحتاج إلى الوصف 
الببليوجرافية للوثيقة التي يتبعها الكشاف وإنما يكتفي 2# الكشاف بالأرقام 
الاسترجاعية التي تشير إلى مكان المعلومات إما # العمود أو الصفحة أو المجلد. 


بالل بلس -بسبسبسبسيسيبب قا اياك 


التحليل الموضوعي والتكشيف 

المدخل: 

المدخل هو الوحدة الأساسية 4# الكشاف ويتألف من الرأمن المكون من كلمة 
أوكلمات دالة تعرف بالموضوع او الوثيقة؛ كما يشمل المدخل المقيدات أو الرؤوس 
الفرعية والأسماء والأرقام الاسترجاعية الأخرى والمداخل أونقاط الوصول كما 
تذهن ألحيانا عي العالاماف الكل قرهه إلى العاوينات ريق الاسشوجا ع شالذاخل 
بحد ذاتها لا تقدم المعلومات المطلوبة من الوثائق وإنما تدل الباحث الى نوعية ومكان 
المعلومات 4 مضانها من المطبوعات والوكائق المتنوعة. 

وتتنوع المداخل حسب طبيعة ومحتوى المعلومات المطلوب إبرازها 4 الكشاف 
كما تختلف المداخل حسب مجالات ونظم التكشيف. فقد تكون المداخل كما يلي: 

- واصفات أو رؤوس موضوعات. 

- أسماء أشخاص. 

- أسماء هيئات. 

- عناوين الوثائق. 

- أرقام تقارير أو براءات اختراع أو أرقام استرجاعية أخرى. 

- تاريخ الإصدار. 

- وهوز اومعادلات وتحو ذلك 

ويتم أخذ المداخل أو نقاط الوصول من الوثائق التي تتألف # الغالب من 
( البيانات الببلوجرافية) و (النصن و المعلومات). حيث تقوم المداخل بوظيفة 
التعبير عن المعلومات وتمثيلها بصورة موجزة. ولذلك فعند استرجاع الوثيقة 2 


ا ا ا77بببسسسسسسبببييتت|زؤزةا 


علي بن سليمان الصوينع 
الكشاف فإن محتوى الوثيقة أو المعلومات لا تظهر مع البيانات الببليوجرافية ما عدا 
بعضن المستخلصات التي قد تتبع المداخل 4# بعض الكشاف المطبوعة أو .4# قواعد 
المعلومات البيلية جرافية, 

ولعل أبرز وظائف المدخل أنه: 

-١‏ وسيلة للتعرف على الوثيقة أو المفهوم والموضوع المستمد من الوثيقة أو 

مموعة الزقافق سواء كان الديكل عليه متفائمية أر تملة أرنوم . 
"- وسيلة للتعرف على مكان المعلومات او الوثيقة المرتبطة بالمفهوم مثل أرقام 
التصنيف أو أرقام الصفحات او الملفات(صقصتطاه2 ) !""! . 

ولاشك أن دقة وأحكام تنظيم المداخل هي الأساس الذي يعتمد عليه جودة 
الكشاف وفعالية النظام الاسترجاع. فالمد اخل تستخدم لتكون أفضل العناصر التي 
فيفل الوكاكق. كينا أن :اخدار أسلوب الترنيب الكادكم يودي ذور ا مهنا :ذا عد يه موقم 
المعلومات 4 الكشاف. 
ترتيب المداخل: 

بعد فرز الكلمات الدالة وترجمتها إلى لغة التكشيف يتم ترتيب الكشاف 
بالاعتماد على المداخل الموضوعية ونقاط الوصول الأخرى التي يتم تدوينها على 
بطاقات موحدة. 

وهناك الكثير من الأساليب المتبعة لترتيب المداخل ضمن الجوانب التنظيمية 
للتكشيف سواء كان الترتيب موضوعي هجائي أو هجائي مصنف او هرمي مصنف كما 
4 جداول التصنيف. ولا شك أن الترتيب الهجائي من أسهل أساليب الترتيب ولذلك فهو 
الشائع 4# تنظيم الكشافات سواء كان أساس الترتيب هو الكلمة أو تسلسل الحروف. 


ب بل لب ع َويىرنيين 


التحليل الموضوعي والتكشيف 

ومثال على الترتيب الموضوعي الهجائي ما يلي: 

آبار 

آثار 

ور 

احتيالات بحرية 

اختبارات الشخصية 

إدارة 

وقد أشجان هم '"' إلى أن عضن الكشاضاف تسد _ ف كرنيي المداآخل على 
أساليب أخرى غير الترتيب الهجائي مثل: 


- الترتيب الرقمي المتسلسل مثل: 


مرسوم ملكي ٠٠٠١‏ يورانيوم 570 

مرسوم ملكي ٠٠١١‏ يورانيوم 777 

مرسوم ملكي؟7١٠٠‏ يورانيوم /77 
- الترتيب الزمني مثل: 


قاس الغرنالعاشن 
ها القرن الحادي عشر 
0١‏ ها القرن الثاني عشر 
د كريب الست يواد كان فجائا مل: 
الطرق 
تنظيم المعلومات-3---- ب ا[ 


علي بن سليمان الصوينع 
السعودية 
الطرق الزراعية 


الطرق السريعة 
طريق ‏ 
طريق ؛ 


“أو كان هري مطنها باح عدار الشيه ال 
00 الصخور 
000 الجيولوجيا الاقتصادية 
",020625 المواد الكريونية 


007 الفحم 
2 البترول 


,52 المعادن 
005,2 النحاس 
5,44 الرصاص 
6 المواد الحجرية 


008,7 المواد الأرضية 
وا اس سبيت اراك 


التحليل الموضوعي والتكشيف 


5 الرمال 


,00753 الملح 

ويمكن الجمع ‏ تنظيم الكشاف الواحد بين أكثر من أسلوب 2 ترتيب المداخل 
بهدف تسهيل الوصول إلى المعلومات عبر مسالك متعددة محتملة. فإذا كان الترتيب 
الرئيسي موضوعي مصنف فيمكن عمل كشاف هجائي موحد لجميع المداخل الرئيسية 
والفرعية وغير ذلك من طرق الترتيب التي تخالف الترتيب الرئيسي لمتن الكشاف. 

ولابد من مراعاة الترتيب الثانوي بصورة موحدة مما يسهل عملية تتبع المداخل 
لأخراض التنظيم والأسقزيجا عب.ولة| قد يكو التازقيب الخانوى متعاتيا بأحد الداكل 
نكتل اللاؤنفتوالعتواج او النمية اننا كبرة كما قل جوع الكركب القانوى رقميا أوزوقيا 
أوأي ترتيب آخر يلائم طبيعة الوثائق ونقاط الوصول المهمة. وبالإضافة إلى ذلك 
يمكن عمل كشافات إلحاقية أخرى لجميع المداخل ونقاط الوصول التي لم تظهر ب 
الترتيب الرئيسي سواء ظهرت 2# الترتيب الثانوي أم لا. 

وتعدد نقاط الوصول 4# الكشاف الواحد يعتمد على أهميتها 4 الوثيقة الواحدة 
فقد يكون موضوع الوثيقة موازيا 4 الأهمية لرقمها أو تاريخها أومصدرها كما 
الوثائق الحكومية. واختيار أحد أساليب الترتيب يعتمد على عوامل كثيرة منها طبيعة 
العلوماك والوقاقق ولقة الكفيهم ورمعل الععاف سؤاء كان تعليديا أ اليا فم يوحن 
دراسة أساليب الترتيب المطبقة واختيار أنسبها للوثائق وللمستفيدين من الكشاف. 

كمالابد من توضيح نظام الترتيب المتبع ‏ المقدمة الكشاف مع إعطاء أمثلة 
توضيحية لجميع نقاط الوصول المستخدمة والتي تمكن الباحث من استرجاع 
المعلومات المطلوية. 
يا اينات 7ب ججججججججججججججج 9 5 ك 


علي بن سليمان الصوينع 
البيانات الببليوجرافية: 
البيانات الببليوجرافية تمثل الوحدة الأساسية الثانية ك# الكشاف فهي تدلنا 
على وقاكق متفضكة تنام حرم القع اف هنا سكلوه صرورة الأفداء وى ققهها وكا ملها 
وفق المعايير الموحدة. وتتفاوت البيانات الوصفية المكونة للسجل الببليوجرا 
اوالاستشهاد المرجعي 4# الكشاف وذلك حسب اختلاف الوثائق وأشكال أوعية 
المعلومات سواء كانت كتب أو مقالات دوريات أو تقارير أو بحوث أو وقائع مؤتمرات 
أو براءات اختراع وغيرها من الأشكال. 
ونا تككانف المنانا كر كه كوس ب الدقاصر :الما جز شلا ناشوف مسالكت 
وأساليب تنظيم الكشافات إلى جانب تفاوت كثرة أوقلة التفاصيل الببليوجرافية 
المتبعة. ورغم التفاوت بين الكشافات حسب نظم التكشيف والممارسات الخاصة إلا 
أننا نجدها 4 الغالب تحتوي على العناصر الأساسية الموجودة # المعايير الدولية 
مشل» تدوب» التقنين الدولي للوصف الببليوجرالي على اختلاف فتئاته وكذلك ل 
قواعد الفهرسة الأنجلو أمريكية. 
وتجد غالبا أن الامفهاد المرجمني ظ الغشاف اعالة فا دوزية بحتو على 
العناصر التالية كما تذكر نإ716ه1!*'): 
- رقم متسلسل فريد لتمييز الوثيقة سواء كانت د كشاف مطبوع أو # قاعدة 
معلومات. 
- المؤلفون. 
- عنوان الوثيقة ( الدورية) . 


لكلب7بب سج يم م امأو 


التحليل الموضوعي والتكشيف 

- عنوان المقالء تاريخ ورقم العدد والمجلد وأرقام الصفحات. هذا إلى جانب 
بيانات إضافية أخرى مثل: 

- الهيئة المسكولة عن النشر. 

- اللغة الأصلية او المصدر الترجمة. 


- ملا حظات إضافية أخرق. 


التجهيز والتحرير: 

رغم تشابه أهداف الكشافات 2# أداء وظيفة استرجاع المعلومات إلا أن لكل 
كشاف خصائصه الموضوعية والشكلية التي تميزه عن غيره من الكشافات المطبوعة 
والآلية. ولا شك أن خصائص الكشاف وميزاته ذات أهمية قصوى 4 تقويمه بين 
تحقيق موثوقيته بين مستخدميه. ومن أجل المحافظة على وحدة المحتوى والشكل 
فإن محللي المعلومات والمكشفين يتبعون قواعد وإجراءات تمكنهم من تحقيق ثبات 
واتساق التكشيف حسب أهداف الكشاف ومواصفاته المحددة. 
تجهيز وحدات التكشيف: 

يلزم تحديد الموضوعات وصياغتها واختيار الكلمات الدالة وترجمتها إلى لغة 
التكشيف فيام المكشف بتدوين قراراته ومالاحظاته على بطاقات موحدة. وعند 
أعداد العناصر أو وحدات التكشيف فإن المكشفين يستخدمون بطاقات معيارية 
410 الخصوما فع انتانب المفنف الإدرنة عرف يمع قوير وداة 
التكشيف للتحرير والطباعة. أما مع نظم التكشيف الآلية فيتم استخد ام نماذج موحدة 
تتضمن حقول مرمزة ومرقمة يتقيد بها المكشفون عند تدوين وحدات التكشيف قبل 
تغذيتها للحاسب الآلي. 
تنظيم المعلومات 3-3 ب سس ب بإ اي 


علي بن سليمان الصوينع 

ويستلزم تجهيز الكشاف تدوين البيانات الببليوجرافية وفق الطرق المعيارية 
وعمل المداخل والإحالات الأزمة. وإذا كانت الوثيقة تحتاج إلى أكثر من مدخل فإنه 
يعد لها بطاقات متعددة حسب نقاط الوصول المستخدمة 4# الكشاف. 

وكدون روس اللرضوشات وابلك انكل الركسية :2 الخو انلو ورءا من الجهة 
اليمنى للبطاقة ثم تدون المقيدات أو الرؤوس الفرعية 4 وسط البطاقة تحت المدخل 
الرئيسي مباشرة أو بعده حسب لغة التكشيف المتبعة يلي ذلك الأرقام الاسترجاعية 
مكل أرقام الضفحات إذا كان العشاف فرديا لأحد الكتب. أما البياثات البيليوجراضية 
فتبداً 4 فقرة جديدة تحت المدخل مباشرة. 
تحرير الكشاف: 

تحرير الكشاف من العمليات المهمة التي تلي التحليل الموضوعي والتنظيم كما 
تسبق طباعة الكشاف ونشره. ويهدف التحرير بشكل رئيسي كما تذكره( لإ©110171 
3)) إلى ما يلي: 

١‏ - ضمان التقيد بمواصفات جيدة # تنظيم الكشاف # حدود المصادر 

والإمكانيات المتاحة. 

”- ضمان وحدة وتماسك عناصر الكشاف ودقته. 

؟- التأكد من جودة شكل الكشاف. 

وتكون هذه المسئوليات التنظيمية من مهام محرر الكشاف الذي يجب التأكد 
من أن المكشفين يتقدمون بقواغد وإجسراءات التكشيف حيث يتولى المحرر تدريجيا 
وباستمرار الاطلاع على حصيلة البطاقات أو النماذج التي أعدها المكشفون كل 
على حدة. أما المراجعة والتصحيح الطباعي فيمكن أن توكل الى موظفين آخرين, 
يسبب بوطلم به المعلومات 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
فالمفارقات الشكلية والطباعة البسيطة لا تعادل الأخطاء 4 محتوى ونوعية 
التكشيف. ولذت فإن على المحرر التأكد من سلامة محتوى وشكل الكشاف وأسلوبه 
وطريقة عرضه. ولعل أول خطوة 4# ضمان الجودة العالية 4# التكشيف أن يقوم 
لحرو ]غك ةافو صف ات داوق دوق مجاه .ف المعطيف درطت مر ذقك رمالاع 
معيارية ليطلع عليها المكشفون ويسترشدون بها. 
وتشمل عملية تحرير الكشاف بعض المهام التي سرد منها(88 2 .81010) ما يلي: 
- شطب الرؤوس والمداخل غير الضرورية. 
- تنظيم الرؤوس الفرعية أو المقيدات بأسلوب موحد تحت جميع المداخل. 
- التأكد من دقة بدايات الفقرات للرؤوس الآساسية والفرعية. 
- زيادة تخصيض الرؤوس العامة بإضاظة مقيدات أو تخصيص المقيدات. 
- تدقيق الإحالات والتأكد من وجود مقابلاتها ك# المواضع الملائمة. 
- إزالة التشتت بين رؤوس الموضوعات إما بجمع بعضها أو بعمل الإحالات بينها. 
- ملاحظة الأخطاء # المعاني وتصحيحها. 
- ملاحظة الأخطاء الشكلية # التنظيم والإملاء وعلامات الترقيم وتصحيحها. 
- إضافة المداخل المفقودة. 
- المراجعة النهائية للترتيب الهجائي. 
الطباعة: 
للطباعة تأثير مهم ليس فقط 2# إبراز جاذبية الكشاف. وإنما تساهم الطباعة 


والإخراج الطباعي.# سهولة استخدام الكشاف وي سرعة تتبع عناصر الكشاف الأخرى. 


نيم المعاوماءت ٠‏ ب 1 


علي بن سليمان الصوينع 
فجودة الطباعة وكذلك التمييز بين أشكال ومواقع عناصر التكشيف بصورة موحدة تجعل 
الكشاف سهل الاستخدام وثابت الشكل للباحثين الذين تعودوا على استخدامه. 
ويجب أن تتم طباعة الكشاف وفق أسلوب مرتب وموحد مع استخدام أبناط 
متدرجة لعناصر الكشافء إذ يستحسن أن تكون المداخل # بنط أكبر من العناصر 
الببليوجرافية كما يجب التمييز بين المد اخل والإحالات. ويفضل استخدام بنط عريض 
للأرقام الاسترجاعية التي تشير الى أرقام المجلدات والأعداد والسنوات والصفحات 
وغير ذلك مما يسهل على القارئ عملية التتبع والتسجيل الدقيق للبيانات اللازمة 
لاسترجاع الوثائق. ولا شك أن استخدام الأبناط الصغيرة له دواعي اقتصادية 
ويسهم 4 عدم تضخم الكشاف المطبوع. أما صعوبة قراءة الآبناط الصغيرة فليست 
مشكلة لآن الكشاف أداة استرجاعية فهولا يقرأ كاملا مثل الكتاب العادي. 
ويقوم المكشف قبل تسليم مسودة الكشاف إلى المطبعة بالتأكد من وضوح الكتابة 

البدوية روضح الفالذماته الغ اتعاسين فع مواض فاتك المبباعة اللطلرية بخصوصا فيا 
يتعلق بالجوانب التالية: 

- إشكال وحجم الأبناط المطلوبة لمختلف عناصر الكشاف. 

- إشكال الحروف والأرقام المطلوبة. 

بجوو ومساحة اللياهة المظطلوية. 

- طول السطر. 

- تنظيم الفراغات بين الأسطر وبين الأعمدة المتداخلة. 

- تنظيم الفراغات بين الحقول وبين الكلمات وبين الحروف الفردية. 

- التحكم ببداية الفقرات وإبرازها بصورة واضحة. 


4 ل سحبججحيييييييٍيب يبي م المواومان 


التحليل الموضوعي والتكشيف 
و4 العادة يتم طباعة تجربة ( بروفة) واحدة أو أكثر ليتم مراجعتها وتصحيح 
الأخطاء الطباعية. 
ويستخدم 4# عمليات التصحيح رموز معيارية معروفة للمصحح والناسخ على 
حد سواء. 
ويجب على المحرر أو المشرف على الكشاف الاطلاع على التجربة (البروفة) 
النهائية ومراجعتها قبل الطباعة النهائية وإنتاج الكشاف. 
أدوات التكشف: 
يحتاج المكشف قبل وخلال عمليات التكشيف إلى الاستعانة ببعضن الأدوات 
الببليوجرافية والتنظيمية اللازمة لأداء العمل بصورة ثابتة وموحدة سواء قام 
بالتكشيف شخص واحد أو عدة مكشفين. ومن أبرز الآدوات اللازمة للمكشف ما يلي: 
-١‏ أدوات ببليوجرافية: وتشمل ما يلي: 
1١‏ مكنز أو قائمة رؤوس موضوعات. مثل: 
- قائمة رؤوس الموضوعات العربية. الرياض: معهد الإدارة العامة, .١4١٠60‏ 
- قائمة رؤوس الموضوعات العربية: عمادة شئون المكتبات-جامعة الملك سعود. /191م. 
- قائمة رؤوس الموضوعات العربية.ط؟/ إبراهيم الخازندار؛ الكويت: 19/7. 
- قائمة رؤوسس الموضوعات الكبرىء " مج/ شعبان خليفة ومحمد العايدي. 
الرياض: دار المريخ؛ 0١1١ه.‏ 
ويجب أن نشير إلى أنه لا يتوفر مكانز عربية متخصصة 2# حقول دقيقة سواء 
4 العلوم أم # العلوم الاجتماعية. وأغلب قوائم الاستناد الموضوعية المتاحة هي 


تنظيم المعلومات 7ح ب ا 


علي بن سليمان الصوينع 
قوائم رؤوس موضوعات عامة أو شبه عامة فتجمع بين حقول متقاربة. ولذلك فإن 
أي مشروع تكشيف يجب أن يصاحبه مشروع آخر لعمل مكنز يمكن تجميعه من 
المسليل اللوضوفي الوقاقي | رقف اقيق يعن اتمديفه والجعف د امد داقيا سواء تم 
نشره أم استخدم فقط لأغراض التكشيف الداخلية ‏ المكتبات المتخصصة ومراكز 
المعلومات. 
١"‏ قوائم استناد لاسماء المؤلفين الاشخاص والهيئات. ومن القوائم التي 
تغطي الأسماء القديمة: 
مداخل أسماء المؤلفين والإعلام العرب. إعداد ناصر محمد السويدان ومحمد 
السيد العريني. الرياض: عمادة شئون المكتبات - جامعة الملك سعود, ١٠1١ه.‏ 
١/*‏ قواعد الوصف الببليوجراك؛ مثل: 
- تدوب (د): التقنين الدولي للوصف الببليوج راث للدوريات. إعداد المركز 
الوطني للتوثيق؛ الرباط؛ ومحمود الآخرمس. تونس: المنظمة العربية للتربية 
والثقافة والعلوم: 15/5م. 
- تدوب (مغك): التقنين الدولي للوصف الببليوجر اث للمواد غير الكتب/ تعريب 
صدقي أمين دحبور. تونس: المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم: 15/7م. 
- قواعد الفهرسة الأنجلو امريكية: ط1917/:7م: ترجمة محمد أحمد اتيم. 
تونس: المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم: 19/7م. 
ويمكن الاستعانة بقواعد الفهرسة المذكورة, إذ ليس هناك تقنينات عربية 
موحدة فيما يختص بالاستشهادات المرجعية المكونة للسجل الببليوجرا بالكشافات 
العردية: 
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التحليل الموضوعي والتكشيف 

4/ قواعد الترتيب الهجائي؛. مثل: 

قواعد التصفيف الهجائي المتبعة 4 مكتبات معهد الإدارة. الرياض: الإدارة 
العامة تلمعقيات: معهد الأذارة. 

0 قواعد الترميز أو التصنيف المتبعة: مثل: 

نظام ديوي العشري بطبعاته العربية المختلفة. 

خطة تصنيف القصاصات الصحفية/ إعداد بهاء الإبراهيم وبكر شعيب. 
الكويية: جامعة الكويت. 

"- إدوات تنظيمية: وتشمل القواعد والإجراءات المتبعة ب التكشيف وقق المعايير 
والاحتياجات الخاصة: 

اكلا قواضن التععينه فاون الجواكت الكالدة 

- أهداف الكشاف. 

- المجال الموضوعي. 

- المستفيدون من الكشاف. 

- نوعية المعلومات. 

- أشكال الوثائق. 

ذ فحة التكقيفه: 

- مستوى التحليل الموضوعي ودرجة التخصيص والشمولية. 

- طريقة التنظيم المعتمدة. 


- شكل الكشاف يدوي أم آلي. 


تنظيم المعلومات 7ح يا 


علي بن سليمان الصوينع 

ارلا اخراءابت العقيفه ويضهل ذلك 

- دليل عملي يتقيد به المكشفون خلال التحليل الموضوعي وإعداد وحدات 

التكشيف وإنتاج الكشاف. 

- أمثلة نموذجية وحالات توضيحية. 

- نماذج موحدة لتدوين وحدات وعناصر التكشيف. 

- قوائم الاستبعاد المستخدمة 4# مدخل الكشافات الآلية. 

والكميرا لابسن الأطلاع طلى قاذ يرجن العقتاضات اكطبوعة ودزانستها فرق 
قواعدها الخاصة وطريقة تنظيمها ثم الاستفادة منها ب وضع القواعد الخاصة 
بمشروع التكشيف وإعداد الكشافات. 
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غ- فوسكت:؛ أ. سء تنظيم المعلومات 2# المكتبات ومراكز التوثيق. القسم الأول. تأليف أ. س فوسكت؛ ترجمة 
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4- كنت. ألن. الحاسبات الإلكترونية واختزان المعلومات واسترجاعها. - ط١.‏ - الكويت: وكالة المطبوعات: 
9م. - ص 1١19‏ ( سبق أن ظهر هذا الكتاب تحت عنوان مغاير هو ثورة المعلومات) . 
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علي بن سليمان الصوينع 
.100 .810175/1,2 -12 
-١١‏ لا نكسترء ولفرد. نظم استرجاع المعلومات. تأليف ولفرد لانكستر؛ ترجمة حشمت قاسم. - القاهرة: 
مكتبة غريب؛ ١19م.‏ - ص776. 
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المكائز العربية 
دراسة للجهود العربية لاعداد المكائر (*) 
أ. د. ناصر بن محمد السويدان 

المستخلص: 

تتناول الدراسة التعريف بالجهود العربية الرامية إلى إعداد مكانز عربية؛ سواء 
من قبل الأفراد أو المؤسسات العلمية؛ مثل مراكز المعلومات والمنظمات العربية. وتبداً 
الدراسة باستعراض موجز للنشأة التاريخية للمكانز كأدوات لاسترجاع المعلومات, 
والعوامل التي ساعدت على ذلك ومنها انفجار المعلومات وإنشاء مراكز المعلومات 
واستخدام الحاسب الآلي. ثم عمل هذه الدراسة على تتبع ما نشر من المكانز العربية 
بالاطلاع المباشر عليها وقراءة ما كتب عنهاء ثم تنتقل إلى منافشة المشاريع العربية 
تحت التنفيذ التي شرعت مراكز المعلومات والمنظمات العربية 4 إعدادها. وتخلص 
الدراسة إلى تقييم للجهود العربية 4 هذه المرحلة مقارنة بما وصلت إليه المكانز ب 
العالم. 

يسعى الباحثون للحصول على المعلومات من مصادرها المختلفة. ويعمل المكتبيون 
على إيجاد أفضل الوسائل التي تسهل البحث عن المعلومات وذلك بالقيام بفهرسة 
وتصنيف الكتب وأوعية المعلومات الأخرى. ومع مرور الزمن أصبحت الفهارس 
وحدها غير كافية لتوفير خدمة معلومات مكتملة؛ خاصة للباحثين المتخصصين 3 
فروع ضيقة من العلوم: كما أن الفهرسة والتصنيف يهتم كل منهما بالتعريف العام 
( ]7 ) حولية المكتبات والمعلومات. - مج" (١1151ه).‏ - ص 0م - .1١١‏ 


تنظيم المعلومات - سببب !ا اا 


ناصر بن محمد السويدان 
بالوثائق دون تحليل المحتويات بشكل دقيق ومفصل. من هنا ظهرت الحاجة على 
التكشيف. الذي يتم بموجبه التحليل الدقيق لكل أجزاء الوثيقة؛ ويجمع بين الوصف 
الببليوجراح والتحليل الموضوعي. 

أخذ الاهتمام يزداد بالآدوات أو الركائز الفنية المساعدة 2# التكشيف ول 
مقدمتها المكانز التي ترتبط بالتحليل الموضوعي والتكشيف. كما أنها ذات صلة 
بقوائم رؤوس الموضوعات من حيث كون كل منهما لغة توثيقية (لغة تكشيف) تتوا 
اال ري 0 
أن المكنز يقتصر على حقل موضوعي واحد بشيء من التفصيل والعمق بينما تكون 
قائمة رؤوسس الموضوعات عامة وشاملة لكل فروع المعرفة مع إمكانية وجود قائمة 
متخصصة. 

نسوكيريفا لمكتو تس مصبادن :انها الشبريف الضاتى: القت هياز هافن 
مجموعة من المفردات المضبوطة تربط بينهما علاقة تسلسلية تدريجية وعلاقات صلة: 
والتي يمكن أن توفر لنا الريطعم كلمائة من اللمه الطبيعية» والمستعملة 4 مجال معين 
من مجالات العرطة ويشيو قاقد هلدا مز مدر داقر تر رع مدن عونملا هوري 
اننا موماكة نف اللتريظة نجمر #الاقنة الاك قروم كل متها اميتي وانحد لالس فيل 
وتكون المكانز عادة متخصصة:. إلا أننا نجد بعضها يغطي مجالات واسعة مثل مكنز 
المصطلحات الهندسية العلمية (1151) كطتاعا علتأاعك5 عمتاعع ماع مط 01 115تتدوع 1' 
يشقمل على عم الو اضيفة 11 

أما جمعية المكتبات الأمريكية فقد وضعت صيغتين لتعريف المكنزء الصيغة 
الأولى تعرف المكنز بأنه تجميع للمصطاحات يظهر العلاقات الترادفية والهرمية, 
تكون وظيفته تهيئة ألفاظ قياسية يتم صياغتها والتحكم فيها لأغراض خزن 
7------ لج علي م الب أو )ل 


المكانزالعربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز 

واسترجاع المعلومات. أما مكوناته الأساسية فهي قائمة هجائية بالمفردات 
(المصطلحات) وبيان العلاقات أو الربط بين المفردات. أما الصيغة الثانية فتعرف 
المكنز بأنه معجم خاصص للمترادفات والأضداد # ترتيب مصنف "'). كما عرف 
لانكستر المكنز بأنه مجموعة مفردات من المصطلحات 4# ترتيب هجائي: تستخدم 
للتكشيف والبحث عن المعلومات. ويتم # المكنز ضبط الألفاظ المترادفة والمتجانسة 
وجمع المصطلحات المترابطة (. 
نشأة المكانز: 

لا يتسع المجال لتتبع أصل كلمة مكنز سواء 4 اللغة العربية أو يك اللغات الأجنبية 
ومعرفة بداية ظهورها 2# المعاجم اللغوية. لآن استعراضها ْ هذا البحث تكرار لما 
جاء 4 دراسات أخرى؛ فالمكنز يعرف بالإنجليزية باسم 1176531011015 والجمع مكانز 
م . 

فالذي يهمنا بشكل خاص 4 هذا البحث هو التعرف إلى نشأة المكانز كأدوات 
تستخدم # خزن المعلومات واسترجاعها؛ وذلك للتعرف إلى نشأة المكانز العربية 
مقارنة بنشأة المكانز 2# العالم ومدى المتابعة والعناية التي تحظى بها المكانز 
العربية. 

تؤكد المصادر أن نشأة المكانز بالمفهوم الحديث قد بدأت 2# أواخر الخمسينيات 
وأوائل الستينيات الميلادية؛ وكانت الأرض التي نبتت فيها بذرة المكانز هي الولايات 
المتحدة الأمريكية. ويستعرض فوسكت ]170516 هذه المرحلة فيذكر أن بعض الهيئّات 
المقوربية أظرك امتقاتا بسعالية اللباومنات ع اتعدمتها مرك توق الناقاء 
(0100) تامعن 13102 لعصناء20[ عممع1ء12 الذي كان يعرف 2# ذلك الوقت باسم 


تسبح المعاوماءت ٠‏ 1 


ناصر بن محمد السويدان 
وكالة المعلومات الفنية للخدمة العسكرية 121011226102 [دع تمطاععا عع كاعد لعمتتم 
(55114) لإعمءع238 وك اطار مهمة الوكالة وضعت قائمة لرؤوس الموضوعات 43.5114 
]115 262011855 اعء زانا5 ث4 عام 11455م ثم فكرت الوكالة 4# استخدام الميكنة 2 
استرجاع المعلومات فعملت على صياغة المفردات يما يتلاءم مع التقنية الحديثة 
ونتج عن ذلك إصدار أو ل مكنز بعنوان 106501101015 114 5م 01 15كتتة5عط] 1 1' 
التكشيف. 

ومصع زيادة حركة نشر المطبوعات_2 مجال العلوم والتكنولوجيا نشطت المطالية 
بتكشيف هذه المطبوعات ليتم الاستفادة منها. ونظرا لتعدد الهيئات العلمية فقد 
ظهرت الدعوة للتعاون وتنسيق الجهود بينها لتوحيد المصطلحات وتنفيذ مشاريع 
مشتركة. وأثمرت هذه الجهود عن إاصدار مكنز المصطلحات الهندسية 1165310111015" 
095 11516611115 01 الذي نشر # طبعته الأولى عام هم ويضم ما يقرب 
من ٠٠ ٠‏ مصطلح مع ٠٠٠١‏ إحالة؛ وبعد صدور هذا المكئز تعرضنب للنقد فعمل 
مركز توثيق الدفاع ©1216 مع هيئات علمية أخرى على إصدار الطبعة الثانية 4 عام 
كام ولكن بعئوان جديد 1151 كتتاعا ع أمعك5 ع1108ععطاع مظ 01 115تلووع1 1' 
ويضم ٠‏ مصطلحات» ثم اختيارها بعناية من عدد كبير من المصادر والقوائم 
الموضوعية بالإضافة إلى 0004 إحالة. وعمل 4# إعداده أكثر من ٠٠١‏ متخصص 3 
العلوم والهندسة بالإضافة إلى فريق عمل من المحررين: ورغم أهمية هذا المكنز 
فإنه لم يتم تحديثه بعد طبعة عام 1971م (). 


بعد هذه البداية الصعبة أخذت المكانز تنتشر وتزداد أهميتهاء ومن أبرز المكانز 


4 ل ببسححسبجججييجييي اباب ملم و الم واومان 


المكانز العربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز 
المعروفة 1165311101206 الذي صدر عام ام وعئوانه الكامل :16501101226" 
2م501 220 125اععصاعمط 101 105لوع18وهماء 0عاعع12 220 5لتتتددعط1' ل 
5 : ومن أشهر المكانز 1176583101105 ]100 الصادر عن هيئة المواصفات والمقاييس 
البريطانية؛ وهومكنز شامل لعدد من الحقول العلمية المختلفة. كما صدر مكنز 
اليونسكو 11685811215 265©0[] عام /ا/151ام. 
(1) انفجار المعلومات: 
انين الغصير العديف انفها را .ف الماودات قل بف اذدياه حرفة الثاليت 
والطبع والنشر# العالم. وهذا الكم من الوثائق المطبوعة وغير المطبوعة يعتبر 
مصادر هامة للمعلومات. ولكن ظهرت صعوية 2 الاستفادة منها استفادة كاملة, 
إذ ليس من السهل قراءة كل هذه المصادر للوصول إلى معلومات محددة يحتاج 
إليها الباحث. ومما زاد كف الصعوبة نشر هذه الأعمال بلفات مختلفة. كما تميز 
هذا العصر بظهور علوم ومعارف جديدة نتيجة لتشعب المعرفة البشرية ونموها وما 
صاحب ذلك من نشاط علمي واكتشافات علمية جديدة: لذا جاء أخصائيو المكتبات 
والمعلومات بأساليب تهدف إلى السيطرة قدر المستطاع على المعلومات: بواسطة 
الفهرسة:؛ والتصنيف, والتكشيف. والاستخلاصص.. وحيث إن كل من الفهرسة 
والتصنيف يحددان المعالم الأساسية لوعاء المعلومات فإن التكشيف يقوم بالتحليل 
الدقيق للمحتوى الفكري ( الموضوعي) لأوعية المعلومات: و هذا إحاطة أكبر 
للباحث بما تتضمنه الوثائق من معلومات. لقد ازداد الاهتمام بالتكشيف أكثر فأكثر 
معازدياد حجم المعلومات المطلوب استرجاعها. وحتى يكون التكشيف فعالاً دقيقاً 
فإن المكشف يضع مداخل 12630158565 عبارة عن مصطلحات يتم اختيارها بدقة 


تنظيم المعلومات 7ح يجا 


ناصر بن محمد السويدان 
للتعبير عن الموضوع أو الموضوعات المراد البحث عنها. وبسبب الصعوبات اللغوية 
من المترادفات والمتجانسات والأضداد فقد ظهر الاتجاه إلى تسجيل المصطلحات 
المختارة ب قائمة يلتزم بها المكشف: فظهرت قواكم رؤوس الموضوعات أولاًء ثم تلتها 
الكاقق ونظراً لأراط هذه الأدوات بالكقيق فسن عركك امطلاها ياسع لغات 
التكشيف 12251128565 1201672128 . 
(ب) إنشاء مراكز المعلومات الملتخصصة: 

أصبح التخصص من سمات العصر سواء 4# العمل أو الدراسة وعلى مستوى 
النشاط الحكومي أو التجاري أو الفردي. فظهرت هيئات متخصصة حكومية وتجارية 
ومنظمات دولية وإقليمية: وكل هيئة لها اهتمامات وأهداف محددة. من هنا نشأت 
المكتبات المتخصصة التي تقوم بتوفير مصادر وخدمات المعلومات لفئة من الباحثين 
مجال محدد. إلا أن المكتبات المتخصصة لم تعد كافية لتوفير كل المعلومات 
المطلوبة. خاصة تلك التي لا توجد # الكتب؛ بل يتم جمعها من التقارير والإحصاءات 
المطلوبة. خاصة تلك التي لا توجد # الكتب؛ بل يتم جمعها من التقارير والإحصاءات 
أولاً بأول ليتم تزويد الباحثين المتخصصين بها عند طلبها. مع استخدام كل الوسائل 
الممكنة لحفظها وتنظيمها وإتاحتها للاستخدام؛ ولذا فقد ظهرت مراكز المعلومات 
المتخصصة التي تكون لها عادة أهداف محددة ترتبط بخدمة الجهة التي أنشأتها. 
حيث يقوم مركز المعلومات عادة بخزن المعلومات واسترجاعها ويحتاج لتنفيذ ذلك 
إلى أدوات تساعد 4# تقديم هذه الخدمة؛ 4 مقدمتها المكانز. فإذا توفرت مكانز 
منشورة وافية بالغرض يتم استخدامها أو يقوم مركز المعلومات بإعداد مكنز أو 


تكماون أكثر شخ مؤينسة ف اهداد فكت مشخصيص: 


١1١‏ سلس يي بم لبج أو 


المكانزالعربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز 

(ج) استخدام الحاسب الآلي 4 خزن المعلومات واستر جاعها: 

كان لاكتشاف الحاسب الآلي أثر بك تطوير أساليب العمل # مجالات الحياة 
عضتو على وتكدك مزه الأجي تيقد رقا الماكدة الك تاو اديوما بمد زه من كزين 
البيانات والمعلومات وتبويبها وإتاحتها للمستفيد بالصورة التي يريدها بأسرع وقت 
وأقل جهد. وكان علم المكتبات والمعلومات من أول المستفيدين من هذه التقنيات 
اللحدكة 

ونظرا لأوبكون العلومات واسترخامها يشفاح غادة إلى استهناء لسطلهات 
كمداخل للبحث تعرف باسم نقاط الاتاحة 201505 وو6هءى أو كلمات مفتاحية 
5 ققد ساعد استخدام الحاسب 2 التحكم # المفردات '131(1ناطة1/00 
املقو وهذه الإمكانية جملت إعداد المكائق أعرا سهل التنقية لأن إعداد المكائق 
بدويا مضيعة الوشى ول يشمن دكة الأعن اذ والبدب قاذ نك أن الكدن لا يقتصيز 
على مجرد قائمة هجائية بالملصطلحات: وإنما يتطلب ربط المصطلحات بعضها 
ببعض بشبكة من العلاقات؛ كما يتطلب وجود قسم مصنف وكشاف هجائي 
بالكلمات الفتاحية: 

ولبستك الاستفادة من الحاسب مبخصووزة ف إعداذ الكتزولكقن أعمان التعشيف 
افيبها لهم آليا اقيق خدمة أحضل بتكيام القعروات (التسيطتحاك) الواردة 
4 المكز. هذا مع إمكانية التكشيف الحر الذي لا يعتمد على مفردات مضبوطة 
(مقيدة) وإن كان التكشيف باستخدام المفردات المقيدة لا يزال يحتفظ بأهميته 
رغم استخدام التكشيف الحر. وقد يكون لكل منهما مجال يناسبه أكثر. من حيث 
طبيعة الوثائكق أو المعلومات المراد تكشيفها. 
تنظيم المعلومات----- ب سس )باه 


ناصر بن محمد السويدان 
نشأة المكانز العربية: 

جنا اناه البلاة العربيينة بالكانق مشاعر ا فور ن]ة الكانة كك العالهحيك 
بدأت الجهود العربية مع بداية الثمانينيات الميلادية ممثلة ‏ نشاط محدود 
لبعض الأفراد والمؤسساتء فقد قام الدكتور محمد فتحي عبد الهادي بإعداد مكنز 
مصطلحات علم المكتبات والمعلومات الذي نشرته المنظمة العربية للتربية والثقافة 
والعلوم عام ١118م,‏ ثم تتابعت الجهود الفردية ‏ حركة بطيئة أخذت تنشط 2 
النصف الثاني من الثمانيئيات. 

وهذه المؤشرات تؤكد أن الجهود العربية الرامية إلى إعداد مكانز باللغة العربية 
لاتزال ف بداية الطريق. وكما أن المكتبات ومراكز المعلومات العربية تواجه نقصاً أو 
عدم اكتمال قوائم رؤوس الموضوعات العربية فإنها أيضاً تواجه نقصاً أكثر ف المكانز 
العربية بريؤكه الكتو عسي فقن هبه المادق هذا الراقم هق لكاتو مشيرا إلى 
أن عانق انتشرت انسقارا واسعا ف اندول الأوروبية والأمريقية خلال المشرية 
سنة الماضية. ولكنها لم تجد طريقها بعد للمكتبات العربية بما فيه الكافية ويظهر 
ذلك من ندرة الكتابات العربية 4 هذا المجال ومن قلة عدد المكانز التي صدرت 
بالفعل حتى الآن باللغة العربية ومعظمها ترجمات لمكانز أجنبية - مثل المكنز 
الشامل للمصطلحات # مجال التنمية الاقتصادية والاجتماعية (19175م) المكنز 
التربوي لمنظمة اليونسكوومكتب التربية الدولي (1575م)؛ ومكنز علم المكتبات 
والمعلومات (1580م) (. 

ومع ذلك فققد شهدت السنوات الأخيرة خاصة النصف الثاني من الثمانينات 
الميلادية اهتماماً أكبر بالمكائز ونشر مزيد من الدراسات العربية حولهاء بالإضافة 


ل بحححجيججيييييب يي م و | لمع أو مان 


المكانزالعربية: دراسة للجهود العريية لإعداد المكانز 
كانك كيز كاشية بالاحتماع: وتشي يما يلى إلى تكو هة«الجهود العريية 
)غ0( المواصفات: 
صدرت بعض المواصفات العربية عن اعداد المكائز متها: 
التوثيق (إرشادات لإعداد وتطوير المكانز أحادية اللغة نشرت 4# المجلة 
العربية للمعلومات (مجاكاع١)‏ تونس 1510م. ص .15١ - ١61‏ 
"- المواصفة القياسية العربية رقم: 10-> 1ام. 
التوثيق (إرشادات لإعداد المكانز متعددة اللغات وتطويرها نشرت 3# المجلة 
العربية للمعلومات) (مجل.اع؟) توئنس لامكام. عد زان" 
وهذه المواصفات ترجمة وتعديل للمواصفات الدولية التي أصدرتها المنظمة 
الدولية للتقييس (150). 
(ب) الدراسات: 
2١‏ بناء المكانز وتطويرها / إاشراف محمود احسن أتيم. - توشس: مركز 
المواصفات العربية عن المكانز 4 الملاحق. 
"- الدليل العملي للتحليل الموضوعي والتكشيف. - توشسى - مركز التوثيق 
والمعلومات. جامعة الدول العربيةء لامكام. د تن ص. 2 2 الفصل 


تنظيم المعلومات + ب 11 


ناصر بن محمد السويدان 
؟- المكانز كأدوات للتكشيف واسترجاع المعلومات/ محمد فتحي عبد الهادي. 
- القاهرة: مكتبة غريب. (19188م). - ١717‏ ص. 
(ج)المقالات والبحوث 4# الدوريات: 
-١‏ درويشء؛ محمد تيسير المكنز ودوره كركيزة فنية أساسية لاستخدام الحاسب 
الإلكتروني ( الكمبيوتر) © خزن واسترجاع المعلومات. - رسالة المكتبة. 
- مج 15.ع" (سبتمبر 1944م). - ص 7 - 77. 
؟- صادقء أمينة مصطفى. الأسس وال ملامح الرئيسية لمكانز العلوم الاجتماعية. 
مجلة المكتبات والمعلومات العربية. - س0.ع: (أكتوبر 1100م / محرم 
185ه). لص 0لا 
"- عبد الهادي. محمد فتحي. المكانز واستخدامها 4 عمليات تحليل المعلومات 
واسترجاعها - مكتبة الإدارة - مج١.ع؟‏ (فبراير - مارس 11/87م: جمادى 
الأولى 7١1١ه).‏ د ص/” - 07 
4- عبدالهادي. محمد فتحي. تنظيم وعرضي المصطلحات ث المكانز. - مجلة 
المكتبات والمعلومات العربية. مج١,ع١‏ (ربيع أول ١١5١ه‏ / يناير ٠194م).‏ - 
ص7” - 11. 
4- الهبائلي. حسين. المكانز متعددة اللغات ومنهجية إعدادها. - المجلة العربية 
للمعلومات. - مج6/ ع١‏ (19417م). - ص //ا - 1515. 
(د) إعداد المكانز العربية: 


تزايد الوعي بأهمية المكانز وكان ذلك نابعا من احتياج فعلي لدى مراكز 


يا ل ب__ببببببب سج يبييليم_ م ال أو 


المكانزالعربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز 
المعلومات والمؤسسات العلمية. وقد كانت المعاناة من غياب المكانز من الدوافع القوية 
لإصدارهاء حيث جاءت من واقع التجرية العملية. وتمخضت بعض هذه الاهتمامات 
عن إصدار عدد من المكانزء مثل ما قام به مركز التوثيق والمعلومات ش تونس من 
إصدار مكنز ( الجامعة). كما أن هناك مكانز أخرى تحت الإعداد والتنفيذ لم تنشر 
بك تار اعد ادها اسه وريرق قوم الووراسهرها للنكائ العرية المتشورة 
والمكانز العربية التي يتم إعدادها. 
أولا: المكائز العربية المنشورة: 
فيما يلي تعريف بالمكانز العربية المنشورة مرتبة حسب أقدميتها إلا المكنز 
الأخير فهو صادر باللغة الفرنسية. 
(-المكقد الشامل المشبغالهات ظ محال التتمية الاقتصيادية والاأجاعية: 
يعتبر هذا المكنز أول محاولة عربية لإصدار مكانز حيث قامت إدارة التوثيق 
والإعلام بالمنظمة العربية للتنمية الصناعية التي كانت تعرف 2# السابق 
باسم (مركز التنمية الصناعية للدول العربية) بتعريب المكنز المعروف باسم 
5 الذي أعدته منظمة التعاون الاقتصادي والتثمية المعروفة 
اكتخسارا باسم :61619 ونتنو هذا العريي يك العاضرة عام ةالة مغن 
إدارة التوثيق والإعلام بالمركز. 
ونحن هنا نذكر هذه المحاولة لقيمتها التاريخية فقط. أما قيمتها العلمية فقد 
كانت متواضعة؛ حيث يذكر محمود أتيم أن هذه الترجمة لم تكن بالمستوى 
المطلوب من الدقة كما أنها لم تخضع للتعديل رغم أن المكنز الأصلي صدر منه 
طبعة ثالثة؛ لذا فقد رأت المنظمة أن تعمل على تعريب هذه الطبعة الأخيرة 
فبدأت قغلا بأعمال القرجمة حيث يثم تخريرها بعد الانتهاء متها (1. 


تنظيم المعلومات -+-------- ب ب و1 


ناصر بن محمد السويدان 
؟- مكنز مصطلحات علم المكتبات والمعلومات: يعد هذا العمل من بواكير 
الجهود العربية نحوإعداد المكانز. ومن المعروف اهتمام الدكتور محمد 
فتحي عبد الهادي بالتحليل الموضوعي بشكل عام وما يرتبط به من اللغات 
التوثيقية (قوائم رؤوس الموضوعات والمكانز) ومن هذا المنطلق فقد أعد هذا 
المكنز وقامت المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم 2 القاهرة بنشرة عام 
م 4 طبعة قيل عنها إنها تجريبية أو تمهيدية. ومن المقدمة نستطيع 
استخلاص أهم ملامح هذا المكنز وأسلوب إعداده ومجال تغطيته. 
اعتمد المكتز على غدد من المضادرك الحصول على المضصظطلحات: إلا أن 
المصدر الأساسي الذي اعتمد عليه هو مكنز اليونسكو 11658101105' 06500[] ويشتمل 
المكثز على قسمين رئيسيين: 
)١(‏ القسم الألفبائي: وهو يحتوي على الواصفات # ترتيب ألفبائي أو هجائي. 
والمعلومات المدرجة تحت المصطلح الواحد هي كما يلي: 
-١‏ رقم تصنيف يشير إلى موقع المصطلح 2# القسم المصنف من المكنز. 
-١‏ تبصرة توضيحية وهي عبارة عن تعريف موجز بالمصطلح 2# أغلب الأحوال؛ 
كما أنها تبين طريقة استخدام المصطلح 4# بعض الحالات. 
"- المرادفات أو الأشكال الأخرى من المصطلح والمحال منها إلى هذا المصطلح. 
غ- المصطلحات الأضيقء وهي المصطاحات التي تعبر عن فروع أو أجزاء من 
المشمظلحات الرقيية: 
- المصطلحات الأعرضر: وهي المصطلحات التي تعتبر أوسع أو أكبر من 
المصطلح. 
إلاإتن لبجب يِيُِمِم المعلومات 


المكانزالعربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز 
5- المصطلحات المتصلة؛ وهي المصطاحات التي تعبر عن علاقات أوصلات 
أخرى غير علاقة أو صلة الجزء من كلء أو غير علاقة؛ أو صلة المصطلحات 
الأضيق والمصطاحات الأعرض. 
وليس من الضروري أن تظهر كل هذه المعلومات مع كل مصطلح يْ كل الحالات. 
(؟) القسم المصنف: أما القسم المصنف فيشتمل على المصطلحات نفسها 
الموجودة 2 القسم الآلفبائي. لكنها مرتبة هنا وفق أرقام التصنيف بطريقة منهجية 
أو منطقية؛ ويفيد هذا القسم 4 إعطاء صورة شاملة للمصطلحات # كل مجال من 
المجالات الموضوعية. 
وقد ظهرت كل أنواع العلاقات #4 هذا المكنز سواء كانت علاقة التكافؤ أو 
العلاقات الهرمية أو علاقات الترابط. 
وعموماً فهذا المكنز من بواكير الجهود العربية نحو إعداد المكانزء إلا أنه يحتاج 
إلى مراجعة بهدف تطويره. خاصة أنه لا يزال # طبعته التجريبية. 
(*) المكنز الإسلامي: قائمة مصطاحات علوم الدين الإسلامي والعلوم الأخرى/ 
إعداد عزت محمد الصوافء شارك 2# الإعداد محمد محمود سليمان. - المدينة 
المنورة: الجامعة الإسلامية. عمادة شؤون المكتبات, 7١1١ه‏ / 19187م. -147اص. 
جاء إعداد هذا المكنز بهدف تلبية احتياجات مكتبة الجامعة الإسلامية بالمدينة 
المنورة وذلك بحكم اهتمامها بالدين الإسلامي وكثافة أوعية المعلومات المتخصصة 
هذا الموضوع. ومن خلال عنوان المكنز ومحتوياته فإنه يعكس طبيعة مقتنيات 
مكتبة الجامعة التي لا تقتصر على الكتب الدينية؛ بل تضم أوعية معلومات 4# علوم 


أخرى. خاصة تلك العلوم المرتبطة بالدين الإسلامي كالعلوم الاجتماعية؛ كما وجدت 


نظي المعلومات  --‏ ب سس لم8 


ناصر بن محمد السويدان 
بعض مصطلحات #ش العلوم والتكنولوجياء وان كانت على نطاق محدود حيث تعتبر 
بالنسبة للمكتبة والمكنز موضوعات ثانوية مثل تلغراف. تلوث الهواءء تليسكوب. 
إن إعداد هذا المكنز بهذا الأسلوب الذي يعتمد على السند الأدبي لمقتنيات مكتبة 
الجامعة الإسلامية يؤكد أن المكنز المتخصصى الذي يتم إعداده لمقتنيات مكتبة 
الجامعة الإسلامية يؤكد أن المكنز المتخصص الذي يتم إعداده على أسس نظرية 
ليس كافيا لاحتياج المكتبة التخصضصة أو مركو العلومات نظراً لوجود حكن مقتنيات 
:4 موضوعات أخرى. أما المكنز الإسلامي فإنه يكون أقرب إلى تلبية الاحتياج لأخذه 
4 الاعتبار تلك الموضوعات الأخرى التي لا يشملها مجال التخصص لكنها موجودة 
المكتبة أو مركز المعلومات ويلزم إظهار موضوعاتها بمصطلحات ف المكنز. 

من خلال الاطلاع على المكنز أقدم هذا العرض الموجز للتعريف به وتسجيل بعض 
الملا عل اضرييها ادو وقد بن عت عات لمن وه 0 فس فيه فرعا 
منويدا بإفزقاك الإعدو وتسيقية اريت اداه و اتعانية إكماعة واممتارت مقط كان فر 

بالنسبة لبناء المكنز فقد جاء # المقدمة تفصيل للخطة المستخدمة؛ منها 
الصياغة المتعلقة باستخدام المفرد والجمع والصيغ المركبة من كلمتين أو أكثر 
والأسضاء لال أششاصن واتهيكات والأسماع الجفراكية فخ الحلاقات ذا المكتز ققد 
عرفت 4 مقدمة المكنز بالإحالات والربط بين المصطلحات حيث نجد: 

-١‏ للربط بين المترادفات والمستخدم منها والمحال إليه توجد الصيغ التالية: 

استخدام 


بدلا من 


4 _!هبببببحجيججججيجيجييٍي بابببل مي . ألم أومان 


المكانزالعربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز 


وهي تعرف 2# المكانز الحديثة بعلاقات التكافؤوتمثل بالمصطلحات 


سل استخدم ل 
”- للربط بين المصطلحات العامة ( الرئيسية) والمصطلاحات الأخص (الفرعية) 
يستخدم 4# هذا المكنز العبارات. 
الأعم ويقصد به المصطلح الأآعم ملاع 810207 الذي يشار اليه 4 
المكانز الأخرى اختصار برمز م ع . 
الأخصضن ويقصد به المصطلح الأضيق ]ع 213101761 الذي يشار اليه 2 أكثر 
المكانز برمز م ض. 
؟- أتاح للمستخدم إضافة مصطلحات أخرى غير موجودة 2# المكنز إذا ظهرت 
حاجة لها مع إاخضاع المصطلحات الجديدة للتجربة حتى يثبت صلا حها. 
بعد هذا العرض للمكنز تكونت الملا حظات والآراء التالية: 
١-هذه‏ محاولة جيدة تستحق من الجامعة أن ترعاها وتطورها إلى مستوى 
أفضل. 
”- كان إعداد هذا المكنز 4 وقت قصير مما نتج عنه بعض جوانب الضعف التي 
يمكن تلافيها إذا صدرت طبعة جديدة. 
"- كان ظهور هذا المكنز ب وقت مبكر قبل أن تعرف وتستقر بعض المصطلحات 
الخاصة ببناء المكانز ومنها استخدام العلاقات 4 المكنز بدلا من (الإحالات 
والربط بين المصطلحات) وكذلك استخدام المختصرات 2# هذه العلاقات. 
نيم المع لومات - سس يلا 


ناصر بن محمد السويدان 
ولم تستخدم كلمة واصفة أوواصفات # هذا المكنز: بل نجد استخدام لفظ 
مصطلحات. 
غ-# الغالب به باتصبريطلى | بستكي جمازفة وامدة ين السيظحات إما (المعو) 
أو (الآأخص) ولا نجد النوعين من العلاقات معأ إلا فادرا كله 
الأدب العربي: 
الأعم: أدب عربي: 
الأآخص: زجل - شعر أموي.. إلخ. 
4- لم يستخدم 3# المكنز النوع الثالث من العلاقات وهي علاقة الترابط 12]60ع11 
صدة؛ الذي يرمز لها 2# المكانز 17 أو م. ت. (مصطلح مترابط). 
1-اقتصر المكنز 4 بنائه على القائمة الهجائية ولم يظهر له القسم المصنف 
ولا يتوفر له كشاف هجائي بالكلمات المفتاحية 1/1/0105 وهذه النواقص لا 
تمكن من استخدامه- 4 استرجاع المعلومات ألياء نظراً لأهمية وجود رمز يثم 
من خلاله الشكم ف الواش قات والعلدطافية الكو العوريسب أن نهم آليا.. 
*- مكنز (الجامعة): 
من الإنجازات البارزة التي تحققت قيام مركز التوثيق والمعلومات بالأمانة 
العامة لجامعة الدول العربية بإعداد وإصدار مكنز (الجامعة) ث تونس عام 
اذام ف مجلدين بثلاث لغات: العربية والإنجليزية والفرنسية. ونظراً لأهمية هذا 
المكنز كنموذج للمكانز الحديثة جيدة الإعداد فقد تناولته هذه الدراسة بشيء من 
الإيضاح. 
خ المقدمة ذكرت السيدة فارعة الزهاوي مديرة مركز التوثيق والمعلومات أن 
ل للب ييل ب المغلوال 


المكانز ا لعربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز 
المركز أولى أهمية خاصة لموضوع تعريب أدوات العمل الأساسية المستخدمة فيه. 
وجاء مكنز ( الجامعة) الخاص بالمركز كثمرة لهذا النهج. ثم استعرضت المراحل 
التي سبقت إعداد المكنز حيث كانت التجربة تتمثل 2# قيام المركز عام 19/7ام 
باختبار مكنز (11815[]) 2طعا5(05 10101226102 عتطم ومع 016110 2005م لعاتمنا 
المستخدم 4# مكتبة داغ همرشولد بالأمم المتحدة وذلك بعد تجربة عدة مكانز 
أخرى. وقد اختير مكنز 1771815 لتشابه اهتمامات الأمانة العامة لجامعة الدول 
المربةنع امقبانات الأنم العرق وتكوتكار ا تختعوصية القضنايا المربية قفر 
أدخل المركز تعديلات على بعض المصطلحات لتتلاءم مع المفاهيم العربية وللتعبير 
عن قضايا الوطن العربيء كما تم إضافة مصطاحات رأى المركز أنها أساسية ب 
حين حذفت بعض المصطاحات التي لا تهم المنطقة العربية؛ هذا إلى جانب تعديل 
هيكلية المكنز. وقد صدر مكنز ( الجامعة) بعد عدة مراحل من المراجعة والتدقيق 
كما أنه خضع لتجربة طويلة من الاستخدام داخل المركز /"). 
وتأكيدا ناذكرت مديرة اتركويقانالتسارب السابقة شيل إهدادهذا العتن 
أشار محمود أتيم + كتاب (بناء المكانز وتطويرها) إلى الأدوات التي كانت 
مسعطةة قبل إعواف لقنيو وا لوال الح مرجها إغداد الغدر الرموضها أن أرن 
مكنز استخدمه المركز هو مكنز 114801201118541[12175 الذي أعدته منظمة 
الوضداون الاقتصيافى والظمية [6863)مسقينا بالترجينة العريية تطييقة الأولى 
التي أعدها مركز التنمية الصناعية للدول العربية. ولكن المركز تحول فيما بعد 
إلى قوائم رؤوس الموضوعات ممثلة ش قائمتي الخازندار والسويدان مع الاستعانة 
بقائمة رؤوس الموضوعات لمكتبة الكونجرس. وبعد أن ثبت عدم جدوى ذلك تحول 
المركز إلى أكثر من مكنز # وقت واحد؛ وهي: 
مسيم المعلومات  -‏ و8 


ناصر بن محمد السويدان 
101115000015 
0115 
15 111165 011لا دعا 
وتبين للمركز من ذلك ما يلي: 
أ) استحالة التوفيق بين هذه المكانز. 
ب) تناولت هذه المكانز اهتمامات جزئية فقط من اهتمامات مستفيدي المركز. 
ولذلك كان على المركق أن يكار أحد هذه الكائو فاختار 1721818 نظرا لتقابة 
اهتمامات جامعة الدول العربية والأمم المتحدة التي وضعته. ولكن المركز أدرك 
منذ الوهلة الأولى أن هذا المكنز بحاجة إلى كثير من التعديل والتفيير ليصبح أكثر 
ملاءمة لاحتياجات مستفيديه. ولذلك أخضع المكنز للخطوات التالية: 
أ- التعريب والترجمة والتحرير. 
تمت ترجمة 1[21815: وقد أنجزت هذه المرحلة 4 بداية عام 9/4١م.‏ 
ب- الإدخال 4 القاعدة: 
كان المركز قد حصل على شريط ممغنط للمكنز من مكتبة داغ همرشولد 
وقام ببناء قاعدة لتخزينه. ثم بدأ إدخال الترجمة العربية للمداخل بدون 
العلاقات. إذ قام الحاسوب بتأمين جميع العلاقات للمداخل. كما كان على 
الفركو يحل عدذا عق المشاكل الكاضة بائلقة الحرسة: 
ج- إعادة الهيكلة والتعديل: 
بعد أن جرت تجربة المكنز لفترة تزيد على السنة؛ تبين أن هناك حاجة إلى 


0---- يبسح ببسب الموإونانل 


المكانزالعربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز 


الخروج من المكنز الأصلي. وكان أن أصبح اسم المكنز (الجامعة) وتمت عليه إعادة 
هيكلة مكنز الجامعة ليصبح موجز التقسيم الوجهي على النحو التالي: 


الشؤون السياسية 3 
القانون - التشريع . 
التسليح > المسائل العسكرية 9 
الأوضاع الاقتصادية - الأنظمة الاقتصادية ع 
العلاقات الاقتصادية الدولية 0. 
الصناعة 5“ 
صناعة الخدمات /ا. 
الموارد الطبيعية - البيئة 0/0 
الزراعة 5 
المجتمع - الظروف الاجتماعية ٠‏ 
السكان - المستوطنات البشرية ١‏ 
الصحة ١‏ 
العمل رح 
الثقافة 1 
التربية 10 
العلوم - البحث - التكنولوجيا ىََ 
الجغرافيا - المناطق الجغرافية وغير الجغرافية 17 
الزمن - الإجراءات 1/4 


لكين 


ناصر بن محمد السويدان 

إضافة إلى ذلك جرى إلغاء عدد كبير من الواصفات التي لا يحتاج إليها المركز 
وقاء على اسقياجات الستفيدين» وإضافة واصفات جديدة خاضة أسماء الؤسيات 
العربية الإقليمية. 
أقسام المكلئز: 

يقسم مكنز (الجامعة) إلى أربعة أقسام رئيسية: 

-١‏ قائمة هجائية مرتبة حسب الواصفات العربية. 

؟- قائكمة مصنفة. 

؟- كشاف عربي بالكلمة المفتاحية خارج السياق 10/121376 -11900 . 

غ- كشافات باللغات الثلات: العربية؛ والإنجليزية: والفرنسية؛ وفيما يلي تعريف 

بهذه الأقسام الأربعة # المكنز. 

فالقائمة الهجائية هي عبارة عن سرد هجائي للمصطلحات مرتبة على أساس 
كزفنة كلوة راقن حرا حرفا وقد اعتمدت الشفرة العربية الموحدة (اسموةغ:) 
على الترتيب الهجائي باللغة العربية. ويعرض # هذا القسم الهجائي كل مصطلح 
4ك هيكله الكاملء: فتشتمل الواصفات على العلاقات التكافؤية والهرمية والترابطية 
مع التبصرات ورقم الوجه. وتشتمل اللاواصفات على العلاقات التكافؤية ورقم 
الوجه. 

وبالنسبة لكشاف الكلمات المفتاحية خارج السياق فهو عبارة عن قائمة هجائية 
بالكلمة التي تتكون منها الواصفات: فنجد تحت كل كلمة الواصفات التي تكون هذه 
العليرة جويا منيا: 

وك القائمة المصنفة تم تقسيم المصطلحات إلى 18 فئّة موضوعية؛ وكل فنّة 


#اأكتك-9١--.‏ كسس ا 


المكانزالعربية: دراسة للجهود العربية لإعداد المكانز 

مقسمة إلى فئّات فرعية:؛ وهذا التجميع الموضوعي للواصفات يختلف عن نظام 
نيف الكنية نكهولظام لتمبيع الواضفات موكتوفيا هبي الأقيام_فاهيفل 
المكنز. ولا يتضمن هذا القسم العلاقات بين المصطاحات ما عدا التبصرات وإحالات 
(استخدام). 

ويتوفر للمكنز كشافان اثنان: الأول: مرتب باللغة الإنجليزية مع المقابلات بالفرنسية 
والعربية, والثاني: مرتب باللغة الفرنسية مع المقابلات بالإنجليزية والعربية. 

وعن الأسلوب الذي اتبع 4 إعداد هذا المكنز فقد جاء # المقدمة ''! الإشارة 
إلى اتباع المنهجية الواردة # المواصفة العربية رقم 01/8 - 184 إرشادات لإعداد 
وتطوير المكانز أحادية اللغة. وهي تعريب للمواصفات الدولية أيزو ٠74 - 7١17/1‏ 
وروعى آنها مااجاة. ف الراضفة الفربية رهم فوح قا( إرضادات إضذاك وقطوين 
المكانز متعددة اللغات) وهي تعريب للمواصفة الدولية أيزو 0574 - 85 . كما زود 
المكنز بإرشادات لكيفية استخدامه. 

ويعد هذا المكنز أفضل المكانز التي ظهرت حتى تاريخ إعداد هذه الدراسة من 
حيث منهجية بناء المكنز وبناء قاعدة بالحاسوب يمكن من خلا لها تحديث المكنز 
بسهولة. أما التغطية الموضوعية فهي تتلاءم بشكل خاص مع اهتمامات مركز 
التوثيق والمعلومات بجامعة الدول العربية التي تتصف بتعدد الموضوعات بدون عمق 
4 التحليل الموضوعي عدا بعض الأقسام الموضوعية مثل الشؤون السياسية والأوضاع 
الاقتصادية؛ مما يعني أنه قد لا يلائم احتياجات مراكز معلومات أخرى إلا ما 
تتشابه ي الاهتمامات مع مركز التوثيق والمعلومات بالجامعة؛ فلو أخذنا على سبيل 
لكان القنع اترايغ عه التعانى بالفعافهاوجدكا عرسي خليطا من |الوضوهات 
الثقافة, التراث الثقل؛ الفنون» وسائل الاتصال والإعلام: الفنون؛ الآداب. الترفيه. 
تنظيم المعلومات +------- سسسب بيب إ يع[ 


ناصر بن محمد السويدان 
الرياضة:؛ الديانات؛ والفلسفة. فكل واحد من هذه الموضوعات يمكن أن يخصص له 
مكنز. وليس أدل على ذلك من أن الإسلام جاء كفرع من الثقافة. على أي حال فإن 
هة| القماة يعد وها طابياً ميد مقة الراكو اشر ف متتيجية إعذاد العاف 

0- أء 50121110116 21261012ع7طناء00 عل عطاءأ5نز5 1ال 15التتودعط1' :.2232كل1/12 
0 ,2]26105ع0ناء00 ع0 22610221 تتعاراعه :20210 ,لهط2] - عناوتصطاععا. 

هذا المكنز صادر عن المركز الوطني للتوثيق 2# الرباط بالمغرب. وهو مكنز 
باللفة الفرنسية متخصص + العلوم والتكنولوجيا مع التركيز بشكل خاص على 
العنوه الؤرااعية انتوهق يها الركن كثرا ءوض أن هذه اليرانة لاون الكانق 
الصادرة بلغات أجنبية:؛ فإنها تعرف بهذا المكنز ب مجلدين # كل مجلد أربعة 
أجزاء يضاف لهما أربعة ملاحق. وأثناء زيارتي للمركز ب شهر نوفمبر //9١م‏ 
تعرفت على المكنز وأدركت أنه يتطلب دراسة بشكل أعمق. 

يستفاد من المكنز ب تنفيذ برامج التكشيف واسترجاع المعلومات باستخدام 
الحاسب وفق نظام 101171515 ويعمل المركز على استمرار تطوير المكنز وإدخال 
الإضافات والتعديلات عليه؛ بما يلائم احتياجات المركز والمراكز الأخرى التي يمكن 
أن تستفين منك. 
ثانيا: مكانز عربية تحت الاعداد: 

تقوم بعض مراكز المعلومات العربية وبعض المنظمات العربية بالعمل على 
إعد انمكائز فربية عظيها يكبن على القرييب مخ معانو اجنبية والقليل جد 
منها يتم إعداده بدون الاعتماد على الترجمة. وبعض هذه المشاريع يسير بخطى 
سريعة ويتوقع صدوره قريباء وبعضها الآخر يتعثر ب خطواته ولا يعرف بالتأكيد هل 
يستكمل ويظهر 4# وقت قريب أم لا. وسوف نختار أبرز هذه المشاريع ونلقي الضوء 
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عليه سني الكاومسات لقوق هلها وتيك لم قنش قلف الأأمسال هب الصضهب 
معرفة عناوينها التي تسمى بهاء ولهذا فسوف نشير إليها باسم المركز أو المنظمة 
الشيؤولة عن إهواى الكدد. 
-١‏ مركزالملك فيصل للدراسات والبحوث الاسلامية: 

يقوم مركز الملك فيصل للدراسات والبحوث الإسلامية بالرياض منذ عدة 
سنوات بإعداد مكنز إسلامي. وقد علم الكاتب من خلال زيارة المركز أن مسودة 
المكنزقد استكملت وتجري المراجعة لإصداره 4# الشكل النهائي؛ وريما يعرض على 
بعض المتخصصين لإبداء مالاحظات قبل نشره. 

أما من حيث أسلوب إعداده فهو يعتمد على التجربة والتطبيق العملي من واقع 
المعقيف الرسنومن اعتتبانه مركن خيفيد ا بانسيم ] اوت وين 1131815 رنيها 
لقف فإن الواسشفات متككرنة بالعاسب ويصري الامنترجاع بواسطتها. أمامن 
حيث التغطية الموضوعية للمكنز فإنه يعكس اهتمامات المركز بالدين الإسلامي وما 
يرتبط به من موضوعات تمثلها المقتئيات الموجودة # مكتبة المركز وقواعد المعلومات 
الفرعية فيه. وقد أكدت مصادر أخرى قرب صدور المكنزء حيث جاء 2 الرسالة 
الإخبارية أن مركز الملك فيصل للدراسات والبحوث الإسلامية يقوم بإعداد مكنز 
خاص بالعلوم الإسلامية؛ يعده نخبة من علماء المعلومات وعلوم الدين ومن المتوقع 
متدورةاكرييا لقا 

ويحه استكفال كتاية هذا البحت ستحت للكافف كرصية الأظلاغ غلك التسخة 
التجريبية للمكنز وهي لم توزع وكانت بعنوان ( الفيصل: مكنز عربي شامل) تخطيط 
وإشراف د. زيد بن عبد المحسن آل حسين. إعداد محمد صابر مصطفى. يقع المكنز 
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نسخته التجريبية # ثلاثة مجلدات: الأول والثاني للقسم الهجائي والثالث للقسم 
المصئف والكشاف. 

؟- مركز التوثيق الاعلامي لدول الخليح العربي: 

كما ذكرنا # بداية هذا البحث فإن من الدوافع لإعداد المكانز هو إنشاء مراكز 
التوقيق أوسر اكق الحلومات لأن كل سركز عاده يكو مشخصيض] فا مجال افك ر تصديدا 
وكمالب غمها #الغلال اللرضوعات لكتقية مشاريم لكشي ونش جاع الناومات ف 
مجال تخصصه. 

و هذا الإطار نجد أن مركز التوثيق الإعلامي لدول الخليج العربي ينفذ بعض 
المشاريع ث4 مجال التوثيق الإعلامي ومنها سلسلة من الكشافات للصحف والدوريات 
الصادرة # دول الخليج العربي. ولم يجد من خلال التجربة قوائم رؤوس موضوعات 
أومكانز عربية تغطي المجالات الإعلامية بشكل خاص. ولذا قرر المركز الاتجاه إلى 
إعداد مكنز إعلامي. 

وكما حصل 2# المكانز العربية الأخرى رؤي أن يستفاد من مكنز صادر بلغة 
أجنبية ويضاف إليه وبحذف منه بما يتلاءم مع احتياجات المركز واهتماماته ولذا 
فقد تم اختيار (مكنز وسائل الإعلام) الصادر عن اليونسكوعام 719175" 
01 112556 :12655111115 . 

وقد كلف المركز لجنة بمهمة إعداد المكنز. ولا يزال ‏ طور الإعداد ويعمل المركز على 
إفقال اللميظايةاعبيف النحالبيرب اتغويدا لكرين تاه كدق با سفوا نظام 1/1001516: 
؟- المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم: 

شاركت إدارة التوثيق والمعلومات بالمنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم 
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الجهود العربية نحوإعداد المكانز. فقررت تعريب مكنز اليونسكو 171111500 
5 الصادر عام 1617م مع إدخال تعديلات عليه تتضمن الحذف والإضافة. 
وقد كلفت المنظمة الدكتور محمد فتحي عبد الهادي بمهمة التعريب. وقد أوشك هذا 
المكنز على الانتهاءء إلا أن المراحل الأخيرة منه لم تستكمل. وأثناء زيارتي للمنظمة 
خ نوف م بر 1588م أوضح لي مدير إدارة التوثيق والمعلومات بالمنظمة أن ما كلف به 
الدكتور محمد فتحي عبد الهادي قد استكمل وتم إدخال المكنز 4# قاعدة بيانات 
خاص نات الحاسوف لكاب للمتظلية: ولعو اللا بصبر المكتبر شعويا وان ركم لقره 
بهذا الوضع حيث ترغب المنظمة إضافة مصطلحات أخرى ولكن هناك صعوبات 
غائية للاتبك المتكلمة فخ النتعمال السبوف هل المكقز سف الوقثت الساطس: 

وتعليقاً على هذا النتائج يظهر أن العمل .# مشروع المكنز شبه متوقف رغم 
أنه# مراحله الآخيرة ورغم حاجة مراكز المعلومات إلى هذا المكنز الذي يعتبر 
أككر هلا رع الأنه لمن معخص هيا افرع صق مزق اعقوم ذل المكاتو الأخرئ ولفل 
المنظمة تستطيع التغلب على الصعوبات ويتم نشر المكنز وتعم الاستفادة منه. 
:- المنظمة العربية للتنمية الزراعية: 

تشرت مقطية الأغم التغد هكللاغذية والؤرافة [اتفاو 1166 ) معدرا مسخضيضا 
4 الزراعة والأغذية بعنوان 46101700 (أجروفوك). وك إطار التعاون بين 
المنظمة الدولية والمنظمة العربية للتنمية الزراعية تم الاتفاق على تعريب هذا المكنز. 
وتم تكليف مجموعة من الخبراء العرب ب مجال علمي النبات والحيوان بتعريب 
مضظلحات المكنز. وقد نشر 3 الرسانة الإخبارية عن الانتهاء من اعداد هذا المكتز 
وأن مركز التوثيق والمعلومات بالأمانة العامة لجامعة الدول العربية قام بإنجاز قاعدة 
مكنز أجروفوك للمصطلحات العربية وذلك # إطار اتفاقية التعاون بينه وبين منظمة 
تنظيم المعلومات ------------- ب جببببيبيبببب ب ب يي 
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الأمم المتحدة للأغذية والزراعة؛ وذلك بعد أن زودت الفاو المركز بالترجمة العربية 
ليقوم بإدخالها ومعالجتها على حاسوبه باستخدام نظام 111211515 . 

ولقد قام المركز بتطوير برامج للحاسوب تساعد على إخراج العلاقات الهرمية 
للمكنزء وقام باستخدام قوائم بهذه الهرميات وإرسالها للفاولمراجعتها وتوزيعها 
على البلدان العربية لدراستها وإبداء الرأي فيها. تقوم الفاو بتعريب هذا المكنز 
بالتعاون مع المنظمة العربية للتنمية الزراعية؛ وهو يستخدم كلغة لتحليل البيانات ب 
إطار شبكة المعلومات الزراعية (أجريس) . 

ومن المخطط أن تصدر نسحة من المكنز باللغات الثلاث (العربية والإنجليزية 
والفرنسية). مع العلم أنه متوفر أيضاً باللغات الايطالية والأسبانية والألمانية. بعد 
المراجعة النهائية للمكنز سيكون متوفراً على شكل ورقي بالإضافة إلى أشرطة 
ممغنطة بتركيبتي 1/117211515 و 06101700 المطابقتين لتركيبة (2709 150). 
وسيتم توزيع هذا المكنز على جميع البلدان العربية '""". 
ه- مشاريع أخرى تحت التنفيك: 

أشرنا من قبل إلى زيادة اهتمام مراكز المعلومات والمنظمات العربية الملتخصصة 
انين لكاتو وقعيين مظن انكف اضد ا افرمية توصت مخظطأ هتف إلى إصبدان 
مكانزء وشرع بعضها 4# العمل لإعداد مكانزء لكن علينا نحن أخصاتي المعلومات 
ألا نفرط# التفاؤل بمجرد ذكر مشروع؛ لآنا قرأنا من واقع التجارب السابقة عن 
مشاريع كبيرة طال انتظار المكتبيين العرب لها وهي على درجة كبيرة من الأهمية 
لكنها لم تستكمل مثل القائمة العربية الموحدة لرؤوس الموضوعات والخطة العربية 
للتصنيف أو قائمة الاستناد لأسماء المؤلفين وغير ذلك كثير. ومع عدم الإغراط 2 
التفاؤل ينب آيضاً أنالانكون متفاين وقسيخ الظن ينا سبع من أخبان اناري 
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العلمية؛ وندعو مخلصين أن تستكمل 4# وقت قريب. وعن المكانز التي يتم إعدادها 
نشير إلى ما ذكره محمود أحمد أتيم ''' عن جهود المنظمات العربية التالية: 

-١‏ المنظمة العربية للثروة المعدنية: قامت المنظمة بإعداد مكنز جيولوجي ثلاثي 
اللفات مستعينة بعدد من المكانز القائمة. والمكنز متوافر 4 نسخ مطبوعة 
ولكنه لم يدخل بعد الحاسوب. المكنز بحاجة إلى مراجعة دقيقة خاصة 
فيما يتعلق بالعلاقات. وينتظر أن يتولى المركز الوطني للتوثيق 2# المغرب 
توفير التسهيلات الحاسوبية اللازمة لبناء قاعدة هذا المكنز. 

-١‏ المنظمة العربية للمواصفات والمقاييس: اختارت المنظمة مكنز ]100 الذي يتصف 
بالشمولية ثم طلبت تعاون جميع المنظمات العربية معها ب بناء مكنز شامل على 
أساس أنه مظلة تنبثق منه مكانز متخصصة لتلبية احتياجات المنطقة والتنسيق 
بشأن اتباع منهجية موحدة 4# بناء وتعديل المكانز العربية. وحيث كانت ردود 
المنظمات العربية بشأن التعاون سلبية فقد اتجهت المنظمة بمفردها إلى تعريب 
هذا اللكفوو توك شريبا نعف افبدل اذى يمل الخظوات (احو] وقد 
انشع أن سبال التكليسة بعل رتظر | لافتقا ررها إلى اكوارزى الكالية. 

*- اللجنة القطاعية للتوثيق والمعلومات والإحصاء: قامت اللجنة القطاعية 
للتوثيق والمعلومات والإحصاء التابعة للجنة التنسيق العليا لجامعة الدول 
العربية بتكوين مجموعة عمل دائمة لإعداد مكنز. وقد وافقت اللجنة 
القطاعية المذكورة # اجتماعها الذي عقد 4# تونس خلال الفترة /١7 - ١4‏ 
5/ 1585م على توصيات بشأن المكنز منها: 

أ) تحديد أهداف مجموعة العمل. 

ب) تحديد مهام مجموعة العمل. 

تنظيم المعلومات---- ‏ بج[ 
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ج) تحديد برنامج عمل مجموعة العمل. 
ومن يرغب الاطلاع على تفاصيل هذه التوصيات يقرا ما جاء 4 بناء المكانز 
وتطويرها (ص .)١1١١ - ٠١56‏ 
غ- ومن المشاريع الأخرى المتوقعة ما يقوم به مركز المعلومات القانونية # لبنان 
من إعداد مكنز قانوني حقوقي يفطي مصطاحات القانون والآحكام خ لبنان 
وذلك يوداق عفلة ضانسا التطبوى سيظياةية البالانالعريية يفوم بإعداة 
هذا المكنز مجموعة من القضاة والحقوقيين القانونيين. كما تقوم الشركة 
العريية السديق بإغنناة مقدوية الجيوليحيا والعديق امسكتاذا اقم 
دوماع 1 لع ن12عظ]1 220 ععمعا5 طاتتوظ 1015نتة1165 41151121131 وقد استكملت 
إعادة البناء والتطوير لهذا المكنز باللفة الإنجليزية. ومن المتوقع تعريبه 
قريب لإصداره باللفتين العرمية والأنجليوية 00. 
الترجمة وإعداد المكانز: 
مادمنا نتحدث عن إعداد المكانز العربية» فما هي أفضل الطرق لإعدادهاة 
وتشكل أككر دوين أعل يسم ذلك بالامتباد على التريديةامن يكاخن أعنبيةكم 
إدخال الإضافات والتعديلات عليها أم الاتجاه إلى إنشاء مكانز بالاعتماد على الأسس 
الخاصة بيبناء المكانز. 
يبدي الدكتور محمد فتحي عبد الهادي رأيه 2# هذا الاتجاه بقوله: «على الرغم من 
دور الترجمة 2# إنتاج أدوات يمكن الاعتماد عليها 2# التحليل الموضوعي لمحتويات أوعية 
المعلومات العربية, إلا أننا لخ حاجة إلى الجهود الإنشائية العربية 4 هذا المجال. وهذا 
يدعو إلى ضرورة الاعتماد على المواصفات الخاصة بإنشاء المكانز وضرورة مراعاة أن 
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المكفزك العادة هو عمل متخصص ينشأ لخدمة نظام معلومات معين # مؤسسة ماء 
وأ مسطاساكه نيت امه وففا لمصاكض اللقة الترييق اننا 
لكن من الواضح أن معظم المكانز العربية التي صدرت أو التي تحت الإعداد 
اعضدت اانا غلن الفرسيية ده قافر اينم إضافات وسدياا د هلها : 
وهناك آراء أخرى حول بناء المكانز العربية» فيري محمود أحمد أتيم أنه قبل بناء 
متك و يخديه قافا شان رن اكقية انشغراضى العانن الساكنة اعرطة ما اذا كان ادها 
يلبي الحاجة المطلوبة. فقد يكون بالامكان تعديل مكنز قائم. كما يمكن أن يترجم 
مكنز مناسب صادر بلغة أجنبية. وحيث أن بناء مكنز جديد مشروع مكلف فلذلك لا 
يجوز الركون إليه إلا إذا تأكد عدم إمكانية تبني أو تكييف ركيزة قائمة!""". 
نخلص من هذا إلى نتيجة حتمية وهي أن الترجمة أمرلا مفر منه 2# بناء المكانز 
العربية خاصة # المرحلة الحالية. وتبدو الحاجة إلى الترجمة أكثر إلحاحا ب الموضوعات 
العلمية؛ أما المكانز الملتخصصة # موضوعات عربية وإسلامية فإن الاتجاه إلى بناء 
متشو سيكو الكبار التاسبه وزههوها يتوقة أنتكنهن السنتبواتالغلينة القاذحة هريد 
من المكانز العربية. خاصة بعد توفر عوامل تدفع إلى هذه النشاطات ومنها: 
١‏ - زيادة الوعي بأهمية المعلومات والحاجة إلى استرجاعها بأفضل الطرق. 
ويتطلب ذلك ركائز فنية تساعد على تقديم خدمة أفضل. 
ووش الخيرات النشرية الدرية الؤملة الغادرة على كاء اكات وفنا لاسن 
الحلبيية السسيةة. 
"- انتشار استخدام الحاسوب # مختلف الدول العربية. فإمكانات الحاسوب 
تساعد على سرعة ودقة يناء المكانز خاصة العلاقات 2# المكتز وامكانية 
توفير الكشافات بالكلمات المفتاحية للمصطلحات الواردة 2 المكنز. 
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(6) بناء المكانز وتطويرهاء المرجع السابق. ص 1٠٠١‏ - ؟١٠,.‏ 

(9) الجامعة: مكنز ثلاثي اللغات؛ المرجع السابق. ص ج. 

.)م15/848/١١/50( الرسالة الإخبارية للشبكة العربية للمعلومات. مج”.ءع؟؟‎ )٠١( 

.(19/75 ,1122560 :83115) 111162]101التططهن) 11355 :15 1تلو5ع12' .اعلا ,متوعل (11) 

.)م1585/؟/؟١( الرسالة الإخبارية للشبكة العربية للمعلومات. مج؟ عا"‎ )١1١( 

(؟١)‏ بناء المكانز وتطويرهاء المرجع السابق.ء ص .١١١ - ٠١9‏ 

.)ما585/٠١/5١( الرسالة الإخبارية للشبكة العربية للمعلومات. مج؟ ع90؟‎ )١14( 

(15) محمد فتحي عبد الهاديء. دراسات 4# الضبط الببليوجراك؛ المرجع السابق؛ ص .١44‏ 


(11) بناء المكانز وتطويرهاء المرجع السابق. ص 7”16. 


ل ببح حححححجججججججججججججججججججججب يبب ب الأول 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان!*) 
أ. د. ناصر بن محمد السويدان 

المس:خلص: 
فيما ينشر كي الدوريات العربية. وقد اعتمدت الدراسة على عينة من ثماني عشرة 
دورية من تخصصات مختلفة سجلت حاسوبياء وتم تحليل بياناتها واستخلاص أهم 
النتائج التي أشارت إلى تحديد مجال الاستفادة والصعوبات المرتبطة بذلك. 
المقدم4ك: 
الققاب الوظوضفب و اذك هقديا كيه قلنية انظ اللدرسة أ مدوم ناذه القييركاة 
يدرب الطلاب على قراءة نص موجز لاختيار عنوان مناسب له. وعموما فإن المؤلف 
أو الكاتب يحرص على اختيار عنوان مناسب لعمله. لكن ما مدى دلالة العنوان على 
موطسوخ السمل#اتمارت هذا السؤال لأسن الؤلفين مخ يكشا هتوانا عذايا أوذا 
ألفاظ جزلة لأسباب مختلفة. ولا يقتصر هذا الاتجاه على عصر دون آخر. 

وقد نشطت# العصر الحديث الذي يسمى بعصر ال معلومات حركة التأليف والنشر, 
وتعهددت أشكال أوعية المعلومات من مواد مطبوعة أهمها الكتب والدوريات» ومواد 
غير مطبوعة أهمها الوسائل السمعية والبصرية مثل الأفغلام والشرائح والتسجيلات 


(75) بحث مقدم إلى ندوة استخدام اللغة العربية ‏ تقنية المعلومات التي نظمتها مكتبة الملك عبد العزيز العامة بالرياض 
الفترة من 8 - ١7‏ ذي القعدة ١51١ه‏ الموافق ١5 - ٠١‏ مايو7؟195ام. 


تنظيم المعلومات - حي ايه 


ناصر بن محمد السويدان 
الصوتية؛ وأدى هذا الكم الهائل من المصادر إلى جعل البحث عن المعلومات مهمة 
شاقة. لذا جاء المتخصصون # علم المكتبات والمعلومات بطرق وأساليب ونظم تهدف 
إلى ضبط الإنتاج الفكري وتنظيمه وتسهيل البحث عن المعلومات بواسطة المؤلف و/أو 
العنوان و/ أو الموضوع. فبواسطة قواعد الفهرسة يتم وضع الفهارس. ويستخدم نظام 
التصنيف لتحديد الموضوع بواسطة تخصيص رمز للكتاب أو أي وعاء للمعرفة؛ كما 
مسحي الضبتييف لغرقب الود على الوضيفب يونا أن لتكراينت هزة رصيو 
كيمجا وانغيم ا للنسل التعرى ولا يرق الوكوقات الأهد كعد نايت للوريية 
الموضوعية والتكشيف لإضافة بعد جديد 4 البحث بإظهار عدد أكبر من الموضوعات 
4 المصدر الواحد بواسطة مصطاحات تتمثل ْ رؤوس موضوعات أو واصفات: إلا أن 
التكشيف يفوق الفهرسة الموضوعية # مستوى الشمول أو العمق # التحليل الموضوعي 
بإبراز عدد أكبر من المفاهيم بواسطة مصطاحات التكشيف. 

فالمصطلحات التي يتم العناية باختيارها وصياغتها بلغة مناسبة للتعبير عن 
اللتاميني تسرف امظلانها يلسم الاك انتعنيق القيدة) لأتيا عطي صيطا 
للمفردات 0021101) '106311113137 . وتسجل المصطلحات # قائمة رؤوس الموضوعات 
أومكنز بحيث تكون مرجعاً للمفهرس أو المكشف. ففي اللفة الإنجليزية نجد قوائم 
معروفة مثل قائمة رؤوسس موضوعات مكتبة الكونج رسن 002817655 01 /151313آ 
9 إاإنه زانا3 التي صدر منها عدة طبعات آخرها الطبعة الثالثة عشرة ل 
عام 1540م 4# مجلد واحد عن شركة ويلسون الأمريكية. أما المكانز فمن أشهرها 
أع1110120ة 165 الذي صدر عام ام ومكنز 15 ]100 الصادر عن هيئة 
المواصفات والمقاييسس البريطانية؛ كما صدر مكنز اليونسكو 116583101115' 1/2650 
عام اذام 4 مجلدين. 


١766ب‏ لجلجحجحجحيجيييي؛ببل م ف أ م وأومان 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
وقد اتجه المكتبيون العرب إلى إعداد قوائم رؤوس موضوعات ومكانزء إلا أن 
البدايات متآخرة عن نشأة القوائم والمكانز باللغة الإنجليزية. ويؤخذ على الأعمال 
العربية أن أكثرها جهود فردية وبالتالي فهي محاولات لم تنضج ولا تعد كافية 
لحاجات المفهرسين والمكشفين 2 توفير وضبط المصطلحات اللازمة للتحليل 
الموضوعي للوثائق. 
إن العناية بإعداد قوائم رؤوس الموضوعات والمكانز وتحديثها يعود إلى أهمية 
الدور الذي تقوم به ب خدمة كل من المفهرس والباحث عن المعلومات. خاصة تحقيق 
المميزات الآتية: 

١‏ - توحيد وتثبيت المصطاحات بين المكشفين أنفسهم وبين الباحثين عن المعلومات. 
فيتم وصف موضوعات الوثيقة بمصطلحات معروفة لدى الباحثين. 

؟- تفادي التكرار بالتحكم 2# المترادفات والمتجانسات وبذلك نتفادى تشتت 
الموضوع الواحد تحت مداخل متعددة 2# الفهرس أو الكشاف. 

؟- ريط المصطلحات المتصلة بعضها ببعض. 

؛غ- تسهيل مهمة الباحث وتوفير وقته وجهده بانتقاء المصطلحات المفضلة أو 
المستخدمة أكثر كذ المجال الموضوعي والإحالة من المصطاحات أو الألفاظ 
الأخرى. 

إلا أن استخدام اللفات المقيدة قد تعرض إلى بعضن انتقادات أو صعوبات 

لاسباب أهمها أنها: 

(أ) تحتاج إلى جهد ووقت كبيرين لأنها تتطلب من المكشف فحص الوثائق 

وتحديد المفاهيم الواردة فيها وصياغتها بمصطلحات لغة التكشيف. 


تنظيم المعلومات  ---------‏ ب ب ب | 


ناصر بن محمد السويدان 
(ب) تتطللب مؤهلين متخصصين قاذرين على استخدام لفات التكشيف كما أن 
مؤسسات التكشيف تعيين أخصائياً رشي لعدد من التخصصات. 
(ج) تفتقر إلى التخصيصء حيث إن بعض المفاهيم الدقيقة قد لا يتوفر لها 
مصطلحات معبرة: مما يجعل المكشف يصفها بمصطلاحات أعم. 
(د) لا تتضمن ما يستجد من مصطلحات جديدة تظهر # الإنتاج الفكري, 
خاصة اذا كانت القائمة أو المكنز لا يتم تحديثهما 4 أوقات متقاربة لاستيعاب 
المفاهيم الجديدة. 
وتطتيرا تفعيكنهم الإنخاء الدكرى والناسة التائدة الكيظسوسا ظيوفة 
صعوبات الاسترجاع الموضوعي بسبب ما يتطلبه التكشيف والفهرسة الموضوعية 
نولوقت ويدين الشررظ اللنن وائع خافة كانيت مقخالاف الدزوياه طفق ناميه 
تقنية المعلومات المتمثلة # الحاسب الآلي # فتح أبواب لتسهيل مهمة البحث عن 
المعلومات. ومكنت المكتبيين من تقديم خدمات ال معلومات بمستوى أفضل. فقد سهلت 
هذه الأجهزة بقدرتها الفائقة التي تزداد يوماً بعد يوم من تخزين المعلومات وتبويبها 
وإتاحتها للمستفيد بأسرع وقت وأقل جهد. 

وتمثل ذلك 4 مجالات كثيرة منها الاتجاه إلى استخدام اللغة الطبيعية 1261121 
للبحث عن الموضوعات بواسطة ألفاظ دالة ( أو مفتاحية) 70105زع؟]1 
تلتقط آلياً من ألفاظ النص كما 4# الأسلوب المعروف ياسم معطم مع ه00 أو 
كشاف الكلمات الدالة .4# السياق ( 1م20 2ه ناه 0105 الزع1 1511702): أو 
كشاف الكلمات الدالة المضافة للسياق )2ع00216) 12 4115121160 1315:0105 . وهذه 


الأساليب 2# التكشيف لا تلتزم بلغة مقيدة؛ أي إنه تكشيف حر. 


و#بلببسب-172 “تحتل سب يوا الاك 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
ويعتمد هذا النوع من التكشيف على مبداً التباديل الذي يتم فيه عرض للكلمات 
المفتاحية أو الدالة التي ترد 4 عناوين الوثائق # مواقع متعددة من الكشاف حسب 
موقعها من الترتيب الهجائي. 
وقد حقق هذا الأسلوب + التكشيف أو الاسترجاع الموضوعي الذي يعتمد على 
اللغة غير المقيدة نجاحات ظهرت جلية مع استخدام اللغة الإنجليزية كلغة طبيعية 
وكانت أهم مميزاته. 
اداسيكقدز اج العاظ لتر شخصيصا] لأ العالجاك السفينة بذ اللكشيين 
أخذت من كلمات الوثيقة. 
"-إظهار المصطلحات والمسميات الجديدة الواردة 4 الوثائق بدون انتظار 
لتسجيلها 4 لفات التكشيف المقيدة. بمعنى آخر حداثة تمثيل وإبراز 
المصطلحات. خاصة # المجالات العلمية التي تشهد التحديث والتجديد 
السكيى: 
؟- سرعة إعداد الكشافات لأنه لا حاجة لفحص ال محتوى الفكري للوثائق وتحديد 
مجالاتها الموضوعية. 
ومع كل الميزات التي حققها الاسترجاع الموضوعي المعتمد على اللغة الطبيعية 
فقد واجهته صعوبات وعوائق أهمها: 
١-التكرارج‏ التعبير عن الموضوع الواحد بعدة ألفاظ أو مصطلحات بسبب 
عدم ضبط المترادفات والمتجانسات وهذا يعني تشتت الموضوع الوارد ‏ عدة 
وقاكق تحر هد ائخل محطفة. 


؟- إلقاء عبء كبير على الباحث عند ابشتريجاء الكعلومات لأن عليه الونسيعة هلها 


ا ا لسصصمل00 سحل بج 


تاصر ين محمد السويدان _لب_+... ؟ ._ب_._-د._دثد_ا6>بىياباسالال ببح 
بجميع الألفاظ المترادفة أو الصيع المختلفة التي من المحتمل أن تستخدم 
كمد اخل للبحث الموضوعي. وقد حاولت بعض أنظمة الاسترجاع مساعدة 
الباحث 4# تجميع الكلمات الواردة 4# نصوصى الوثائق المكشفة المرتبط 
وقد استخدم هذا النوع من الاسترجاع الموضوعي باللفة العربية على نطاق 
محدود ورافقته صعوباتء. ولكن لم يتم استقصاء مدى ملاءمته للدلالة على 
موضوعات الوثاتق؛ لذا فإن هذا البحث التجريبي يهدف للإجابة على الاستفسارات 
الآتية: 
١‏ -ما مدى كفاية البحث بواسطة الألفاظ العربية الدالة ( الكلمات المفتاحية ) 
الواردة 4# عناوين الوثائق للدلالة على موضوعاتها؟ 
؟"-هل طبيعة اللغة العربية تجعل هذا التوع مع التقشيف مكاي 
*- ما الصعوبات المرتبطة باستخدام اللغة العربية 4 هذا الصدد؟ 
غ-هل يمكن إيجاد ملاءمة لتلك الصعويات؟ 
سيعتمد البحث على تسجيل بيانات تمثل عينة مختارة من العناوين الواردة 2 
متقويات اللاوريات العريئط انه معصسات مخطادة: هم تتدايل د البيانات ركه 
لأسلوب التكشيف المعروف باسم كشاف الكلمات الدالة خارج السياق 0105ا/(عك1 
1317700 اذزعادرمه 01 اناه » وعلى ضوء استخراج البيانات وتحليها سيتم التوصل 
إلى نتائج تهدف إلى التوصية إما باستخدام هذا النوع من التكشيف باللغة العربية, 
سواء على نطاق واسع؛ أو محدودء أو مجالات موضوعية محددة؛ أو الحكم بعدم 
ملاءمته للوثائق العربية. 


وال دك بيب يق لاوما 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
منهج البحث: 
لإجراء هذه التجربة العلمية التي تهدف إلى معرفة مدى دلالة عناوين مقالات 
الدوريات على موضوعاتها. فقد تم تصميم نموذج لإدخال البيانات واسترجاعها. 
وكا التمولاة الناى يمن شاه تكلا ما موظى تسكن بحيف يمك الخد اميه 
أي مكتبة (مع إجراء تعديلات تلائم أوضاعها) وليس مجرد تجميع بيانات وتحليلها 
لإظهار نتائج هذا البحث. وقد تم التعاون بين الباحث ومكتبة الملك عبد العزيز 
العامة بالرياض على تطبيق هذا البحث على عينة من الدوريات العربية © المكتبة 
التي تصل إلى +٠٠‏ دورية:؛ وتم تخزين وتحليل البيانات بواسطة أجهزة الحاسب 
فيها. ويمكن للمكتبة الاستفادة من هذه التجربة لآنها تحس بالحاجة إلى تكشيف 
الدوريات فيها وتبحث عن أفضل الوسائل الممكنة. 
أ- عينة الدراسة: 
تم اختيار1/8 دورية عربية روعي فيها أن تتصف بما يأتي: 
- تمثيل دول عربية مختلفة بحيث تظهر مصطاحات وألفاظ مستخدمة أكثر ب 
بعض الدول. 
ماقهزينلالأدوونات اتسناة :دهن الميقات العلسية مكل الها ناكو التكتياف 
العربية:. مثل جامعة الدول العربية؛ ومجلسس التعاون لدول الخليج العربية, 
ومكتب التربية العربي لدول الخليج؛ إضافة إلى الدوريات الصادرة عن دور 
النشر التجارية. 
- اختيار الأعداد الأخيرة الصادرة حتى شهر رجب 417١ه‏ (يناير 15197م) 
وذلك يهدف عرض المصطلحات الجارية 4 العصر الحاضر. 


لمكت 7 


ناصر بن محمد السويدان 
- بلغ عدد العناوين التي تم تسجيلها ١1‏ عنوانا نقلت من محتويات 16 دورية: 
وشبيح صوريظ وا سكل دق كل :ذورية عابر #تعناوين كوبا : 
- تمثل الدوريات المختارة موضوعات رئيسية كثيرة. وذلك بهدف التعرف إلى 
طبيعة العناوين # المجالات العلمية المختلفة الأدبية والعلمية, إضافة إلى 
دوريات عامة؛ فنجد الدوريات تمثل الموضوعات الآتية: 
الدين الإسلاميء اللغة والأدب؛ الإدارة» التربية والتعليم: الاقتصاد ‏ السياسة, 
القانون. الطب. الزراعة: الرياضة؛ الفنون؛ التاريخ: الجغرافياء العلوم والتقنية, 
(بشكل عام)؛ الحاسب الآلي. 
بسنا باق باق هدةه الدوريات وك عجناء وها ونا كرا حا عمسمها ولي 
لتفضيل دورية على أخرى. كما أن هذه الأرقام المسلسلة التي سجلت بها ب الحاسب 
الآلى ومخرجاته لهذا البحث: 
١-العربي.‏ مج: 4”؟.ع550 (أكتوبر ١154م).‏ 
الكويت: وزارة الإعلام. 
”- مجلة جامة الإمام محمد بن سعود الإسلامية:؛ ع : (رجب ١١41١هء‏ فبراير 
ام ): 
الرياض: عمادة البحث العلمي بالجامعة. 
"- عربيوتر, ع١7‏ (سيتمبر ١55ام).‏ 
واشنطن: الشركة العالمية لخدمة المعلومات. 
غ- الاقتصاد الإسلامي. س١١ءع177:‏ (جمادى الآخرة 517١ه.‏ يناير 15197م). 


دبى: بنك دبى الإسلامى. 


لوؤي رياف 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
ه- البلديات. س.ع71 (محرم - صفر ؟517١ه).‏ 
الرياض: وزارة الشؤون البلدية والقروية. 
- بحوث دبلوماسية, ع7 (١51١هء:‏ 1551م). 
الرياض: معهد الدراسات الديلوماسية. 
- الإدارة العامة. س١”.ع؟7‏ ( ربيع الآخر؟١4١هء‏ فبراير 19557م). 
الرياض: معهد الإدارة العامة. 
8- القافلة؛ مج ٠4.ع7‏ (رجب ؟51١هء‏ فبراير 19557م). 
الظهران: شركة أرامكو السعودية. 
9- التربية. س١”.ع417‏ ( يونيو 1951م). 
قطر: اللجنة الوطنية القطرية للتربية والثقافة والعلوم. 
-١‏ التعاون» س1, ع4؟ ( جمادى الأولى 7١5١هء‏ ديسمبر ١1991م).‏ 
الرياض: الأمانة العامة لمجلس التعاون لدول الخليج العربية. 
-١‏ الحرس الوطني. س؟7١ءع5١١ء‏ (ربيع الآخر 417١هء‏ يناير 1597م) 
الرياض: رئاسة الحرس الوطني » العلاقات العامة. 
-١7‏ الدفاع. س١؟:‏ ع84: (ربيع الآخر 7١5١هء‏ أكتوبر ١149م).‏ 
الرياض: إدارة الشؤون العامة للقوات المسلحة السعودية. 
-١١‏ رسالة الخليج العربي. س١١.ع8؟(‏ ١41١ه:1551م).‏ 


الرياض: مكتب التربية العربي لدول الخليج. 


ا ال ممم 


ناصر بن محمد السويدان 


6 - المجلة المغربية للاقتصاد والقانون المقارن. ع؟١‏ (1550ام). 


مراكش. جامعة القاضي عياض. كلية العلوم القانونية والاقتصادية والاجتماعية. 


15 التقل البرئ العويى تن 81 زلكةاه): 


عمان: الأردن: الاتحاد العربى للنقل البرى. 


-١١‏ الطبيعة المواردء مج 51" ع؟ (1550ام). 


باريس: اليونسكو. 


- المواصفات والمقاييس. سه. ع١‏ (١١41١ه).‏ 


الرياض: هيئّة المواصفات والمقاييس لدول الخليج العربية. 


ب- البيانات المسجلة عن كل عيتك: 


- سجلت البيانات اليبليوجرافية الوصفية عن الدورية مرة واحدة وهى: 


لكل دورية يتكرر مع كل عنوان ليسهل الاستدلال على الدورية بدون تكرار 


تسجيل قدر كبير من البيانات مع كل عنوان من محتويات العدد. 


1 ليوا لتفاوت محتويات الدوريات 2]5ع]002).: فمتها البحوث والدراسات 


والأخبار والتعليقات والتقارير؛ فقد وضع الباحث معايير لتسجيل المحتويات, 
تقضي بعدم تسجيل عناوين لمواد محدودة الأهمية مثل: 


- الافتشاحية. 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 

دوين جماف الكقن 
0 أخبار العدد. 
- الملتقى ( بريد القراء). 

"- لم تسجل العناوين الإضافية التي تضعها هيئة التحرير لتجميع مواد العدد 
على صفحة المحتويات ‏ مجموعات لكل منها عنوان جانبي. فمثلاً مجلة 
«التربية» القطرية خصصت # العدد الذي تم اختياره عنوانا لكل مجموعة 
من الموضوعات مثل: 
- أحداث وتقارير. 


- استطلاعات ودراسات. 


لذا فقد اقتصر تسجيل البيانات على العناوين الفعلية التي وضعها الكتاب 
والمؤلفون وليس تلك العناوين الإضافية التي وضعها محررو المجلة. 
ج تسجيل البيانات حاسوبياً: 

يتطلب النظام المقترح تخصيص رمز مصاحب لكل عنوان ليسهل الاستدلال 
على الوثيقة المنشور فيها وتحديد رقم المجلة والعدد من الدورية وتاريخ نشره. 
ويمكن أن يضاف رقم الصفحة عند الحاجة ويتاح عرض الرمز مع العنوان على 
شاشة المطراف 16010231 2# البحث الآلي المباشر 56ذا0 أو طباعة البيانات على 
تنظيم المعلومات ل بإ كاي 


ناصر بن محمد السويدان 


بشرطة مائلة. كما # المثال الآتي: 


حدل 


/١14‏ اذلرةة؟/2*٠/1++‏ الذى يبدأ فيه الرمز مخ اليسار الى اليمين. 


١-يعطى‏ رمز لكل دورية يتكون من الأرقام الثلاثة الأولى بحيث يستوعب مئات 


من الدوريات إلى 559 دورية» ويمكن زيادته خانة أخرى اذا كانت مجموعة 
المكتبة تصل إلى الآلاف. وهذا الرمز للدورية ثابت ويتكرر مع كل عدد ومجلد: 
ويتكرر أيضا مع كل عنوان لأنه رمز الوثيقة. 


؟- تخصصىر الأرقام الثلاثة # المجموعة الثانية لرقم المجلد 1701106 أو للسنة 


© الدوريات التي تحسب بالترقيم بالسنة بدل المجلد. واذا كانت الدورية 
تسجل رقم العدد فقط فتصبح هذه المجموعة خالية من الأرقام ويحفظ 
الموقع بالأصفار. 


؟- تخصصى ثلاثة أرقام أخرى لرقم العدد فاذا كانت الدورية تسجل الترقيم 


بالمجلد أو السنة فقط؛ فلا يشغل هذا الجزء من الرمز ويحفظ موقعه بالأصفار. 


:- تمثل المجموعة الرابعة تاريخ النشرء ويكتفى بخانتين من الأرقام لتدل على 


السنة. فعام 17١5١ه‏ يسجل ؟١‏ فقط؛. وعام 1947 يسجل 47: والهدف من 
بيان تاريخ النشر الإشارة إلى مدى حداثة المصدر. 


50057 عة الآخيرة من الأرقام إلى الصفحات. ويسجل رقم الصفحة 


الأولى للمادة المنشورة 4# الدورية بذلك العنوان. فالهدف هو الاهتداء إلى 
المادة وليس حصر عدد صفحاتها. و2 القائمة التالية بيان بالعناوين من 


واقع عينة الدراسة ؛ ومع كل عئوان الرمز الخاص به: 


ااا 


ل 
لات 


ال 0 


ا 


ل 
ترات 
تكل/ ارات 
اا ارات 


تاا/رح/ره ات 


ااا 


ااا 
اا ات 
ااا /يي ااا 
ااا 
اكاساكا 
000006 
رركا 
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ل 000 


لمارا تيراي 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


حديث الشهر: سقوط الأوهام 

أرقام: شرق أوربا. رحلة العودة 

سقوط الأساطير السياسية 

دعوة لفض الاشتباك بين الحركات الإسلامية والحكومات. 
لتعددية السياسية من منظور إسلامي 

العقلانية المفقودة 4 مسألة ضياع الفرص المنشودة 

لم يكن الصمود أغنية ولا نشيدا 

تركيا تغسل ذنوبها 2# مياه أربعة بحور 

رحلة إلى الكوكب الغامض 

الجديد © العلم والطب 

سلامة البشرية # سلامة البيئة 

الكيمياء ب مهب الريح 

دليلك الشخصي لعلاج السمنة 

التفسير بمكتشفات العلم التفسيري بين المؤيدين والمعارضين 
أحكام مباشرة النساء 4 أثناء فترة الدماء 

القوة الشرائية للنقود: دراسة بين الفكر 

القصيدة اللامية كش رثاء الشيخ محمد بن عبد الوهاب 
معاملة جار البيت عند العرب كما ينم عنها الشعر القديم. 
أثر العوامل الاقتصادية 4# سقوط الدولة الدموية 

التعليم والتنمية # العالم الثالث: أزمة المنطلقات النظرية 
النظرية الاجتماعية الحديثة والمسالمة الحضرية 


ددا 


ناصر بن محمد السويدان 
/0011- 


لتع/رالة: 


٠/1 


اس اكد ا لضا 


٠: / اه‎ 


ا 6 
اا اا 


ااا اي ت ارا 


00 


لالع ارا ارات 


000 


ااا 


ا 


000 


ا لبا رباد درو عه 


#1 لالع وده 


ليتوا 
لك اليتروت 


ولوف 


ا 


155 


فلل/لاية 
فلل/لاية 
فلل/لاية 
فنل/لاية 
/١‏ ايا ارلا 


رؤية منهجية 4# علم الاجتماع الإسلامي 

الإرشاد النفسي: خطواته وكيفيته نموذج إسلامي 

مراكز الترجمة القديمة عند المسلمين 

مع الطرائف الأدبية 

اميق اقكاميى ومالية اللقة العرينة اليا . 

هل الكون حاسب آلي؟! 

معاني قنابل أجهزة الماكنتوش: دراسة 

الحاسوب للمبتدئين 

مراحل التكامل الاقتصادي الإسلامي # إطار الظروف المعاصرة 
بنك دبي الإسلامي يشارك 2 أعمال الندوة الثانية للأسواق الإسلامية 
تقييم الأداء # البنوك الإسلامية باستخدام التحليل الكمي 
فروض وديون 

فوائد البنوك هي عين الربا 

لبنك الإسلامي للتنمية يساهم 2 إعمار الكويت 

تحديد الإحياء السكنية وتوزيع الكثافات السكانية # حاضرة الدمام 
مدينة القطيف 

تسمية وترقيم الشوارع والميادين وتجربة أمانة مدينة الرياض 
دور البلديات #ك المحافظة على الطراز العمراني و الطابع المعماري الإسلامي 
السلطات المحلية والاستفادة من المصادر المتوافرة . 


التصميم العمراني للمنطقة المركزية لمدينة أبها 
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لعل/لء. 
لعل/لء. 
لمعلل 
لعل/لء. 


لم0 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


ملامح عن مسائل السكان #ش بعض المدن الغربية الكبرى 
تخطيط المدن: الحلقة السادسة: الحاسبات الإلكترونية 
مشروع التوازن الاقتصادي واثره على الاقتصاد السعودي 
آفاق وحدة المغرب العربي 

الحوار العربي الأوروبي وأوربا الموحدة عام 15م 
البريسترويكا وانعكاساتها على دول أوروبا الشرقية 

حدود المسئولية الاجتماعية: إطار فكري لمراجعة الأداء 
الاجتماعي لمنظمات الأعمال # دول العالم النامي 

الإدارة المحلية ف المملكة الأردنية الهاشمية: تطبيقات 3 
ضوء النظرية العامة للإدارة العامة 

التجاري) #4 معهد الإدارة العامة - دراسة مقارنة 

دراسة اختيارية لاستخدام المدخل الإيجابي 2 بناء المعايير 
المحاسبية 4# المملكة العربية السعودية 

عرض وتحليل كتاب: الحاسبات الآلية وتشغيل المعلومات 
صفحة 4# اللغة 

قصيدة مجهولة لأحمد شوقي 

عجائب الإبداع 4# وسائل الدفاع 

الموجات الكهرومغناطيسية 

الانتتصار على المستحيل: مجموعة قصصية 


آفاق علمية وتقنية جديدة 


وكا 


ناصر بن محمد السويدان 


0 
00 


لجنس اللغوي 


الاستشعار عن بعد... عيون 4# الفضاء تحدق 4# الأرض 


االو ةرج اجراةة كم 2# الطبيعة من آي نرددها (قصيدة) 


0.00/00 الرياضيات المعاصرة صعوبة متأصلة أم طارئة 
0 0 الكائنات الحية # جزر الخليج 
0 كيف تربي الفطرة الإنسانية على التقى والصلاح 


٠20/7‏ المؤتمر الحادي عشر لوزراء التربية والتعليم لدول الخليج العربية 
طموحنا التربوي والتعليمي # دولة قطر 

محو الدمية والتعليم الأساسي: الوضع الحالي وآفاق المستقبل 
تجربة قطر # مجال التعليم الأساسي ومحو الأمية 

استخدام التقنيات التربوية # دول الخليج العربية 

أضواء على دراسة استخدام التقنيات التربوية # الدول 
الأعضاء بمكتب التربية العربي 


لكاروا 
ارات 
ل 
ل 


ل 


0/1/7 0ح- الاتجاهات الحديثة # إعداد وتطوير الكتاب المدرسي 


لمربية الأجنبية وأثرها على اللغة العربية لطفل المرحلة الابتدائية 


تج/راك/ناة اراركت 
اريت 
“1/1ك/0/ 0/00 دورالأسرة والمدرسة 4 التربية 
7ا/رح/ة./0٠٠./ة:١٠‏ اكتساب اللغة 
٠004/0 -- 645‏ فاعلية الألغاز الرياضية # تنمية التفكير الرياضي 

الكسور غير العادية 4 المجموعات الوائلية 

ملامح البيان القرآني فلي تبليغ الرسائل التعليمية عن طريق 
اللغتين اللفظية وغير اللفظية. 


تورات ارقت 


كلا/ر جروا ارود 


55ل سس > سس سسص٠سسسسحجبب_٠ججججججججججججججبججببببسيبببببببحجي ‏ تنظيم المعلومات 
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تدرط امراك 


لاا ماك 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
جماليات التراث الفني وأثره 4 التربية الفنية 
الخيل عند العرب 
(فوياجير؟) وانتصار تكنولوجيا الفضاء 
تعريب العلم والتفكير العلمي 2# العصور الإسلامية الأولى 
تعريب العلوم الطبية يتيح للمواطن العربي صحة أفضل 
يخرج الحي من الميت ويخرج الميت من الحي 
القدرات العلمية والتقنية بدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية 
أزمة الخليج والإرهاب الدولي 
اختيار العملة المثلى لتسعير النفط 
الوضع الراهن للتلوث البيئي 4 منطقة دول مجلس التعاون 


لدول الخليج العربية 
تقرير حول مهمة بعثة اليونسكو للكويت 


السياسة الدفاعية لمجلس التعاون لدول الخليج العربية 
ركائز النصر المبين 4 حرب تحرير الكويت 

الانضباط السلوكي وأثره 4# تقدم الشعوب 

التعداد السكاني مفهومه وأهميته # التخطيط للتنمية 
وسائل الاتصال الدولي 2 حرب تحرير الكويت 

سياحة فكرية عن الحرب. الجزء الأول: الحرب ظاهرة 
اجتماعية : دراسة 

استخدام التقنيات المتطورة 2 الحرب صد المخدرات 

صور لها تاريخ: دراسة 

كارف فاك بيتليا. الحو الثاني 

مسارح عمليات الخليج والدور الذي لعبه علماء النفس الأمريكيون 
ابن خلدون بين علم الحرب وتاريخ الحروب 


1١5ا/‎ 


ناصر بن محمد السويدان 
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“م ارات 


١6 
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/ 


بعد مرور نصف قرن على الكارئة 

الروح المعنوية والعوامل المؤثرة فيها 

إن بعض الظن إثم 

فُضدرنا فصن الكيا نات الكعيزة وقد الجمافنات يوقت 
مشيرة الآمة 

معهد العلوم العربية والإسلامية بجاكرتا الرسالة السعودية المميزة 
الدعوة السلفية للشيخ محمد بن عبد الوهاب: حركة 
تصحيحية ونضالية 

لا تذيع السر 

أحزان العمر: شعر 

أهمية التحصين ضد الحصبة الألمانية 

الآديب اللبناني الراحل توفيق يوسف عواد: ثورة بيان خطفتها 
طواحين الحرب 

قصيدتان: شعر 

غناتية السائر على شفق الأسمار: شعر 

ضين الخماة: قهنة 

إلى قلبي: شعر 

أغنية حب للوطن العربي: شعر 

الأرض.. وأغنية الصفصاف الأخيرة: شعر 

الحملة الجوية 4 حرب تحرير الكويت 

طائرات النقل العسكري 

الدفاع الجوي ( البناء - الأداء- العطاء) 


3 


بعض التنظيمات العسكرية السائدة 4 عهد الدولة السعودية الاولى 
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تنظيم المعلومات 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
الإنسان الآلي هل يصبح سلاح المستقبل؟ 
شركات أمريكية تعرض على مواطن سعودي ماثة مليون دولار 
لمسلمون يك دول البلقان بعد انهيار النظرية الشيوعية 
لسخرية 4# أدب بيرم التونسي 
آفاق جديدة للعمل الإقليمي التربوي؛ وثيقة عمل 
دراسة تحليلية للعلاقات قبين المهارات الرياضية المتضمنة 3 
تدريس موضوع المجموعات 2# الرياضيات باستخدام أسلوب 
التحليل العنقودي الهرمي 
مشرفات رياض الأطفال ومناهج دراستهن وتدريبهن بين 
الواقع وما ينبغي أن يكون 
دراسة اتجاهات بعضر المربين نحو الدراسات الاجتماعية 4 
مدينة الرياض 
صعوبات التعلم لدى عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائية ب 
دولة الإمارات العربية, دراسة مسحية تربوية جم نفسية 
الهجرة اليهودية الى فلسطين: التحدي والمواجهة 
الانتفاضة وحقوق الإنسان # فلسطين المحتلة 
افتلاع الفلسطيئيين من وطنهم: شهادات اسرائيلية 
الواقع الديمغراك للمستوطنين 4# فلسطين المحتلة -١94/(‏ 
05 ) والتفيرات الديمغرافية المستقبلية 
الاستيطان الصهيوني 2# الضفة الغربية وقطاع غزة 
دولة فلسطين 2 الأمم المتحدة 941١1-//9ام‏ 
الأمن المائي العربي: مشاكل وحلول 


5ك 


ناصر بن محمد السويدان 


ولت تن/: 
0 
له 
10 ةر + 
تار ك/ر تان 


00 


ااا/ت/ة”. 
الرعو/كاء 


لاه 


اعد اميا ايده ييه 


لاح ح/كاء 


0 
ال/ر ل /ام/: 


0 


تكله 
لد/ؤالهء 
00 
تد/كالهء 
تد/عالهء 
تكله 


له 
للد/واء 
لددرواء 
لحد/واء 


*١ة/‎ ٠٠ 
٠»ا١و/‎ ٠٠ 


٠١١ 6/‏ 
لاا /رتتيرواه 


ل 


ل 0 


ت١‎ 


0 


التعليم العالي والتبعية: الدراسة # الخارج: حالة الوطن العربي 
مستقبل العون الفني العربي الجماعي لأفريقيا 

التجارة الخارجية العربية ودورها # التكامل الاقتصادي العربي 
التحديات المعادلة للغة العربية 

الشعب الفلسطيني 4 الداخل: خلفيات الانتفاضة 

تبادل القوى # الشرق الأوسط: إنهاء هيمنة بريطانيا العظمى 
وصعود الولايات المتحدة -١941١(‏ 1547م) 

الصندوق القومي اليهودي 

بعض الجوانب القانونية لمعاهدة إنشاء اتحاد المغرب العربي 
حول اتحاد المغرب العربي: قراءة أولية ‏ نص المعاهدة 
جدلية العلاقات والمؤسسات 2# بناء المغرب العربي الكبير: 
مستقبل جمهورية التعاون جنوب / جنوب 

وضعية التشريعات الجنائية 4# دول اتحاد المغرب العربي 
مظاهر الاحتفالات 4# قوانين الأحوال الشخصية لدول اتحاد 
المغرب العربي 

دول المغرب العربي وتنسيق العمل # مختلف النشاطات بالبحر 
على هامش ندوة تطور الفكر القانوني العربي ودوره بما 
يتلاءم مع الواقع الحالي وإحياء التراث الفقهي الإسلامي 
حول استراتيجية النقل ش الوطن العربي 

تنظيم وتطوير نقل الركاب # المدن الكبيرة 

الاكتظاظ 4# الموانيّ وتأثيره على النقل 

تأثير الحد الأقصى للحمولات المحورية على تكلفة النقل 
البري 4# الاردن 


١ 
ا‎ 


ا 


0 


/لللت/ككءه 
/لللت/ككه 


/لرلت/ككه 
/لتلت/ككءه 


اقرع اردكاراكء 


ا 
ا 
١‏ 


0 


ا 
ا 
ا 


ا 


لاخا/رت اروس دراك 


كرت 
؟اراك/ةا 
الما 
اكراك/ةا 
ادامرا 
“كالما 
مراكم 
0 
“لالت 


1/1 


/وء6د/لالء١٠‏ 
«لوجارلاهء 
«لوجارلاهء 
«لوبارلاء 
«لوجارلاهء 
«لوجارلاهء 
«لوجا/لاهء 
«لوءارااكء 
«لوءا/ااء 
رع ل/ا: 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


الخليج العربي طريق للمواصلات العربية 

السكك الحديدية ودورها 4 النقل بين المدن بجمهورية مصر 
العربية 

لا بديل عن البئزين 


استخدام الكومبيوتر ث إرشاد سواقي المركبات 

ارط ضهية لياه 

الإدارة البيئية : ما هو دور الهيدروجيولوجيين 

المشكلات المتعلقة بالمياه 4 المناطق المدارية الرطبة 
السائحة إلى ادازه مكاملة للمياءعظ القاطى الحخدرية الكزيرة 
لموارد الماتية العالمية 

قصة الإنسان والبيئة 

من أجل أن تسترد البيئة عافيتها 

تحليل المواصفة القياسية الخليجية رقم /5١‏ 1944م 
التلوث المكيروبيولوجي 

الملتقى 

حماية الموارد الطبيعية 4 الاسلام 

جريمة العصر يي صور 

البدائل المتاحة لمركبات الفلوروكلوروكربونات و الهالون 
ميكنة المكتبات 

تعوروواضنةةاتطتية )ناماه لاسن القتياف السعودنات 


١ا/ا‎ 


ناصر بن محمد السويدان 
تمليل البيانات والنتائج: 

بعد تسجيل العناوين .2# القائمة مع الرمز الخاص بكل عنوان كانت الخطوات 
التالية هي معالجة كلمات العناوين للنظر # مدى دلالتها على الموضو عات والأسلوب 
المتبع كما جاء # المقدمة هو« كشاف التباديل»: وهناك نماذج معروفة مستخدمة 
باللغة الإنجليزية منها كشاف الدالة 2# السياق 002166 1635010112 المعروف 
احتضبارا 1690/16 وموك الخو مشابهموعقاف العلسات الذالة ارج السياق 1801 
+0021 011601 77010 ؛ والفرق بينهما ينحصر #ة شكل العرض. فالنموذج الأول 
بيرز الكلمة الدالة 4 وسط الصفحة 4 سطر واحد مع الكلمات الأخرى التي تحتوي 
على تلك الكلمة الدالة؛ ويما أن النموذج مستقل: وتحت كل كلمة يظهر العنوان أو 
العناوين التي تحتوي على تلك الكلمة الدالة: وبما أن النموذج الأول يتطلب عادة 
مساحة كبيرة من الورق تستوعب امتداد السطر من اليمين إلى اليسارء فقد تم 
اختيار النموذج الثاني للسبب المشار إليه ولسبب آخر هو الرغبة 4# إبراز الكلمة 
الدالة؛ (المفتاحية) 4 سطر مستقل كرأسي يسهل البحث عنه. 

وقلييسة المالتجة البيانات عاديا فإن مجموع العناوين التي بلغت ٠١١7‏ عولجت 
رقا برا العباديل حسم انك اكوا فوط العقاوز سس عنده كلباتها نام تعد 
كبيو هو طخامة متطلي العشاف نفيجة لتكرار العتاويخ حسب الكلمات الدالة فيها 
(المفتاحية).» إذ بلغ عدد صفحاته 1ه صفحة مقارنة بعدد صفحات قائمة العناوين 
قبل التكشيف وهي ثمان صفحات,. أي أن الحجم وصل إلى تسعة أمثاله. ويتبادر إلى 
الذهن هنا أن من يأخد بهذا النوع من التكشيف عليه أن يفكر 2# الحجم وما يستهلكه 
4 الطباعة وأثمان الورق والحبر الذي سيشغله على مر الوقت. ولهذا السبب رأيت إن 
من غير الممكن نشر الكشاف مع هذا البحث, والاكتفاء بأمثلة اقتصرت على حر 
الألف والباء من الكشاف 4# الصفحات التالية يتبعها التحليل والنتائج؟ 
ال #4### +++ عبج يجبي بح مم المعلوماك 


1 اب ة ر لاع ارذع رارع 


الات بترتت 


ماروا 
اموا رج اااي 
آلي: 

ل ل 6 
الآلن: 

تحر اما اراك 
أليا: 
اراي 


الآلية: 


0000 


آي: 

لال/رح ا رجات 
الألمانية: 

ارا دراك 
الإقليمي: 
راك 


إنهاء: 


00 


الابتدائية: 


اريت 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


تموذج لكشاف العناوين 
آفاق عملية وتقنية جديدة 
آفاق وحدة المغرب العربي 
محو الأمية والتعليم الأساسي: الوضع الحالي وآفاق المستقبل 
آفاق جديدة للعمل الإقليمي التربويء وثيقة عمل 
هل الكون حاسب آلي! 
الإنسان الآلي هل يصبح سلاح المستقبل 
غيل اهتين ومنائدة اللفة المربية انبا 
عرض وتحليل كتاب: الحاسبات الآلية وتشغيل المعلومات 
كم 4 الطبيعة من آي نرددها (قصيدة) 
أهمية التحصين ضد الحصبة الألمانية 
آفاق جديدة للعمل الإقليمي التربوي: وثيقة عمل 


تبادل القوى خ الشرق الأوسط: إنهاه هيمنة بريطانيا العظمى 
وصعود الولايات المتحدة لل غ4- /اغ5ام). 


المربية الأجنبية وأثرها على اللغة العربية لطفل المرحلة الابتدائية 


يفنا 


ناصر بن محمد السويدان 


ل 0 


الإيداع: 


لعرطك ا اجات 


أبها: 


ا 


الاتجاهات: 


تمرج اك دروا 


اتجاهات: 


ل 


اتحاد: 


يورعلا /ري يروك 
مراك 
الك قرطل رج ت تروك 


الوا /يت يروك 


الاتصال: 


ل 


اثر: 


ماركا 


أثره: 


لاوا ب ت اناا 


175 


الإمارات العربية المتحدة: دراسة مسحية - تربوية - نفسية. 


عجائب الإبداع ب وسائل الدفاع 


التصميم العمراني للمنطقة المركزية لمدينة ابها 


الاتجاهات الحديثة 4# إعداد وتطوير الكتاب المدرسى 


دراسة اتجاهات بعضي المربين نحو الدراسات الاجتماعية ا 


مدينة الرياض 


بعض الجوانب القانونية لمعاهدة إنشاء اتحاد المغرب العربي 
حول اتحاد المغرب العربي: قراءة أولية ب نص المعاهدة 
وضعية التشريعات الجنائية 4# دول اتحاد المغرب العربي 
مظاهر الاختلاف 4 قوانين الأحوال الشخصية لدول اتحاد 
المغرب العربي 


وسائل الاتصال الدولي 2 حرب تحرير الكويت 
أثر العوامل الاقتصادية 4 سقوط الدولة الأموية 
مشروع التوازن الاقتصادي وأثره على الاقتصاد السعودي 


ل 


م / تراه 


ماروا 


رالا 


أثناء: 


ممت ااا 


الاجتماع: 


000 0 


الاجتماعي: 


لاا ارات 


ل 


اجتماعية: 


حم/ر ار امراك 


الاجتماعية: 


لعمرض ار تيراي 


ارارم س دراك 


الأجنبية: 


ماروا 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


جماليات التراث الفني وأثره 2# التربية الفنية 
الانضباط السلوكي وأثره 4# تقدم الشعوب 


المربية الأجنبية وأثرها على اللغة العربية لطفل المرحلة الابتدائية 


إن بعض الظن إثم 
أحكام مياشرة النتساء 2 أثناء فترة الدماء 
رؤية منهجية 2# علم الاجتماع الإسلامي 


حدود المسؤولية الاجتماعية : إطار فكري لمراجعة الآداء 
الاجتماعي لمنظمات # دول العالم النامي 


مدينة الرياض 


سباحة فكرية عن الحرب. الجزء الأول : الحرب ظاهرة 


اجتماعية: دراسة 
النظرية الاجتماعية الحديثة والمسالمة الحضرية 
من أجل أن تسترد البيئة عافيتها 


المربية الاجنبية وأثرها على اللغة العربية لطفل المرحلة الابتدائية 


ا١ا/ه‎ 


ناصر بن محمد السويدان 
أجهزة: 
0 


ل 


أحكام: 
مال لس سا/اا. 
الأحوال: 
ال ل/ 9 ا /يييروة. 
الأحياء: 
الل يروةة 


الاختللاف: 
لع تر 


اختيار: 


0 


اختيارية: 


0 


الأخيرة: 


الماك 


الاداء: 


لات 


000 


كا اا ل 


نا 


معانى قنابل أجهزة الماكنتوش: دراسة 

أحزان العمر: شعر 

أحكام مبياشرة النساء 2 أثتاء فترة الدماء 

مظاهر الاختلاف 2# قوانين الأحوال الشخصية لدول اتحاد المغرب العربي 
تحديد الأحياء السكنية وتوزيع الكشافات السكانية # حاضرة الدمام 
مظاهر الاختلاف 4# قوانين الأحوال الشخصية لدول اتحاد 
المغرب العربي 

اختيار العملة المثلى لتسعير النفط 

دراسة اختيارية للاستخدام المدخل الايجابي 2# بناء المعايير 
الأرض.. وأغنية الصفصاف الأخيرة: شعر 

حدود المسئولية الاجتماعية: إطارفكريلمراجعة الأداء 
الاجتماعي لمنظمات الأعمال # دول العالم النامي 


تقيم الأداء # البنوك الإسلامية باستخدام التحليل الكمي 
الدفاع الجوي ( البناء - الأداء - العطاء) 


الإدارة: 


ارات 


لاا ارات 


إدارة: 
0000 
لإدارة: 
0000 
إدارة: 
ل ااا 


5 
ادب: 


ا رار ال ا 


الادبية: 


000 


ع 
الاديب: 


اماك 


أربعة: 


تلطرا/ر ارات 


الأردن: 


سرك 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
الإدارة المحلية #4 المملكةالاردنية الهاشمية: تطبيقات 2 


ضوء النظرية العامة للادارة العامة 


تقييم برامج الأعمال المكتبية التدريبية (برامج التعليم 
التجاري) 4 معهد الإدارة العامة - دراسة مقارنة 


إدارة نوعية المياه 


الإدارة البيئية: ما هو دور الهيدوجيولوجيين 


الحاجة إلى إدارة متكاملة للمياه ك المناطق الحضرية الكبيرة 


السخرية # أدب بيرم التونسي 


مع الطرائف الأدبية 


الأديب اللبناني الراحل توفيق يوسف عواد: ثورة بيان خطفتها 
طواحين الحرب 


تركيا تغسل ذنوبها ‏ مياه أربعة بحور 


تأثير الحد الأقصى للحمولات المحورية على تكلفة النقل البري أ الأردن 


يفن 


ناصر بن محمد السويدان 
الأردنية: 


ارات 


ارشاد: 
انوا ا اس كانه 


الأرشاد: 


00 


الأرض: 


غلم لحار رجات 


لماك 


أرقام: 
001 
الإرهاب: 

ااا ااا 


ازمة: 


لالت لساري 


ل 0 00 


الأساسي: 
كاردا 
ماركا 
الأساطير: 


الا ا 


ليل 


الإدارة المحلية ‏ المملكة الأردنية الهاشمية: تطبيقات 3 
ضوء النظرية العامة للإدارة العامة 


استخدام الكومبيوتر ش إرشاد سواقي المركبات 
الإرشاد النفسي: خطواته وكيفيته نموذج اسلامي 


الاستشعار عن بعد..عيون 4 الفضاء تحدق 4 الأرض 


الأرض.. وأغنية الصفصاف الأخيرة: شعر 


أرقام: شرق أورباء رحلة العودة 


أزمة الخليج والإرهاب الدولى 


أزمة الخليج والإرهاب الدولى 
التعليم والتنمية 4# العالم الثالث: أزمة المنطلقات النظرية 


محو الأمية والتعليم والأساسي: الوضع الحالي وآفاق المستقبل 
تجربة قطر # مجال التعليم الأساسي ومحو الأمية 


سقوط الأساطير السياسية 


ل 


0 


ل 


تار مراك 


استراتيجية: 


0000 
الاستشعار: 


+ اده روءء 


الاستفادة: 


1 1 ال لاع رو 


الاستيطان: 


ارت /جتد/ناة 


إسرائيلية: 


لالار حرا /رج اكه 


0 


الإسلام: 


درم تتراكة 


الإسلامي: 


لال لاا 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


استخدام الكومبيوتر 4 إرشاد سواقي المركبات 

استخدام التقنيات التربوية # دول الخليج العربية 

أضواء على دراسة استخدام التقنيات التربوية # الدول 
الأعضاء بمكتب التربية العربي 

استخدام التقنيات المتطورة ب الحرب ضد المخدرات 


حول استراتيجية النقل # الوطن العربي 


السلطات المحلية والاستفادة من المصادر المتوافرة 


الاستيطان الصهيوني 2 الضفة الغربية وقطاع غزة 


اقتلاع الفلسطينيين من وطنهم: شهادات إسرائيلية 


دور الأسرة والمدرسة 3# التربية 


حماية الموارد الطبيعية 4 الإسلام 


مراحل التكامل الاقتصادي الإسلامي 2# إطار الظروف المعاصرة 


17 


ناصر بن محمد السويدان 


لا را لاا 


ااا ات 
لال اليتروت 


إسلامي: 


0000 


الإسلامية: 


ال 
لاو ارا سات 
0 
ارود 


“كا امراك 


الأسيمان: 


اا 


الاشتياك: 


اا/ 0 


أضواء: 


ا 


أطار: 
الات 


000 


الأطفال: 


امار واكك 


بنك دبي الإسلامي يشارك 2 أعمال الندوة الثانية للأسواق الإسلامية 


دور البلديات # المحافظة على الطراز العمراني والطابع 
المعماري الإسلامي 


الإرشاد النفسي: خطواته وكيفيته نموذج إسلامي 


دعوة لفض الاشتباك بين الحركات الإسلامية والحكومات 
بنك دبي الإسلامي يشارك # أعمال الندوة الثانية للأسواق الإسلامية 
تقييم الأداء 4 البنوك الإسلامية باستخدام التحليل الكمي 
تعريب العلم والتفكير العلمي 2# العصور الإسلامية الأولى 

معهد العلوم العربية والإسلامية بجاكرتا: الرسالة السعودية المميزة 


غنائية السائر على شفق الأسمار: شعر 
دعوة لفض الاشتباك بين الحركات الإسلامية والحكومات 


أضواء على دراسة استخدام التقنيات التربوية # الدول 
الأعضاء بمكتب التربية العربى 


حدود المسئولية الاجتماعية: إطارفكريلمراجعة الأداء 
الاجتماعي لمنظمات الأعمال # دول العالم النامي 
مراحل التكامل الاقتصادي الاسلامي 2 إطار الظروف المعاصرة 


مشرفات رياض الأطفال ومناهج دراستهن وتدريبهن بين 
الواقع وما ينبغي أن يكون 


اغذاذ: 
كا امم انل رس رحد 


الأعضاء: 
1/5 للق ارمجء راد 


إعمار: 
ااا 
الأعمال: 


لات 


ار ارات 


أعمال: 
1 11 
أغنية: 


لل ناك ع ل ا 


ل 


0 


أفضل: 


ات اراك 


الاقتصاد: 


تدرا 
الاقتصادي: 


0 02 0000 
تنظيم المعلومات 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


الاتجاهات الحديثة 2 اعداد وتطوير الكتاب المدرسى 


أضواء على دراسة استخدام التقنيات التربوية # الدول 
الاعضاء بمكتب التريية العربى 


البنك الاسلامي للتنمية يساهم # إعمار الكويت 
حدود المسؤولية الاجتماعية: اطار فكري لمراجعة الاداء 


الاجتماعي لمنظمات الاعمال 2# دول العالم النامي 


تقييم برامج الأعمال المكتبية التدريبية (برامج التعليم 
التجاري) ش مهن الإدارة العامة - دراسة مقارنة 


بنك دبي الإسلامي يشارك # أعمال الندوة الثانية للأسواق الإسلامية 
لم يكن الصمود أغنية ولا نشيدا 

أغنية حب للوطن العربي: شعر 

الأرض ...وأغنية الصفضاقف الأخيرة: شمو 

تعريب العلوم الطبية يتيح للمواطن العربي صحة أفضل 


مشروع التوازن الاقتصادي وأثره على الاقتصاد السعودي 


مشروع التوازن الاقتصادي وأثره على الاقتصاد السعودي 


حي 


ناصر بن محمد السويدان 


000 


0 


الاقتصادية: 


ماركا 


اقتلاع: 
لاا رع ةر كدر معدرؤاء 


الأقصى: 


ارت 


اكتساب: 


كاتا ارقا 


الاكتظاظ: 
اراتكه 


الألغاز: 


ته 


الإلكترونية: 

ا بيرقت 
53 
000 


الإمارات: 


اال/رطرا كك 


185 


مراحل التكامل الاقتصادية الإسلامى 4 إطار الظروف المعاصرة 


التجارة الخارجية العربية ودورها 2 التكامل الاقتصادي العربى 


أثر العوامل الاقتصادية 4 سقوط الدولة الأموية 


اقتلاع الفلسطينيين من وطنهم: شهادات إسرائيلية 


تأخير الحد الأقصى للحمولات المحورية على تكلفة النقل 


كتساب اللغة 


الاكتظاظ © الموانىّ وتأثيره على النقل 


فاعلية الألغاز الرياضية # تنمية التفكير الرياضي 


تخطيط المدن: الحلقة السادسة: الحاسبات الإلكترونية 


الرياضيات المعاصرة أم طارئة؟ 


صعوبات التعلم لدى عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائية 2# دولة 


الإمارات العربية المتحدة: دراسة مسحية- تربوية - نفسية. 


أمانة: 


ا اييروةة 


الامة 


١‏ ءة 


أمريكية: 


ل عن 


الأمريكيون: 


تدرطاا/ر ا ارات 


الأمم: 


000 


الامن: 


0 


الأموية: 


ماركا 


الأمية: 


لاوا 


اا 


الانتصار: 


الا لاجراي 


انتصار: 


ا 


الانتفاضة: 


000 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


تسمية وترقيم ا لشوارع والميادين وتجربة أمانة مدينة الرياض 

عصرنا عصر الكيانات الكبيرة وتعدد الجماعات يوقف مسيرة الأمة 

شركات أمريكية تعرض على مواطن سعودي مائة مليون دولار 
مسارح عمليات الخليج والدور الذي لعبه علماء النفس الأمريكيون 

دولة فلسطين 2# الأمم المتحدة ١9/719141‏ 

الأمن المائي العربي: مشاكل وحلول 

أثر العوامل الاقتصادية 4 سقوط الدولة الأموية 


محو الأمية والتعليم الأساسي: الوضع الحالي وآفاق المستقبل 
تجربة قطر # مجال التعليم الأساسي ومحو الأمية 


الانتصار على المستحيل؛. مجموعة قصصية 
(فوياجير؟) وانتصار تكنولوجيا الفضاء 
الانتفاضة وحقوق الإنسان 4 فلسطين المحتلة 


رذيا 


ناصر بن محمد السويدان 


كلالح ح تاد دقكة 


الإنسان: 


ارت /روس دراك 


م 00 


ااا د 17 


الإنسانية: 


00 


إنشاء: 


يورعلا /ي تايروك 


لاتُضساظ: 


ل 


انعكاساتها: 


0 0 


انهيار: 


الا الا ؟اء 


أهوية: 


ااا اك 


أهميته: 


حرا امراك 


أوربا: 


ل 


1025 


لشعب الفلسطيني 4 الداخل: خلفيات الانتفاضة 

قصة الإنسان والبيئة 

الانتفاضة وحقوق الإنسان 4 فلسطين المحتلة 

الإنسان الآلي هل يصبح سلاح المستقبل؟ 

كيف تربي الفطرة الإنسانية على التقى والصلاح 

بعض الجوانب القانونية لمعاهدة إنشاء اتحاد المغرب العربي 
الانضباط السلوكي وأثره 2# تقدم الشعوب 
البريسترويكا وانعكاساتها على دول أوربا الشرقية 
المسلمون 2# دول البلقان بعد انهيار النظرية الشيوعية 
أهمية التحصين ضد الحصبة الألمانية 

التعداد السكاني: مفهومه وأهميته # التخطيط للتنمية 


أرقام: شرق أورباء رحلة العودة 


اوروبا: 


روات راركت 


ترا لستت رتت 


000 


000 


الأول: 
11 


الأولى: 


ماروا 


ا ل 
أولية: 
الحا /تتيرواكهء 
الأوهام: 
ار 
الإيجابي: 


الات 


باحث: 


ل 00 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


الحوار العربي الأوروبي وأوروبا الموحدة عام 55م 


البريستروبكا وانعكاساتها على دول أوروبا الشرقية 


الحوار العربي الأوروبي وأوروبا الموحدة عام 55م 


تبادل القوى + الشرق الأوسط: إنهاء هزيمة بريطانيا 
العظمى وصعود الولايات المتحدة ١561١‏ - 157م) 


سياحة فكرية عن العرب. الجزء الأول: الحرب ظاهرة 


اجتماعية: دراسة 


بعض التنظيمات العسكرية السائدة # عهد الدولة السعودية الأولى 


حول اتحاد المغرب العربى: قراءة أولية 4 نص المعاهدة 


حديث الشهر: سقوط الأوهام 


دراسة اختيارية لاستخدام المدخل الإيجابي 4# بناء المعايير 
المحاسبية #4 المملكة العربية السعودية 


باحث سعودي وصل إلى القطبين 


ها 


ناصر بن محمد السويدان 


باستخدام: 


00 


باليحر: 


الورك اديت يرقكة 


بالمياء 


0 


بجاكرتا: 


داعا امراك 


بجمهورية: 


ا 


وا 


تلحر ارات 


البدائل: 


لكارطخطر تارم س دراك 


بدول: 
000 
بديل: 


الات 


0 


البري: 


رتك 


كلما 


تقييم الأداء 4 البنوك الإسلامية باستخدام التحليل الكمي 
دول المغرب العربي وتنسيق العمل # مختلف النشاطات بالبحر. 
المشكلات المتعلقة بالمياء 4 المناطق المدارية الرطبة 

مهد الملوء الغربية والإسلامية بجاكرنا الرسالة السعودية الميذة 
السكك الحديدية ودورها يك النقل بين المدن بجمهورية مصر العربية 
تركيا تغسل ذنويها # مياه أربعة بحور 

البدائل المتاحة لمركبات الفلوروكلوروكربونات والهالون 
القدرات العلمية والتقنية بدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية 


لا بديل عن البنزين 


التجاري) #4 معهد الإدارة العامة - دراسة مقارنة. 


تأثير الحد الأقصى للحمولات المحورية على تكلفة النقل البري 2# الأردن 


البريسترويكا: 


ترا تيركت 


بريطانيا: 


الولح ادكه 


البشرية: 


مرا 


بعنك: 


الا ريه 


بعض: 


للار ارك 


0 0 
زرو رعك ا /يتيروكة 
حمل اما طاركء 
ارا 

البلديات: 


لك اليتروت 


اليلقان: 
ا ل لاك 


5 


ل روه 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


البريسترويكا وانعكاساتها على دول أوروبا الشرقية 


تبادل القوى # الشرق الأوسط: إنهاء هيمنة بريطانيا العظمى 
وصعود الولايات المتحدة لل 1147-4م) 


سلافة البشرية ف سلامة البيكة 


تقرير حول مهمة بعثة اليونسكو للكويت 


دراسة اتجاهات بعضن المربين نحو الدراسات الاجتماعية ‏ 
مدينة الرياض 

ملامح عن مسائل السكان 4# بعض المدن الغربية الكبرى 
بعض الجوانب القانونية لمعاهدة إنشاء اتحاد المغرب العربي 
بعض التنظيمات العسكرية السائدة # عهد الدولة السعودية الأولى 


إن بعض الظن اإثم 


المعماري الإسلامي 


المسلمون 4# دول البلقان بعد انهيار النظرية الشيوعية 
على هامش ندوة تطور الفكر القانوني العربي ودورهبما يتلاءم 


مع الواقع الحالي واحياء التراث الفقهي الإسلامي 


/ام1 


ناصر بن محمد السويدان 


بمكتب: 


0 


بمكتشفات: 
0 000 
بقاء: 


ارات 


العلل يواه 


اليثاء: 


الا ا ال 1 


اليئزين: 
رتاه 
بنك: 

ال اا 
البنك 
ااا 
الينوك: 
اا 
ا 
بوقف: 


اماك 


184 


أضواء على دراسة استخدام التقنيات التربوية # الدول 
الأعضاء بمكتب التربية العربى 


دراسة اختيارية لاستخدام المدخل الإيجابي 2# بناء المعايير 
جدلية العلاقات والمؤسسات # بناء المغرب العربي الكبير: 


مستقبل جهوية التعاون جنوب / جنوب 


الدفاع الجوي ( البناء - الأداء - العطاء) 

لا بديل عن البنزين 

بنك دبى الإسلامي يشارك 2# أعمال الندوة الثانية للأسواق الإسلامية 
لبنك الإسلامي للتنمية يساهم 2# إعمار الكويت 


تقييم الأداء 4 البنوك الإسلامية باستخدام التحليل الكمي 


فوائد البنوك هي عين الربا 


عصرنا عصر الكيانات الكبيرة وتعدد الجماعات بوقف 


مسيرة الآمة 


البيكة: 


رات 


لاىى اا كو عرو دراراء 
رار ادرو عبرا 
البيئي: 


ارا 


البيئية: 
لك 


البيان: 


“لوراك اراك 


اماك 


البيت: 


000 


بعرم : 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


سلامة البقرية ف سلامة البيثة 
قصة الإنسان والبيئة 


من أجل أن تسترد البيئة عافيتها 


الوضع الراهن للتلوث البيئي 4 منطقة دول مجلس التعاون 
دول التخليج العربية 


الإدارة البيئية: ما هو دور الهيدروجيولوجيين 


ملامح البيان القرآني 2# تبليغ الرسائل التعليمية عن طريق 
اللغتين اللفظية وغير اللفظية 


الآديب اللبناني الراحل توفيق يوسف عواد: ثورة بيان خطفتها 
طواحين الحرب 


معاملة جار البيت عند العرب كما ينم عنها الشعر القديم 


00 السخرية # أدب بيرم التونسي 
المطلوب للبحث؛ فقد قام الباحث بتتبع محتوياته ورصد أهم النتائج التي تتضمن 


شواهد من الكشاف حسب مواقعها من الترتيب الهجائي. 


ل اا ف 7ببطط#ط#ب#س ييح ف لف | 


ناصر بن محمد السويدان 

-١‏ عند استعراض قائمة العناوين ظهر بصفة عامة أن العناوين تدل بصفة 
جزئية على الموضوعات: ويضح ذلك المؤشرات الآتية: 

- هناك الكثير من العناوين لا تدل الكلمات فيها من قريب أو من بعيد على 
موضوعات الوثيقة مثل: 
حديث الشهر: سقوط الأوهام 
العقلانية المفقودة 4 مسألة ضياع الفرص المنشودة. 
بعد مرور نصف قرن على الكارثة. 

- بعضن العناوين تظهر فيها كلمة أو أكثر تشير إشارة من بعيد إلى الموضوع 
بدون تحديد,» مثل: 
«إن بعض الظن إثم» 
«عجائب الإبداع 4 وسائل الدفاع» 
جريمة العصر © سطور» 
«صور لها تاريخ» 

- بعض العناوين نجد فيها كلمة واحدة فقط تدل بوضوح على الموضوع مثل: 
«تركيا تغسل ذنوبها 4 مياه أربعة بحور». 
فالكلمة الدالة هي « تركيا» 

- بعضن العناوين أخرى نجد فيها أكثر من كلمة أو مصطلح يدل بوضوح على 
موضوعات الوثائق: 


- «التصميم العمراني للمنطقة المركزية لمدينة أبها». 
وو لح تتظيم المعلومات 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 

«مظاهر الاختلاف 4# قوانين الأحوال الشخصية لدول اتحاد المغرب العربي» 
«وسائل الاتصال الدولي 4 حرب تحرير الكويت» 

- استخدمت 4# بعض العناوين ألفاظ تهدف للتهويل والمبالغة باستعارة ألفاظ 
من مجالات أخرى مثل: 

- «معاني قنابل الماكنتوش: دراسة» 
فكلمة» قنابل» هي لفظ يستخدم عادة # المجال العسكري. فلو سأل باحث 
عن القنابل بصفة عامة فسوف يظهر معها هذا العنوان وهي ليست 4# المجال 
العسكري. 

أخوفنا لقوامد الفرقي'السشكدية 2 الحاس الآلى التى تجمل الأرقام قفيق 
الألفاظ؛ فقد جاءت الأرقام # بداية الكشاف 2# موقع الكلمات الدالة لأنها 
وردت 2# بعض العناوين لتحديد سنة أوفترة زمنية كما ي العنوان الآتي 
«دولة فلسطين # الأمم المتحدة 1988-19417م»: وبما إننا بصدد نموذج 
مقترح لتقيف محتويات الدوريات طهل نتوفع أن تجد باحثاً يسألَ عن رقم 
أوتاريخ معين. مجرد من أي لفظ آخر . إن هذا مستبعد أو نادرء لأن من 
يسأل عادة عن تاريخ يربطه بمسماه مثل «حرب فلسطين /154 م أو الحرب 
العالمية الأولى « 1514-1514م» لذا أرى أن تستبعد الأرقام وتسجل # قائمة 
التوقف 156.آ م560 التي لا تحتسب عند الاسترجاع ولا تظهر ْ مداخل 
الكشاف. 


"- أن التكرار الذي نتج عن التبادل # كلمات العناوين وتسبب 2# تضخم 
صفحات الكقشاف جعل الباحث يستقصى مدى الاستفادة من «قائمة التوقفف 
تنظيم المعلومات----- ‏ ب سس ب وي 


ناصر بن محمد السويدان 
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151آ م510» وهذا مصطلح يدل على حصر العلامات والحروف والكلمات 
التي يرى المكشف أنه لا حاجة لجعلها مداخل للبحث على أساس أنه من غير 
المتوقع البحث عنها وبالتالي فإن حصرها يساعد ث تقليص عدد المداخل 
أوالكلمات المفتاحية. و هذا البحث التجريبي كانت القائمة تقتصر على 
العلامات مثل :+-( ) وحروف الجر مثل: © إلى . عن ٠٠٠‏ إلخ» باستثناء 
حرخ الباء واللام لالتصاقها بالكلمة المجرورة؛ وأسماء الإشارة والأسماء 
الموصولة. وقد وجد أن ضبط قائمة بكلمات التوقف يمكن زيادتها لتقلص 
حجم الكشاف إلا أن الصعوبة تكمن 4# اختلاف دلالة الكلمة من عنوان إلى 
آخر كما بف الحالات الآتية: 

آي تبدوغيردالة 4# معظم الحالات إلا أن البحث عنها ‏ نصوص دينية 
ممدحهدا مكل 1 الذكر الحكيم» 

فهي من المؤكد مهمة للدلالة على «النحو العربي» وتقل أهميتها أوتنعدم 2 
المجالات الآخرى وهنا تظهر صعوبة وضع قائمة توقف نهائية: وتبقى المشكلة 
قائمة فإما أن نقبل التكرارخ حالات كثيرة غير مرغوبة أو على زيادة 
استيعاب قائمة التوقف مع احتمال إهمال بعض موضوعات هامة #4 بعض 
المجالات: وربما يكون من المناسب أن يكون لدى المكتبات والمراكز التخصصة 
مجال أكثر لزيادة قائمة التوقف. أما المكتبات العامة والكبيرة فينبغي أن 
تكون على حذر من زيادة قائمة التوقف لآن هذا سيكون على حساب إغفال 


؛- ظهرت بعض العناوين الطويلة منها على سبيل المثال ما نشر # رسالة الخليج 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
العربي بثماني عشرة كلمة # نص العنوان التالي «دراسة تحليلية للعلاقات 
بين المهارات الرياضية المتضمنة 4 تدريس موضوع المجموعات 2 الرياضيات 
بامكهواء أبيلون الفطيا الستكووى المرمي وها يظرع بيو لاتفاها اسفن 
الممكن أن يكون لهذه الدراسة عنوان أقصر؟! ٠٠‏ وتتيح قواعد الفهرسة حذف 
الكلمات التي تزيد عن الخمس ولكن # هذا المثال نجد أن الكلمات الخمس 
الأولى لا تعطي الدلالة الكاملة عن موضوع البحث. هذا إضافة إلى أن طول 
العنوان يزيد عدد الكلمات التي يتم جعلها مداخل للبحث 15©(7/010 ويشتت 
عملية البحث . ويبدو أن من أسباب طول العنوان وضع ألفاظ عامة قد تبين ب 
بعضب الحالات طبيعة العمل ومساره ولا تحدد موضعه ومنها كلمات «دراسة» 
فهي تتردد ب كثير من العناوين. ومنها أيضا لفظ «عوامل» أو «واقع». 
- كان لاتصال حروف الجر ببعض الكلمات أثر تسبب 4 فصل الكلمة وإبعادها 
عن موقعها من الترتيب الهجائي؛ فنجد مجموعة منها بدأت بحرف الباء 


ومجموعة منها بحرف اللام؛ وهي: 

باستخدام وقد ظهرت #4 الكشاف 2# موقع آخر مع حرف الآلف :استخدام 
بالبحر 

بالمياه وقد ظهرت أيضا © حرف الميم: المياه 

بجاكرتا 

بجمهورية وقد ظهرت #4 الكشاف أيضا يذ حرف الجيم: جمهورية 
بدور وقد ظهرت أيضا ‏ حرف الراء: دور 


تنظيم المعلومات ‏ يي 1 


ناصر بن محمد السويدان 


لحل 


بدول 


3 


لاحمد 


وقن ليرت أيضا علا تحرف الد العدوق 


وقد ظهرت 4# الكشاف مع حرف الآلف « استخدام» وحرف 
الياء «باستخدام». 


وظهرت أيضا باسم »2 دول» و «بدول» 


ظهرت أيضا بلفظ دادارة». 


ظهرت أيضا بلفظ «التلوث» 


ظهرت أيكنا بلفظ «تلمية» 


ظهرت أبضنا بلفظ «العلاقّات» 
ظهرت أنكا بلفظ «العمل» 
ظهرت أيضا بلفظ «اللغة» 


ظهرت أمظنا بلفظ «الكويت» 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
للمنطقة ظهرت أيكنا بلفظ «منظقة» 
للمواظق ٠‏ «كامرت أيضنا بلقل مواطم 
للمياه ظهرت أمهنا بلفظ «مياه» 
للنقود ظهرت أيكا بلفظ «نقود» 


للوطن ظهرت أيضا بلفظ «وطن» 
لمديئة ظهرت نكا بلفظ «مديئة» 
لمركبات ظهرت أنضنا بلفظ «مركيبات» 


لمعاهدة ظهرت أيضًا بلفظ «المعاهدة» 


لوزراء 


1- لم يقتصر الآمر على ما يتصل بالكلمة من حروف 2# بدايتها؛ بل نجد كلمات 
يلحق بآخرها حروف أو أكثر ومنها الضمائر المتصلة؛ مثل: 


ا ب7بسس٠٠7#(79797اااا‏ ا 


ناصر بن محمد السويدان 


اتتحاساتها 

دليلك 

دراستي 

كتوبيا 

ل 

رونا 

قي بيده النسية لاكطير 3 لبعيط دزي تتطلت لعن واتسردة من الزو اق 
يغلا زذليل | الاتظير عدن البست ا0ذ|ذ| عرد اتؤواقد شق مال اهبو انتطاة 


الأسلوب المعروف باسم «البتر 1010026100“ . 


لادتوسكل أيضا أن التجاد ف العلسة غير مه العلمات الاذضقية العرية نذل: 
لو. لز ظهرت مع يئية المعربة مثل 


«الفلورو كلورو كربونات» كما 4 العنوان الآتي: البدائل المتاحة لمركبات الفلورو 
كلورو كربونات والهالون» فالكلمة المشار إليها هي 3 الواقع تشير إلى ثلاث 
كلمت متلاصقة؛ هي الفلورء الكلور. الكربون. وهي بالشكل المتلاصق لا تتي 

البحث عن اللفظين الأخيرين: ومثلها ي عنوان آخر «الكهرومغناطيسية» فلا 


يتيسر البحث عن المغناطيسية مباشرة. 


4 بما أن اللغة العربية معروفة بقدرتها على التصريف والاشتقاق فقد ظهر جليا 


تأثير ذلك 4 وجود ألفاظ تختلف 4 صياغتها لكنها من أصل لغوى واحد. 
وتدل على جانب أو جوانب من الموضوع لكنها متباعدة # مواقع مختلفة من 
الترتيب الهجائى 4# الكشاف والأمثلة. 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 


4- ظهرت بعض الكلمات 4 شكل أفعال منها: 

تسترد من أجل أن تسترد البيئة عافيتها. 

تغفسل تركيا تفغسل ذنوبها # مياه أربعة بحور. 

تربى كيف تربى الفطرة الإنسانية على التقى والصلاح. 

تعرض شركات أمريكية تعرض على مواطن سعودي ماتة بليون دولار. 
يوقف عصرنا عصر الكيانات الكبيرة وتعدد الجماعات يوقف مسيرة الأمة. 
فكل الأفعال السابقة غير دالة على الموضوع إلا الثالث منها «تربى». 


ب كايا لل !4 


ناصر بن محمد السويدان 

وهناك بعض الأفعال تتفق 2 حروفها مع الآسماء مثل: «تقدم». 
فهي قد كوو اميا اركذ ويعتمد ذلك على موقعها من سياق الجملة كما 
المثال الآتي: 
«الانضباط السلوكي وأثره ‏ تقدم الشعوب». فهي بهذا المعنى وردت 2 
الكشاف. وتتطلف مثل هذه الحالة وضع ضوابط للتمييز بين الاسم والفعل. 

-٠‏ ورد كشير من الألفاظ بصيغة الصفة. ومن المعروف 4# اللغة العربية أن 
الصفة تتبع الموصوف وتخصصه ولا ينبغي البدء بها كما 4 الإنجليزية التي 
تبدأ فيها الصفة قبل الموصوف 80116261008 11181761 فيقال العالي التعليم. 
و العربية تبدأ الصفة أولاً ثم الموصوفء فيقال: التعليم العالي. و 
الكشاف يظهر لنا كم هائل من الصفات التي يشير بعضها من قريب أو من 
بعيد للموضوع. و حالات أخرى لا تدل بمفردها على موضوع الوثيقة. وهذه 
بعض الأمثلة: 

- الاجتماعية: 
حدود المسؤولية الاجتماعية... 
دراسة اتجاهات يعضى المريين صو الدراسات الاجتماعية ف مدينة 
الرياض. 


6 الاساسى: 


محو الأمية والتعليم الأساسي: الوضع الحالي وآفاق المستقبل. 
تجربة قطرل# مجال التعليم الأساسي ومحو الآمية. 


11ب بببببحجججسبجججججججججججججججججججس بيب ممأل 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
د الإيجاين: 
دراسة اختارية لانتهداة الدخل الإيجاب ف يناء الغابير اللحاسبية 2 
الأحلقة اسريية الفهونية. 
داقر 
ملامح عن مسائل السكان 4# بعض المدن الغربية الكبرى. 
الاج وكين أمعتاوين نض الأعوال الأدييف خاضة القهنوالقطية فاذرا نا 
تدل على موضوع محددء بل هي عناوين جذابة تشد القارئ» لذا فان هيئة 


التحرير تضيف لها كلمة «شعر» أو «قصة» لتحدد الشكل الأدبى كما 4 الأمثلة 


- أحزان العمر: شعر. 

- كم # الطبيعة من آي نرددها (قصيدة). 

- إلى قلبي: شعر. 

فالعنوان الأخير. على سبيل المثال» سيظهر مع العناوين الأخرى المتعلقة 

بالقلب عند البحث # مجال الطبء ويسبب ضياع جزء من وقت الباحث 

4 تتبع العناوين ومعرفة ارتباطاتها الموضوعية. لذا غان إضافة كلمة 

«شعر» مفيدة ولكنها ليست كافية لإزاثة الالتباس والتداخل بين العناوين 

وموضوعاتها. 

7- تبين أن بعض الأسماء أو المصطاحات التي تعرف بصيغة مركبة من كلمتين 

أو أكدشر له فدق عانه] كلم وهد ةبمغردها فبك مصطلح «العالم الثالث» 

تنظيم المعلومات ل ل-أ#د#أ_أ+_!_اباب_بببابب_ا سس ل سب 1 


ناصر بن محمد السويدان 

ظهر 4# الكشاف مرة تحت كلمة «الثالث» ومرة أخرى تحت كلمة «العالم» 
وكل منهما غير دال على المعنى المقصود. فالعنوان الذي ورد كان بالننص 
الآتي «التعليم والتنمية # العالم الثالث: أزمة المنطلقات النظرية» وحتى 
يتم الاسترجاع بالصيغة المركبة يستخدم الربط عادة # الحاسب بطريقة 
معتمدة على ما يعرف باسم «الجبر البولياني» حيث يتم الربط بين كلمة 
وأخرى بالحروف (() (أو) (و/أو)؛ لذا ينبغي عند استخدام هذا النوع من 
التكشيف أن يراعي الربط للبحث بواسطة الأسماء أو المصطلحات المعروفة 
بصيغ مركبة. 

-١‏ وجدت بعض ألفاظ مترادفة؛ مثل: 
تقنية ‏ و تكنولوجيا 
فهذا المصطلح المعرف ظهر بصيغتين مختلفتين تؤثران #ش مسار البحث. 
ومن المؤكد أن اللغة العربية غنية بالمترادفات وينبغي وضع الضوابط لحصر 
المفاهيم الواردة بصيغ مختلفة. 

4. ظهرت ألفاظ متجانسة كثيرة. ومن المعروف أن اللفظ المتجانس له دلالة 
مختلفة حسب المجال الموضوعي مثل: 
نحو مواصفة نمطية لمقاسات ملابس الفنيات السعوديات. 
وهذا يتداخل مع «النحو العربي». 
وي عنوان آخر «الكسور غير العادية # المجموعات الوائلية». نجد «الكسور» 
هنا تدل على الكسور الرياضية؛ وليس «كسور العظام» © الطب. كما نجد 2 


لابب[ يبي يز اواك 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
عنوان آخر «بعد مرور نصف قرن على الكارثة» لا تدل كلمة مرور هنا على 
مرور السيارات بل هي 2# السياق تدل على انقضاء زمن. 
وهناك ألفاظ تتساوى# حروفها ولكنها ليست متجانسة لأنها تختلف بإضافة 
الهمنة اعدو التشكل مخ : 
5 تتساوى 2# حروفها مع أم. 
أعداد تتساوى# حروفها مع إعداد. 
أعمار تتساوى.# حروفها مع إعمار. 
15 تتساوى ش حروفها مع أجل 
وعف ميد ل الكياقاشعف الجا فى ديول اليسواف ايشمجل الهانا 
وفميل أحياقا الخرع هذا جلك بدو المدزات كانها ستودز وق الع مل 
المتجانسات. وهذا يجعل من المهم التأكيد على أمر الهمزات. 


عمل أعمال 
عصر عصور. 
بنك بنوك 
الماء المياه. 


تنظيسم المعلومنات  -----‏ ببسسسسبببب ب !وي 


ناصر بن محمد السويدان 
التوصيات: 
كشف هذا البحث من واقع التجربة العملية أنه يمكن الاستفادة من كلمات 
العنوان للاستدلال على الموضوعات المنشورة 4# الدوريات العربية, الا أن تمثيل 
العنوان لموضوع الوثيقة (المقالة أو التقرير.. إلخ)؛ يتفاوت من عنوان إلى آخر. 
فبعضها لاتدل الكلمات فيه على الموضوع تهائياً وبعضها يشير من بعيد إلى الموضوع 
بدون تحديد.ء وفئة ثالثة من العناوين نجد فيها كلمة واحدة تدل على الموضوع 
بينما عناوين أخرى تدل فيها أكثر من كلمة على العنوان. أي أن تمثيل العناوين 
للموضوعات هو تمثيل جزئي. ومن خلال استعراض حرف الألف من الكشاف ظهر 
أن الثلتث تغريباً من الكلمات المفتاحية خدال على اللوضوع بينما نسبة مماظلة ريا 
لاتدل من قريب أو بعيد على الموضوع. ويبقى بين هذا وذاك نسبة الثلث تشير 
مؤسيد أوشريي إلى الوضوع أن ولاقة شيية .وق أطهيرت الدرابنة كيرا عق 
الصعوبات. منها ما يعود إلى المؤلفين 2# اختيارهم لعناوين ذات كلمات غير دالة 
لأسباب مختلفة؛ أو لطبيعة الموضوع مثل الشعر والقصة أو لطبيعة اللغة مثل التصاق 
حروف الجر بالكلمة أو لأسباب ترجع إلى الحواسيب. 
لذا توصل الباحث الى الاآراء الآتية: 
1- التكشيف بواسظة كلمات العنوان ليس بديلاً كافياً عن التعشيف المغيد (تحليل 
المفاهيم 18 أمء2026 ) إلا أنه يوفر خدمة معلومات للمستفيدين لا 
يمكن التقليل من شأنها لآنها أفضل من ترك الدوريات العربية بدون تكشيف. 
اتقطارا اتصشيف العيد الذى ينطلو رقنا وسهدا كيرين: 


؟6------- بيب ب ببجججججججججججججسسسجببببسيف الموإوران 


الاسترجاع الموضوعي بواسطة كلمات العنوان 
؟- عند تطبيق هذا النوع من التكشيف بواسطة كلمات العنوان ينبغي وضع 

ضوابط واحتياطات من شأنها تحسين مستوى الأداء؛ مثل: 

(آ) إضافة كلمة دالة عند التكشيف إلى تلك العناوين التي لا تدل كلماتها 
على موضوع محدد. 

(ب) ربط الكلمات بعضها ببعض للتعبير عن مصطلحات تعرف بصيغ مركبة. 

(ج) النظري# توسيع محتويات قائمة التوقف حسب احتياج كل مكتبة أو 
مركز معلومات. 

(د) وضع استراتيجية تساعد على دقة البحث (5:2168 ه56 والتي يتم 
مرخ خلالها استغلال أفضل للبحث يواسطة الكلمات. 

(ه) متابعة ما يجد من حلول للصعوبات التي ظهرت. خاصة ما يتصل 
بالتغلب على الصعوبات اللغوية؛ مثل اتصال الحروف والزيادات أ بداية 
ونهايتها الكلمة. 

(و) يقتصر ما يسجل من محتويات الدوريات على عناوين المقالات والتقارير 
وما يتضمن معلومات ذات قيمة علمية للباحثين وتهمل بعضن العناوين 
الثابتة قليلة الأهمية مثل «بريد القراء» وبعض الافتتاحيات.. إلخ. والهدف 
من ذلك هو عدم تضخم حجم الكشاف بدون فائدة كبيرة. 

"'- حيث ظهر الكشاف بحجم كبير نتيجة لتكرار العناوين حسب عدد كلماتها 


الدالة فإن من المناسب أن يقتصر استخدام الكشاف على البحث الآلي المباشر 


با ا سسسب ةا 


ناصر بن محمد السويدان 
4 قاعدة البيانات 5621 001126 ؛ ولا ينصح بطبع الكشاف لما يتطلبه من 
كثافة استخدام الأوراق وشغل حيز من المكان لحفظ هذه المجلدات. 
؛- بما أن المؤلف أو الكاتب أو المحرر هم الذين يضعون العنوان .4# مرحلة التأليف 
والاعداد فإن عليهم واجب حسن اختيار كلمات العنوان بالاهتمام بما يأتي: 
أ- جعل العنوان معبراً عن الموضوع والابتعاد عن الصيغ المبالغ فيها التي ريما 
وضعت بهدف الجذب والتشويق لكنها لا تدل مباشرة على الموضوع. 
ب- الابتعاد عن الإطالة# العنوان؛ لآن الاطالة تؤدي إلى صعوبات 2 
الفهرسة والتكشيف, كما تجعل من الصعب تذكر عنوان العمل. 
الخائمك: 
يرى الباحث أن هذه القضية جديرة بمزيد من البحث والاستقصاء ويتطلع إلى 
توسيع تطاق هذه الدراسة مستقيلا إن شاء اللهيسحاولة طبع الضعويات ال ظهرت 
والاستفادة من البحوث الأخرى اللغوية والحاسوبية. ونذكر هنا أن هذا البحث خلا 


من المراجع لأنه اعتمد على تجربة وحلل نتائجها.. وباللّه التوفيق. 


لابب يتأ 


كشافات النصوص العربية (*) 
أ. سعود بن عبدالله الحزيمي 

فق #شناقات التصوض اعد كنب اللراجع الهف خييك تفل مصدر] بلؤحاية 
عن كثير من الأسئلة التي ترد إلى المكتبات. ومن أهم المعلومات التي تقدمها كشافات 
النصوص ما يلي!'": 

- بيان موقع ورود كلمة أو جملة معينة ب نص ما. 

- تجميع المصطلحات والعبارات الخاصة بموضوع معين 4 نص ما. 

- تجميع الكلمات والمصطلحات المترادفة أو المتجانسة ب نص ما. 

- تحديد مدى تكرار الألفاظ والمصطلحات # نص ما. 

- المساعدة 4# الاستشهاد بنصوص معينة. 

- التأكد من صحة نص ما ودقته. 

ويتوجه الباحثون ومؤسسات التوثيق عادة إلى تكشيف الكتب والسجلات المهمة؛ 
مثل الكتب المقدسة والدساتير والأنظمة والقوانين والكتب الموسوعية والجامعة حيث 
تحتوي المصادر السالفة الذكر على مجموعة من المعلومات المتنوعة التي يصعب 
استرجاعها عن طريق فهارس المحتويات. 

وك اللغة العربية نجد أن أهم كشافات النصوص هي: 

كشافات القرآن الكريم: وكشافات نصوص الحديث النبوي الشريف. كما 
( “7 ) مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. - مج١.ع١‏ (المحرم - جمادى الآخرة 1617 ه/ يونيو- ديسمبر 1347م). - ص١ 1١‏ -157. 
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سعود بن عبدالله الحزيمي 
تشكل الكشافات التي تم إعدادها لكتب التراث الإسلامي أهمية بالغة للوصول إلى 
مكتونات تلك الكنب: 

وسيقوم الباحث فيما يلي بدراسة كشافات النصوص العربية من خلال أربعة 
أنواع, هي: 

- كشافات القرآن الكريم. 

- كشافات الحديث النبوي. 

- كشافات كتب التراث. 

- كشافات الكتب والتشريعات الحديثة. 
أ- كشافات القرآن الكريم: 

لقي القرآن الكريم خلال جميع العصور الإسلامية عناية فائقة من لدن العلماء: 
حيث ظهرت دراسات كثيرة حول هذا الكتاب العظيم للكشف عن ما يحتويه من كنوز 
عظيمة وعلوم ومعجزات عجز العقل البشري حتى الآن عن إدراك كثير منها. ورغم 
ضخامة التراث الفكري الإسلامي 4# مجال علوم القرآن. إلا أنه لم يصل إلينا أي 
عمل 4# تكشيف وفهرسة كلمات القرآن سوى كتاب واحد هو ( ترتيب زيبا) للوردادي 
حافظ محمودء وذلك 4# أوائل القرن الحادي عشر الهجري. 

وي العصر الحديث بدأ ظهور كشافات القرآن الكريم منذ القرن التاسع عشر 
على يد المستشرقين ومراكز الاستشراق # أوربا. ثم بدأت الجهود الإسلامية 4# هذا 
الميدان.# السنوات الأولى من القرن العشرين. ونكاد نميز أربعة أنواع من كشافات 
القرآن الكريم هي '": 


اح سسب بم المعأوماك 


كشافات النصوص العربية 
-١‏ كشافات تتوجه إلى جمع مفردات القرآن وتحديد مواقعهاء مع الاستطراد 
أعياة: وذلك بذكر بعض المعلومات اللغوية. ولذا نجد أن هناك أوجه شيه 
كثيرة بين بعضها وبين معاجم القرآن الكريم. 
"- كشافات تتوجه إلى مواقع الآيات القرآنية سور الفرآن: وفنا لأوائل الآيات 
"- كشافات موضوعية تقوم على تحديد مجموعة من الموضوعات الرئيسة. ومن 
ثم سرد الآيات القرآنية المناسبة تحت كل منها. 
؛- كشافات تتوجه إلى ذكر الألفاظ 4# القرآن الكريم وتحديد درجات تكرارها. 
ويعد كتاب ( نجوم الفرقان + أطراف القرآن) للمستشرق فلوجل الذي نشرت 
ظيفسه الأول -ك ليبسبك مشة 145 آض أول كفاطنات القران عورا , ونه كناب 
(تفصيل أيات القرآن الحكيم ) للمستشرق جول لابوم؛ والمستدرك عليه للمستشرق 
إدوارد مونتييه. ونشر سنة 1970م, 
أما كشافات القرآن العربية والإسلامية فقد بدأت ف الصدور منذ أواخر القرن 
التاسع عشر الميلادي 4# مختلف البلاد الإسلامية مثل تركيا وإيران والهند ومصر 
والشام. ولعل أقدمها هو كتاب (دليل الحيران + الكشف عن آي القرآن) تأليف 
صالح ناظم بن محمد. ونشر 2# الآستانة سنة 84١١ه.‏ وتبعه فهارس كثيرة منها: 
- فيض الله الحسني المقدسيء فتح الرحمن لطالب آيات القرآن. بيروت: المكتبة 
الأهلية, ؟؟؟١١اه.‏ 
- محمد منير الدمشقيء إرشاد الراغبين # الكشف عن آي القرآن المبين. 


القاهرة: دار الطياعة المئيرية. غ:؟١ه.‏ 


وات س7سستتبببببب7ب7ب7ب7ب7ب7ب7ب7ب-ب_-_-_-ب------ت ا 


سعود بن عبدالله الحزيمي 

- محمد فارس بركات, المرشد إلى آيات القرآن الكريم وكلماته. دمشق: المكتبة 
الهاشمية؛ /0؟١ه.‏ 

- محمد فوؤّاد عبد الباقي؛ المعجم المفهرسس لألفاظ القرآن الكريم. القاهرة: دار 
الكتب المصرية؛ 54؟١اه.‏ 

- حسين نصارء معجم آيات القرآن. القاهرة: مصطفى البابي الحلبي. 19014م. 

- محمد زكي صالحء الترتيب والبيان عن تفصيل آي القرآن. القاهرة: مصطفى 
البابي الحلبي. ١901/‏ - /150ام. 

- إبراهيم الأبياري, الموسوعة القرآنية الميسرة. القاهرة: مؤسسة سجل العرب, 
85م مج. 

- حكمت فرج البدري. معجم آيات الاقتباس. بفداد: وزارة الثقافة والإعلام, 
ا 

-محمد صالح البنداق؛ هداية الرحمن لألفاظ وآيات القرآن. ط". بيروت: دار 
الآفاق الجديدة: ١/19ام,‏ 

- محمد زهدي يكنء الدليل الأبجدي لآيات القرآن. بيروت: دار يكن للنشرء 
“مكام. 

- محمد السيد الداودي. معجم الأرقام 4 القرآن الكريم. القاهرة: دار الكتاب 
المصريء 19/7م. 

- إسماعيل أحمد عمايرة وعبد الحميد مصطفى السيدء معجم الأدوات والضمائر 


4 القرآن الكريم. ط". بيروت: مؤسسة الرسالة: /158م. 


واعتتبكبسيتت قم لاوما 


كشافات النصوص العربية 
- محمد حسين أبو الفتوحء قائمة معجمية بألفاظ القرآن الكريم ودرجات 
تكرارها. بيروت: مكتبة لبنان» 5ام. 
- صبحي عبدالرءوف عصرء المعجم الموضوعي لآيات القرآن الكريم. القاهرة: 
دار الفضيلة؛ ١٠195م.‏ 
- محي الدين عطية؛ الكشاف الاقتصادي لآيات القرآن الكريم. هيرندن, 
فرجينيا- الولايات المتحدة: المعهد العالى للفكر الإسلامى؛ 7١١4١اه.‏ 
- برنامج القرآن الكريم. الرياض: شركة العالمية صخرء 414١ه‏ (الإصدار 
القرآني كاملاً إضافة إلى خدمات معلوماتية عن: غريب الألفاظ؛ أحكام 
التلاوة. تفسير الجلالين؛ تفسير ابن كثيرء إمكانية البحث الموضوعي من 
خلال ستة مستويات. كما يتضمن بيانات عن القرآن تشمل: مكتبة القرآن» 
آيات السجود. تاريخ كتابة القرآن. 
ب- كشافات الحديث النبوي: 
قام علماء الحديث خلال العصور الإسلامية المختلفة بجهود هائلة 4 إعداد 
التصانيف والمؤلفات التي تخدم السنة النبوية. وقد تنوع التأليف عن السنة ب 
)ا( تدوين نصو٠صس‏ الحديث الشريف مع الأسانسد أو بحذفهاء ووققا لعدة 
أشكال من طرق الترتيبء منها: 


١‏ - الترتيب على الأبواب مثل كتب الصحاح والسنن. 


وا ؟7؟7تت ص ب يجيي يي 0 


سعود بن عبدالله الحزيمي 

؟ - الترتيب حسب أسماء الرواة» وتمثله كتب المسانيدء وذكر منها الكتاني ب 
الرتانة المسايفة) نما مزسد علي 17 من لا 

؟ - الترتيب على أساس التصنيف الموضوعيء. وذلك بجمع الأحاديث الواردة 
4 مجموعة من كتب الحديث 4 كتاب واحد. ومن ذلك كتاب ( الجمع بين 
الصحيحين) للحافظ الحميدي (ت 588ه) و (الجمع بين الصحيحين) 
لعبد الحق الإشبيلي (ت١58ه).؛‏ و (جامع الأصول 2# أحاديث الرسول) 
لابن الأثير الجزري (ت 510ه). و (مجمع الزوائد ومنبع الفوائد ) للهيثمي 
(ت07٠8/ه)ء‏ و(إتحاف السادة المهرة بزوائد المسانيد العشرة) للحافظ 
البوصيري (ت ٠14ه).‏ و (المطالب العالية بزوائد المسانيد الثمانية) لابن 
حجر العسقلاني (ت807ه) و( جمع الفوائد من جامع الأصول ومجمع 
الزوائد) العلامة محمد بن سليمان الفاسي مغربي (ت 54١٠ه)‏ (. 

ع - الترتيب الألفبائي لنصوص الأحاديث كاملة:؛ وأول من اخترع هذا النوع من 
التأليف الحافظ السيوطي # بعض كتبه؛ ومنها: (الجامع الكبير) و الجامع 
الصغير) وتبعه آخرون منهم: 

يوسف النبهاني 2# كتابه ( الفتح الكبير) وعلاء الدين الهندي البرهان خوري (ت 

ذه) كك كتابه ( كنز العمال)؛ والحافظ المناوي (ت717١٠ه)‏ 4# كتابه (الجامع الأزهر 
حديث النبي الأنور) . وأحمد عبدالجواد # كتابه (جامع الأحاديث). كما سار على 
نهجه آخرون صنعوا بعضن الكتب المتخصصة التي تجمع الأحاديث المشهورة أو الضعيفة 


أو الموضوعة مرتبة على حرف المعجم, ومنهم: السخاوي (ت؟١5ه)‏ # كتابه (المقاصد 


ل ل ل لملبب لب يُيِظُمم المعلومات 


كشافات النصوص العربية 
الحسنة)؛ وإسماعيل العجلوني الجراحي (ت57١١ه)‏ ث كتابه (كشف الخفاء) ومحمد 
بن درويش الشهير بالحوت البيروتي (ت 7175١ه)‏ # كتابه (أسنى المطالب). 

(ب) معاجم تراجم رجال الحديث؛ وتشمل معاجم الصحابة وكتب الطبقات, 
وكتب الجرح والتعديل ومعاجم الثقات: ومعاجم الضعفاء؛ ومعاجم الكنى والألقاب, 
ومعاجم المؤتلف من المختلف, ومعاجم الشيوخ؛ وكتب الوفيات وغيرها. 

(ج) الفهارسء. حيث اهتم علماء الحديث منذ زمن طويل بتسهيل عملية الوصول 
إلى الأحاديث 2# المعاجم والكتب التي تحتويها. وقد ابتدعوا لذلك فن أسموه التخريج 
يشوم على الوصول إلى الأحاديث وفقاً للطرق التالية"): 

١‏ - التخريج عن طريق راوي الحديث من الصحابة. 

- التخريج عن طريق أول لفظ 2 متن الحديث. 

* - التخريج عن طريق لفظ بارز # متن الحديث. 

؛ - التخريج عن طريق صفات خاصة # سند الحديث. 

ويتم الوصول إلى الأحاديث باستخدام الطرق السابقة # متون كتب الحديث؛ أو 
بواسطة استخدام الفهارس والكشافات التي تم إعدادها خلال العصور الإسلامية أو 
العصر الحديث. ومن فهارس وكشافات الحديث التي ظهرت خلال القرون الماضية 
ما يلي: 

(أ) كتب الأطراف: وهي الفهارس التي ابتكرها علماء المسلمين؛ ويقوم منهجها 
على ذكر طرف الحديث الذي يدل على بقيته كأس للإشارة إلى موقع وروده ب 
كنب السخة. ويهم قر نبي كنب الأظراقم غالبا وكها لآشنالية الدوواق وقد افده 


تنظيم المعلومات ب !ا ااي 


سعود بن عبدالله الحزيمي 
بعض المؤلفين الترتيب الألفبائي للمتن كأساس للترتيب. ويرجع أقدم كتب الآطراف 


المعروفة إلى بداية القرن الخامس الهجري (الحادي عشر الميلادي). وهوما يؤكد 


ريادة المحدثين هذ ابتداع فن التكشيف عامة وتكشيف كتب السنة خاصة ('). حيث 
تعود أقدم الكشافات الأوربية - وهي كشافات الإنجيل - إلى القرن الثالث عشر 
الياؤدض 7 

ومن كتب الأطراف التي صدرت خلال العصور الإسلامية ما يلي 0 0"): 

.)ه4١١ أطراف الصحيحين: الحافظ خلف بن حمدون الواسطي (ت‎ -١ 

؟- أطراف الصحيحين, الحافظ ابن مسعود الدمشقي (ت ١١4ه).‏ 

؟- الجمع بين الصحيحينء للحافظ البرقاني (ت 706غه) . 

غ- أطراف الغرائب والأفرادء الحافظ أبو الفضل المقدسي (ت0017ه) . 

- الإشراف على معرقة الأطرافء الحافظ ابن عساكر (ت ١ااده)‏ . 

1- تحفه الأشراف بمعرفة الأطرافء للحافظ المزي (ت ”5 /اه) . 

- جامع المسانيد والسنن الهادي لأقوم سننء الحافظ ابن كثير (ت ؛/الاه) . 

8- إتحاف المهرة بأطراف المسانيد العشرة. ابن حجر العسقلاني (ت 107ه). 

4- أطراف المسانيد العشرة؛ أبو العباس البوصيري (ت ٠١84ه).‏ 

-٠‏ ذخائر المواريث 4# الدلالة على مواضع الأحاديثء عبد الغني النابلسي 

.)هما١ئؤ؟ت(‎ 

زي) كسب الفافيع: نظرا نشها مهجم اكرات الاالامى ف ميد أن ذززاساك 
السنة وعلومهاء وقلة العلماء ذوي الخبرة 2# كيفية استخدامها والاستفادة منها 
0 _ للللمجللح تتظميم المعلومات 


كشافات النصوص العربية 
خلال القرون المتأخرة:؛ فقد شعر كثير من العلماء الفيورين خلال القرن الرابع 
عشر الهجري بالحاجة إلى تصنيف فهارس جديدة لتسهيل الوصول إلى كنوز السنة 
وإزالة الصعوبات والعقبات التي تعترض طريق الباحثين ب ذلك الميدان. 
وكان من نتيجة ذلك ظهور ما يسمى بكتب المفاتيح التي تتخصص 2# تكشيف 
محتويات كتاب واحد. ويتم ترتيب المفتاح عن طريق جمع أطراف الحديث وترتيبها 
الفباكيا وسردها ثٍ جداول مخططة. مع ذكر اسم الباب ورقمه ورقم الجزء 
والصفحة التي ورد الحديث بها # متن الكتاب أمام كل حديث. 
ومن العلماء الذين كان لهم دور 4 تأليف المفاتيح وغيرها من الفهارس 2# القرن 
الرابع عشر للهجرة. مصطفي البيومي ومحمد الشريف التوقاديء وعبدالرحيم 
عنبر الطهطاويء وأحمد بن عبد الرحمن البنا الساعاتي, وأحمد بن محمد بن 
الصديق الغماري؛ وأحمد محمد شاكرء ومحمد فؤاد عبد الباقي ا 
ومن أهم كتب المفاتيح التي صدرت ما يلي '""!: 
١‏ - مفتاح الصحيحين: محمد بن الشريف بن مصطفى التوقادي. 
؟- مفتاح الترتيب لأحاديث تاريخ الخطيب: أحمد بن السيد محمد بن السيد 
الصديق الغماري المغربي. 
*- البغية.# ترتيب أحاديث الحلية؛ السيد عبدالعزيز بن السيد محمد بن 
السيد صديق الغماري. 
غ- فهرس لأحاديث مسلم القولية. محمد فوؤاد عبدالباقي. 


6- مفتاح الموطأء محمد فؤاد عبدالياقى. 


تنظيم المعلومات ٠‏ سس |0 


سعود بن عبدالله الحزيمي 


1- مفتاح سنن ابن ماجة؛ محمد فوؤاد عبدالياقى. 


نشرهم وتحقيقهم لكتب التراث إعداد كشافات مفصلة لتلك الكتب لا يتسع المجال 


لذكرها هنا. أما فيما يتعلق بالكشافات الشاملة لكتب السنة فقد كان للمستشرقين 


العملان التاليان: 


-١‏ المعجم المفهرس لألفاظ الحديث النبوي؛ ويتألف من سبعة مجلدات ضخمة 


تم نشرها فيما بين سنتي 1977 - 11359م. وقد أعد الكشاف لفيف من 
المستشرقين بدعم من الأكاديميات 4# مجموعة من الدول الأوربية» وتحت 
إشراف المستشرق أرند جان ونسنك. ويقوم منهج المعجم على الطريقة 
الحديثة لإعداد كشافات التباديل: حيث يتم اختيار الكلمات المفتاحية ‏ 
الأحاديث # ترتيب ألفبائي؛ مع الإشارة إلى موقع الحديث أو الأحاديث 
التي وردت فيها الكلمة المختارة # كتب السنة التي يغطيها الكشاف. ويغطي 
المعجم الكتب الستة إضافة إلى مسند الإمام أحمد. ومسند الدارمي: وموطأ 


مالك. 


يتجاح كتوز السنةء كاف موكيوغي فلم بإعدادفابية 1557م امستقرق 


الهولقدى ونسقنك تويقطى العشاف آرية عقر كايا من كسب السلة فى 
صحيح البخاري؛. صحيح مسلم.» سنن أبي داوود ستن النسائي» سنن ابن 
ماجةق موطأ مالك, مسلد أحمن: مسند الطيالسى,» ستن الدارمى, مسند 


كشافات النصوص العربية 
العربية محمد فؤاد عبد الباقي؛ وصدر عن مطبعة بنك مصر بالقاهرة سنة 
4ام. 
وقد أصدر محمد فؤاد عبدالباقي فهارس تفصيلية 2# ثمانية أجزاء للكشافين 
السابقين تحت عنوان ( تيسير المنفعة بكتابي مفتاح كنوز السنة والمعجم المفهرس 
لألفاظ الحديث النبوي). 
(ذ) العشافات العاضرة: تقطغ خلال السثوات الماضية خركة تشقن الكقافات 
والفهارس الحديث. وذلك لعوامل كثيرة من أهمها: 
- ازدياد الاهتمام بالدراسات الشرعية عامةً ودراسات السنة النبوية خاصة. 
- الازدياد والتوسع 4# إنشاء أقسام السنة 4# الجامعات العربية والإسلامية. 
- إنشاء المنظمات والمؤسسات الثقافية # بعض البلاد الإسلامية التي تهتم 
بدراسات الحديث وإعداد الفهارس. مثل: المجامع اللغوية والعلمية. ومركز 
دراءسات السيرة والسنة النبوية بقطرء ووزارة الأوقاف بالكويت؛ والمجلس 
الأعلى للشئون الإسلامية بمصر وغيرها. 
غ- قيام بعض دور النشر التجارية بإنشاء أقسام لتحقيق كتب التراث وتوثيقها 
بهدف نشرها وويقها تجاريا. 
- استخدام وسائل التقنية الحديثة وخاصة تقنيات الحاسوب التي أتاحت 
إعداد كشافات شاملة للسنة النبوية تتميز باسترجاع الأحاديث بجميع أسس 
الاسترجاع المعروفة كأسماء الرواة والكلمات المفتاحية # الأحاديث؛ والموضوعات 
وكيوا كما تنيز أيضا بالسرغة د الافد ان والعاليق السره. 


و ا »سسب ب ب ب بححجيبححبيج فل 


سعود بن عبدالله الحزيمي 
ويمكن استخدام الحاسوب # مجال توثيق السنة # مجالين: أولهما إنشاء 
قاعدة بيانات الأحاديث تقدم : الأحاديث ورواتها ودرجة صحتها 
سس حمي د م نصوصن يث ورواتها ودر- 
وغير ذلك من المعلومات؛ وثانيهما: إتاحة المعلومات الحديثة على الأقراص المدمجة 
الحديث الشريف) على قرص مدمج يحتوي على الأحاديث الواردة # كتب الصحاح 
السكة ومستك أحمك وسنن الدارمي وموطأً مالك. ويوفر البرنامج استرجاع المعلومات 
باسم الراوى وبالكلمات المفتاحية الواردة 2 الحديث» وبالموضوع. 
أما بالنسبة للفهارس المطبوعة فقد نشطت حركة نشر تلك الفهارس خلال 
العقدين الماضيين: وقد جمع المرعشلي '''' منها ما يزيد على مئتين وخمسين فهرسا 
صدرت قبل عام 7١4١هء‏ وقد ازداد نشر تلك الفهارس خلال السنوات العشر 
الماضية بسبب ازدياد الحاجة إليها وتوافر الإمكانات الفنية لإعدادها. ويمكن 
حصر كشافات النصوص المعاصرة 2 أربعة أنواع: هى: 
)١(‏ كشافات الحديث العامة ومن أهمها: 
- عبد الصمد شرف الدين:ء الكشاف عن أبواب ومراجع تحفة الإشراف لمعرفة 
الآأطرافء بمباى: الدار القيمة: 7/؟١اه.‏ 
- أبوهاجر محمد السعيد بن بسيوني زغلول. موسوعة أطراف الحديث النبوي, 
بيروت: عالم التراث؛ ١١4١هء‏ ١١امج.‏ 
- أم عبدالله بنت محرومس العسليء فهرس الفهارس: كتب السنة: الرياض: دار 


طيبة: /ا١٠غ١اه.‏ 


005------- ببببببببببببسسسيلببسيف ألموإوران 


كشافات النصوص العربية 
- عبدالملك بكر عبد الله قاضي؛ موسوعة الحديث النبوي؛ الرياض: دار العاصمة؛ 1609ه. 
- أبو أسامة سليم بن عيد الهلالي. الجامع المفهرس لأطراف الأحاديث النبوية 
التي خرجها محدث العصر الشيخ محمد بن ناصر الدين الألباني؛ الدمام: دار 
ابن الجوزية؛ 19/5ام. 
)١(‏ كشافات الكتب الستة؛ ومن أهمها ما يلي: 
- عبد اللّه الغنيمان؛ دليل القارئ إلى مواضع الحديث ف صحيح البخاري. ط؟: 
بيروت: مؤسسة الرسالة. 6غ١1١ه.‏ 
- سعد المرصفيء الجامع المفهرس لألفاظ صحيح مسلم؛ الكويت: جامعة الكويت: //19م. 
- عبدالمهيمن الطحان. الفهرس العام لأحاديث سنن أبي داوود. حمص: دار 
الحديث؛ غ95؟اه. 
- محمد مصطفى الأعظميء فهارس سنن ابن ماجة:؛ الرياض: شركة الطباعة 
العربية السعودية, 4١4١ه.‏ 
(؟) كشافات السئن والمسانيد: 
- فهرمس أحاديث سنن الدارقطني؛ إعداد: محمد سليم سمارة وآخرين:؛ بيروت: 
عالم الكتب؛ 19/7م. 
- خالد جمعة الخراز وفيصل بن فارس الشامي؛ فهارس أحاديث الموطأ ومواضعها 
!4 شروحه. الرياض: مكتبة الرشدء ١159م.‏ 


- محمد فؤّاد عبدالباقي: جامع المسانيد» القاهرة: دار الحديث؛ 7١41١اه.‏ 


تنظيم المعلومات سسسب واي 


سعود بن عبدالله الحزيمي 
- يوسف عبد الرحمن المرعشليء فهرس أحاديث السنن الكبرى للبيهقي؛ بيروت 
دار المعرفة, 1547م. 
(*) كشافات أحاديث كتب الدراسات الاسلامية اللأخرى: 
- يوسف بن عبد الرحمن المرعشلي. فهرس أحاديث تفسير البغوي المسمى معالم 
التنزيلء بيروت: دار البشائرء ١١41١ه.‏ 
- محمود سعيد ممدوح؛ إسعاف الملحين بترتيب أحاديث إحياء علوم الدين 
للإمام الغزالي؛ بيروت: دار البشائر الإسلامية؛ 11/47م. 
- عمر غرامة العمرويء. فهرس أحاديث الدر المنشور للسيوطيء الرياض: عالم 
الكتبء. ١٠5١ه.‏ 
- فهرمس أحاديث إرواء الغليل ‏ تخريج أحاديث منار السبيل؛ إشراف: زهير 
الشاويش: 017 1١ه.‏ 
- كمال يوسف الحوت؛ فهرس أحاديث حلية الأولياء؛ بيروت: دار الكتاب العربي. 11/0م. 
(ج) كشافات كتب التراث: 
شهد العصر الحديث حركة نشر وتحقيق عدد كبير من كتب التراث الإسلامي. 
بل كرا ملكتي قرا تعره وتيف رافص رض قام باغمال اللشر 
والتحقيق جهات كثيرة مثل: مراكز الاستشراق الأجنبية؛ والمؤسسات الثقافية 
العربية:؛ ودور النشر التجارية؛ والعلماء العرب المتخصصين # هذا المجال. 
وقد رافق تحقيق كتب التراث وخاصة الكتب المرجعية الكبرىء. إعداد كشافات 
وفهارس متنوعة لمحتوياتها. وكانت تلك الكشافات على نوعين: 


4 ححبيججحييييبيباب م و المواومان 


كشافات النصوص العربية 
- كشافات ألحقت بالعمل الأصلي على شكل مجلد أو مجلدات. 
- كشافات صدرت بعد نشر العمل الأصلي على شكل كتب مستقلة. 
ومن الأمثلة على ما صدر من كشافات لكتب التراث ما يلي: 
-١‏ محمد سليمان الأشقرء الفهرس الهجائي لكتاب المغني # فقه الإمام أحمد 
بن حنبل لابن قدامة: بيروت: دار البحوث العلمية: ١191/1١م.‏ 
؟- محمد قنديل البغلي: التعريف بمصطاحات صبح الأعشىء القاهرة: الهيئة 
العامة للكتاب؛ 19/75م. 
؟- خليل أحمد عمايرة؛ فهارس لسان العرب؛ بيروت: مؤسسة الرسالة؛ 19417م. 
غ- عبد السلام محمد هارون. معجم الألفاظ المفسرة 2# كتاب الأغاني؛ الكويت: 
وزارة الإعلام: 177/ام. 
(د) كشافات الكتب والتشريعات الحديثة: 
ليمس من المتوافر لدى مؤلفي الكتب 2 الوطن العربيء إعداد كشافات تحليلية 
لمؤلفاتهم. ويعود ذلك إلى صغر حجم معظم المؤلفات العربية الحديثة. وضعف 
إدراك المؤلفين وناشري الكتب لأهمية تلك الكشافات 2# مجال استرجاع مكنونات 
شك لعفي إلا أن الاتجاكهو سبد ادا العشافاك ينا يظهر ويثرايديوها بد مزه : 
واتله باكر وا حم عله الغدي الأجديء كبا تحطيك العنب الجامعية اليذه 
الأجزاء والمجلدات والكتب المرجعية والإصدارات القانونية والتشريعية بإعداد 
كشافات لأجزائها بسبب احتوائها على كم كبير من المعلومات المتنوعة كأسماء 
الأشخاصض» وأسماء الأماكن: والمعلومات الجغرافية. والتازيخية: والامصمائية: ومن 
الأمثلة على كشافات الكتب والتشريعات العربية الحديثة ما يلي: 


تنظيم المعلومات + ب ب ب سسسب 8١‏ 


سعود بن عبدالله الحزيمي 

١‏ - رزق الله الخياطء دليل التشريعات اللبنانية ١95094‏ - 1577م. بيروت: 
المطبعة اللبنانية, 1509م. 

؟- محمود نديم إسماعيلء؛ الفهرست العام للقوانين والآنظمة والبيانات 
والتعليمات 1911 - ١151م.‏ - بغداد: مطبعة شفيق؛ ١1971م.‏ 

؟- عفيف بلقاسم. فهرس زمني للتشريع الاجتماعي بالجزائر؛ 19577 -19857م.- 
الجزائر: ديوان المطبوعات الجزائرية؛ 11/6ام. 

غ- مصباح أحمد ذياب. دليل القوانين والأنظمة الأردنية السارية المفعول. - 
عمان: نقابة المحامين: //15م. 


٠‏ __ل ب ب بببببببجججججججججججججججسس بسب الممواووان 


كشافات النصوص العربية 


الهوامش 


-١‏ علي السليمان الصوينع. كشافات النصوص وتطبيقاتها 4 القرآن والحديث؛ مجلة المكتبات والمعلومات, 
سلاءع” (ذو القعدة؛ /101١ه)‏ ص١٠‏ - 15 

"- سعود بن عبد الله الحزيمي. المراجع العربية: دراسة لأنواعها العامة والمتخصصة: الرياض: معهد 
الإدارة العامة؛ ١١4١ه.‏ ص4" - 530. 

؟- محمد بن جعفر الكتاني. الرسالة المستطرفة لبيان مشهور كتب السنة المشرقة؛ القاهرة: مكتبة الكليات 
الأزهرية؛ (د.ت). ص5؛ - /04. 

غ- يوسف عبد الرحمن المرعشلي. المعجم المفهرس لألفاظ الحديث النبوي 4 سنن الدارقطنيء بيروت: دار 
المعرفة, 05١1١ه.‏ ص7١‏ -18. 

5- محمود الطحان. أصول التخريج ودراسة الأسانيد؛ ط؟: الرياض: مكتبة المعارف: 517١ه.‏ صلا - /5. 

7- محمود الطحان: أصول التخريج ودراسة الأسانيد. ص/اء - /4. 

6 أمعكا ممللكخ 87 .820 ,ععطاءد 00هحتتامكما ع :161337]! 01 13لعمماء إعمط (7) 
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/- يوسف المرعشلي. المعجم المفهرس لألفاظ الحديث # سنن الدراقطني. ص7١‏ . 

9- محمود الطحانء أصول التخريج ودراسة الأسانيد. ص1 4. 

.7”١ص يوسف المرعشلي. المعجم المفهرس لألفاظ الحديث النبوي 4 سنن الدارقطني.‎ -٠١ 
.8٠ - 7١ص محمود الطحان. أصول التخريج ودراسة الأسانيد.‎ -١ 


.ها١1407 يوسف عبد الرحمن المرعشلي. علم فهرسة الحديث. مكة المكرمة: دار البان,‎ -١١ 


تنظيم المعلومات ب !ا ااي 


سعود بن عبدالله الحزيمي 


المراجع 

-١‏ أحمدء امتياز. دلائل التوثيق المبكر للسنة والحديث؛ ترجمة: عبدالمعطي أمين قلعجي. - المنصورة: دار 
الوفاء للنشر والتوزيع؛ ١٠5١ه.‏ 

؟- الخزيميء سعود بن عبد الله. المراجع العربية: دراسة لأنواعها العامة والمتخصصة. - الرياض: معهد 
الإدارة العامة. ١41اه.‏ 

"- الشيمي. حسني عبد الرحمن. المرجعية ف خدمة النص القرآني: دراسة مبدئية للأعمال المرجعية حول 
القرآن الكريم (# حولية المكتبات والمعلومات. - الرياض: جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية - كلية 
العلوم الاجتماعية. ,15١05- ١604‏ ص 1١59‏ - 141. 

4- الصوينع: علي السليمان. كشافات النصوص وتطبيقاتها ْ القرآن والحديث. مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية. س/ء ع" ( ذو القعدة. /1-01١اه)‏ ص 07-0. 

- الطحان: محمود. اصول التخريج ودراسة الأسانيد. ط؟ - الرياض: مكتبة المعارف 417١ه.‏ 

- عبدالهادي؛ محمد فتحي. التكشيف لأغراض استرجاع المعلومات. جدة: مكتبة العلم: 19/47م. 

- عطية؛ محي الدين. دليل مؤلفات الحديث الشريف المطبوعة القديمة والحديثة/ تأليف: محي الدين 
عطية؛ صلاح الدين حنفي؛ ومحمد خير رمضان يوسف - بيروت: دار ابن حزم؛ :١1511‏ مجلدان. 

8- العمري؛ أكرم ضياء. بحوث # تاريخ السنة المشرفة. طه. المدينة: مكتبة العلوم والحكم: 64١4١ه.‏ 

4- الكتاني. محمد جعفر. الرسالة المستطرفة لبيان مشهور كتب السنة المشرفة. - القاهرة: مكتبة الكليات 
الأزهرية؛ (د. ت). 

-٠‏ المرصفيء سعد. الفهارس ومكانتها عند المحدثين. - الكويت: ذات السلاسل للطباعة والنشر والتوزيع؛ 
9ه 

-١‏ المرعشلي؛ يوسف عبد الرحمن. علم فهرسة الحديث: نشأته. تطوره: أشهر ما دون فيه. - مكة 
المكرمة: دار البان؛ 5١1١ه.‏ 


7- المرعشلي: يوسف عبد الرحمن. المعجم المفهرس لألفاظ الحديث النبوي # سنن الد ارقطني. - بيروت: 


دار المعرفة. 1٠ؤاه.‏ 


جلي أ لمأو )ل 


التكشيف والاستخلاص الآلي: 
أضواء من الإنتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاما )١(‏ (*) 


أ. د. ناويمان إسماعيك متوليا 


المالخص: 

يتناول هذا الجزء الأول من الدراسة: أبعاد مشكلة استرجاع المعلومات ومشكلات 
الطرق الآلية ك التكشيف والاستخلاص؛ المعالجة الإحصائية لكلمات النصء 
التكشيف بالاستعانة بالحاسب الإلكترونيء التكشيف الاقتباسي الآلي والتكشيف 
التعييني الآلي تجارب 4# التكشيف الآلي للوثائق العربية: أشكال واتجاهات أخرى 
لتحسين التكشيف الآلي. 
المقدمة: 

لقد تعلم الإنسان منذ قرون أن يخترع وأن يستخدم الآلات لزيادة قدراته 
السحلينة رانادة هو عدم رقم نا خر بك مشضنم كناك أيضا اتوي من 
قدراته العقلية كذلكء وكما كان الفأمس 4 الزمن القديم وسيلة الإنسان لتيسير 
تقطيع الأشجار ثم استخدامها 2# أغراضه الحياتية اليومية؛ فإن الحاسب الآلي قد 
يسر على الإنسان .2# الوقت الحاضر القيام بمهام معالج وتجهيز البيانات لخدمة 
أغراضه المعاصرة المتمثلة 4# بناء القوة .4# عصر ال معلومات. لقد دخلت الحاسبات 
4 أعمال المكتبات شأنها ب ذلك شأن أنشطة أخرى كثيرة خارج المكتبات: كان ذلك 


( 72 ) المكتبات والمعلومات العربية. - س18.ع؟ (رجب 150١‏ ه / يوليو1998م). - ص 77 -14. 


تنظيم المعلومات ٠‏ سس 0 


ناريمان إسماعيل متولي 
بالنسبة للأعمال الروتينية أكثر منه بالنسبة للأعمال الفكرية؛ وأثبتت الحاسبات 
فاعليتها 4 هذه الأعمال الروتينية بدرجة كبيرة؛ ولكن دخول الحاسبات 4# مجال 
التحليل الموضوعي وبالذات #ش التكشيف والاستخلاصء مازال يغلفه الكثير من 
الصعوبات. وإذا كانت نصوص الوثائق والأوعية المتعددة الأشكال بما تحتويه من 
زسومات :قد أمكن تحويلها إلى الشكل المفروء آلياء كان القواهد السليمة التي يمكن 
برمجتها بالحاسب الآلي. مازالت 4 طور التجريب بهدف الوصول إلى كشافات 
ومستخلصات آلية لا تختلف عما يقوم به العقل الإنساني المبدع لدى المكشفين 
والمستخلصين المحترفين. 

وتجدر الإشارة خ البداية إلى أن الباحثة ستركز ْ هذه الدراسة على التطورات التي 
حدثت وتحدث هذا المجال بالنسبة للإنتاج الفكري الأجنبي حتى عام 1997م بما يتضمنه 
من بعض التجارب 2# التكشيف الآلي للوثائق العربية والصادرة باللغة الإنجليزية. 

وستتتاول الناحكة .ة هذه الدزاضة اتحاون العالية: 

أولا: أبفناة مسكلة اسكرجاة المعاونتات وتهغلؤت الطرى الآنينة يق التكفيف 
والاستخلاص. 

قائيا: المنائجة الإحساتية لكلمات التدن فقاط سخوري ف التشكيف الآلى؛ 

نالكاء التعسيت الاضيانس الألى والتعديق القييني الالن: 

رابعاً: تجارب 2# التكشيف الآلي للوثائق العربية 4 نظام استرجاع المعلومات. 

كامسا لقعا واتماهاف الخرى تميق التفقيف الألن. 

سادما: إجراءات الالبتغلاضن الألى رض مشكادنه. 
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ثامناً: نظم معاصرة وبحوث مستقبلية 4# الاستخلاص الآلي. 

تاننعا اذ كاء الامنطاة فى والقظلم الغير نظ حقل ابترماء اللعلومات. 

فاشر ا وطن التكاكم اتويات 
-١‏ مشكلة استر جاع المعلومات: 

لقد تكونت خلال العقود الثلاثة الأخيرة مجموعات ضخمة من قواعد المعلومات 
على الشظ الباشي زقغيرهذه الاتجاعات الى 'مزيد من المجموغات الرحية ولع 
هنا تاكير ذلف عا اسفرجاع العلوناهة: إن اوضع فاقير هوؤياد ةميق التعفيى نظرا 
لإمكانيات الحاسبات الهائلة 4 التجهيز السريع لكميات ضخمة من المعلومات. وذ 
حالة توافر كل من الأشكال المطبوعة وعلى الخط المباشر. فستحتوي الأخيرة على 
وامتقدات أككر مخصييصباً بوذالك أن العا قاف اللطابوغة الغرمة فاشعلها اكاد: 
تكون محدودة بالنسبة لتغطيتها الشاملة. ومشكلة استرجاع المعلومات 4# أساسها 
تتصل بمضاهاة احتياجات المستفيدين من المعلومات مع الرسائل التي أعدها 
المؤلفون وهذه يمكن أن تتم بطريقة غير مباشرة فمعظم الرسائل( ما يريد المؤلفون 
أن يوصلوه) تظهر على هيئة نصوص ( بعضها على هيئة صور أو أشكال سمعية أو 
غير ذلك من الأشكال غير النصية) بينما تقدم احتياجات المعلومات كطلبات لبعض 
أقوام كويرة اللماووساها وتلق كدي اناري سك اذ الللصوص عون دك 
قواعد البيانات ثم تزودنا ببعض الأدوات التي تتيح بحث هذه التمثيلات: ويمكن أن 
تختزن قاعدة المعلومات على هيئة ورق أو صور مصغرة أو شكل إلكتروني. أما الآداة 
التي تسمح لنا بالبحث فقد تكون ببساطة ترتيب المداخل يْ الفهرس البطاقي أو 
العقياف اللطبوع أر.مسهوعة بزامت الساسو ونتعع قرمة العلومات كذلك شاد 


تنظيم المعلومات ٠+‏ سس يجب 


12ت 
للطلبات. وتقوم بتجهيزات من قاعدة المعلومات مسترجعة تمثيلات النص التي 
تضاهي أو تقدم أفضل مضاهاة لتمثيلات الطلب. 

وقد تحتوي النصوص على النصوص الكاملة ذاتها (نسخ الكتروني للكلمات 
المطبوعة على الورق) أجزاء من النص أو بعض أشكال التمثيلات الإنسانية أو الآلية 
أما تمثيلات الطلبات فستحتوي على مصطلحات أو مصطاحات مقدمة 4# علاقات 
منطقية أو بيانات نصية أو مواد (والمقصود بال مواد هنا نظام يتيح للباحث إدخال 
فيزن هرا دهعر و ظيي له سلاتعيتها رلك الظلب القبيو و بطريقة أوناخرى ): 

وما يساعدنا على بناء التمثيلات (من النصوص أو من طلبات المستفيدين) 
متنك نض الأذواق القكية العامة وا عقيها وضريها هيز الاسيظ مانت الدعرينة 
الغليدية. وهتاك أيطياً الاسيظتداف لالححة اللحكم: 


1 حمية البحث] [مرج ية الب ث1 
0 امج الحاسبات إجعية البحث 
الباحئون عن المعلدمات/ *© 0202052570 اختصاصيو المعلومات المؤلفون 


لغات عكومة 7 بنالاية 
أحرات دلالية 
أخر ئى | التصو ص 
النص الكامل 
النص الجخزني 
العنارين 
المتخلصات 
تمبلاث معدة 
- بواسطة الانان 
بواسطة الداسب 
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احتياجات 
المعلومات 
الأسئلة 


تمثيلات الأسئلة 


تمثيلات التصوص 


0 .2 ,1 199,.] ,ناعا25 1212 


00-05---- بيسح ببسب أالموإووان 
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ويجب أن تكون مشكلات استرجاع المعلومات واضحة من الرسم السابق, 
فالنصوص قد لا تكون تمثيلات دقيقة للرسائل (هذه يمكن أن تكون مشكلة اتصالية 
محدودة ولكننا لا نعتبرها عادة مشكلة استرجاع معلومات) وبالطريقة نفسها 
فطلبات المستفيدين قد لا تكون تمثيلات دقيقة لاحتياجات المعلومات فقد لا تتطابق 
مرجعية السائل مع مرجعية اختصاصي المعلومات أو على الأصح مرجعية المؤلفين 
أنفسهم: فمشكلة استرجاع المعلومات إذن يمكن اعتبارها كمشكلة محاولة مضاهاة 
أقرب ما يمكن من احتياجات المعلومات الى أقرب ما يمكن من الرسائل (,1.30025]61آ 
0 .8 ,1'.,1991) وتشير الباحثة بيتز (1986 ,823]65) إلى مشكلة استرجاع 
المعلومات على أنها مشكلة عسيرة؛ أى أكقر نديد مما قد تبدو على السطح.؛ وهي 
تشير إليها باعتبارها مشكلة احتمالية وأننا نركز على جانب المخرجات من النشاط 
( احتياجات المعلومات- الطلبات- التمثيلات) أكثر مما نركز على جانب المدخلات 
(الرسالة- النص- التمثيلات) أي أن الافتراض الضمني هو أن الجانب الخاص 
بالمخرجات هو أكثر صعوية ود فقيدا. 

ويمكن استخدام الحاسبات الآلية 4 التكشيف والاستخلاص الآلي. فضلاً عن 
استخدامها ‏ عمليات أخرى تتضمن تكوين فتئات الوثائق أو المصطلحات و وضع 
استراتيجيات البحث. وي إنشاء شبكات التجمعات بين المصطلحات وكما يدلنا 
الشكل السابق تستطيع الحاسبات الآلية إلى حد ما أن تكون بديلة للإنسان 2 
كناف الأنفظة البيثة قرها وك الوقت الحاضر لا تستطيع الحاسبات أن تولد 
رسائل أو احتياجات معلوماتية بطريقة مستقلة. إلا إذا تم برمجتها لتقوم بذلك عن 
طريق الإنسان نفسه. كان من الممكن أن تقوم الحاسبات # يوم ما بهذا العمل. 


تنظيم المعلومات سس با اف 


ناريمان إسماعيل متولي 

ويمكن إيجاز مميزات الحاسبات الآلية فيما يلي: 
-١‏ تتبع الحاسبات التعليمات بطريقة آلية: 

تعني برمجة إعداد قائمة تفصيلية من التعليمات والتي تدل على ما تقوم ب 
سلسلة منطقية. والعمل الإنساني الوحيد بعد إدخال البرامج بالحاسبء. هومدخلات 
البيانات عند نقاط عدة, ثم تقوم الآلة بإتمام المهام بطريقة آلية. 
؟- الحاسبات تتميز الدقة المتناهية: 

عندما يقوم الحاسب بعملية جمع لملايين من الأرقام #ْ ثوان معدودة. فمن غير 
المحتمل حدوث أي خطأ ب الحساب. وهذه الخاصية تجعل الحاسب ذا أهمية وفائدة 
بالفة ب جميع قطاعات التطبيقات المتصلة. ومع ذلك فالمبرمجون قد يخطئون, 
عندما يغذون الحاسب بتعليمات خاطئة. 
؟- الحاسبات تواجه كل المشكلات العسيرة التي تم تحليلها بكفاءة: 

هناك عامل ثابت 2# اختلال وظيفة نظام الحاسب وهو فشل المبرمجين 2 
الفهم الكامل للمشكلة؛ ذلك لأن دخول الحاسب # هذه الحالة سيؤدي إلى تضخم 
الأخطاء القديمة وليمس حلها.كما ينبغي التأكيد على أن فهم المشكلة شيء: وفهمها 
بتفصيل وعمق شيء آخر. ذلك لأن الفهم التفصيلي العميق لازم للبرمجة السليمة 
والوصول إلى الحلول الممكنة ‏ الآن هل يمكن إدخال التعليمات والبرامج للحاسب 
والتي تصلح لتكشيف واستخلاص التسجيلات؟ إن مهارة المبرمج الإنسان هي التي 
ستدفع بالقدرات المنطقية المحسبة للأمام لاجتياز هذا الطريق. 

(222 .2 ,2,1990آالشآ 011817 ) 


٠ 4‏ ححححيييجحجييييييبيهلل أ م أو ال 
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(ب) مشكلات الطرق الآلية 4 التكشيف والاستخلاا ص: 

هناك الكثير من الدراسات خاصة تلك التي قام بها جيرارد سالتون (521]00 
1 ©) والتي تظهر لنا أن النظم الآلية تقوم على الأقل بما يقوم به المكشفون 
بالطرق اليدوية:؛ ومن الاعتراضات الأولى على النظم الآلية بصفة عامة وعلى 
التكشيف بصفة خاصة هي أن « الحاسب يمكن أن يكشف الكلمات فقط ولكنه 
لايكشف المفاهيم 00710157215): ولكن المفاهيم هذه لا يمكن أن يتم تمثيلها إلا 
بالكلمات. وما يعكسه هذا التفكير هو أن التكشيف بالتعيين عصلنءزء120 0عمع نودم 
(حيث تستخدم فيه المكانز ونظم التصنيف ورؤوس الموضوعات مثلا ) أفضل من 
التكشيف بالاشتقاق1206:125 1061170 ( مثل كشاف كويك10 12777 ) ولكن البحوث 
المتعددة تتحدى هذا الاعتقاد وتنقضه. فهل كلمات المكشف أفضل من الكلمات 
المؤلف والذي يفترضن فيه أنه يعرف 2# الموضوع أكثر مما يعرف المكشف وستقوم 
الباحثة بتفصيل ذلك فيما بعد. وليس معنى هذا الذي سبق أن التكشيف الآلي ليس 
له مشاكله. بل هناك منتاكن أساعية كاي اناما يف أن اللكفيى الانونا واه 
مرحلة التجريب ولم يصل إلى التطبيق على نطاق واسع بعد وبالذات مع النظم 
الععنية لكي 

وعملية التكشيف التي يقوم بها المكشف عملية مكلفة وتتراوح جودتها بين التمييز 
والرداءة. ومع النموالسريع للمعلومات. فقد زادت الفجوة الزمنية بين نشر ورقة 
البحث وتوافر الكشافات والمستخلصات لها. والحلول المقترحة لموا جهة هذه المشكلة 
لسو قاطي خزيا + مترى | ناهين انيت حاة عرطيا رق لا ركتو ويف الإمفان 
تحقيقه اقتصادياً كما أن المكشفين المهنيين المؤهلين يصعب الحصول عليهم : ومن 
هنا ظهرت الحاجة إلى استخدام الطرق الآلية. 
تنظيم المعاومات بيب 888 
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ومع ذلك ولسوء الحظ فلسنا قادرين حتى وقتنا الحاضر على كتابة البرامج 
التي تسمح للحاسب بفهم اللغة الطبيعية كما يفعل الإنسانء وتكمن قوة الحاسب 
4 معالجة وتجهيز أدق التفاصيل (يقوم الإنسان بحل المشكلة المعقدة عن طريق 
تقسيمها إلى سلسلة طويلة من الخطوات التفصيلية: ثم يتولى الحاسب الآلي المهمة 
بعد ذلك) ذلك لآن الحاسب الآلي لا يقوم بالآحكام القيمية التي يقوم بها الإنسان, 
واللعروف أن الكتعاى الطويية فم فزني كور ا ركسي ب لقا كقافاق وسةاضيات 
3اشكوفية وحودة عالية, 
ثانيا: المعالجة الاحصائية لكلمات النص : نشاط محوري 2 التكشيف الآلي: 

بدأت أهم الأعمال الجادة # مجال التكشيف الآلي 4# منتصف الخمسينات 
عندما أعلن الباحث لوهن (1,1957آ.1:17111) أن المصطلحات التي تحتويها الوثيقة 
أو أسئلة المستفيدين يمكن أن تستخدم لأغراض تحليل المحتوى: وقال لوهن إن 
الفكرة التي تكرر مرتين على الأقل بذ الفقرة نفسها طامهمع231:2 يمكن اعتبارها 
فكرة رئيسية والفكرة التي تحدث كذلك سابقة أو لاحقة مباشرة للفقرة يمكن 
اعتبارها فكرة رئيسية حتى لو ظهرت مرة واحدة فقط # الفقرة موضع الدراسة: 
ويمكن بعد ذلك عمل رموز رئيسية 71013000 2# ترتيب معياري معين ولكن أفكار 
لوهن الأصلية لم تلقرواجا أو امكراها لآسباب كفيره متها 

6 إلغاء العلاقات بين الكلمات. 

(ب) معيار عدد مرات تردد الكلمات لتحديد مدى أهميتها لم يثبت عليه دليل 

يمكن تعميمه #ْ ذلك الوقت وإن كانت هذه الطريقة الأخيرة قد طورت مع 
بالحقيق ارون بدن ذلك لتسال ركنا آسسابيا وقد كلى الأهدياء واللتويات 


ب ب ب ب سحب مُسِه الموإومان 
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وتمثلت أهمية وفائدة المصطلحات بناء على عاملين أساسيين( 6. 5210 
5 1975) هما: 

أ)الدقة العالية:550زوء:2 اع111 فيمكننا أن نتساءل هنا كيف يمكن لمصطلح 
معين أن يستخدم لاسترجاع بعض الوثائق ذات الصلة الكبيرة أطة 181677 لزء77 
وهذا يعطي قيمة لعدد مرات التردد العالية 4 عدد قليل من الوثائق. 

ب) الاستدعاء العالي 160311 11181 وهنا يكون الاهتمام بعدد الوثائق ذات الصلة 
والتي يمكن استرجاعها بمصطلح معينء وهذا يضع قيمة لعدد مرات الوثائق 
الكافية 2# التوزيعات التكرارية 015]510341005 لإ20عناوع1 وك تقييمه 
لمنتجات التكشيف الآلي ذهب لانكستر عام 575١م‏ (0 طمالة5 نزط ل0102]6© 
8م 1975) إلى أن الإمكانية الفنية والاقتصادية للتكشيف الموضوعي الآلي 
قد ظهرت بوضوح عن طريق تحقيق التكشيف اللبريهر ان كان تروط د 
جودته ع1ع010ع1/1 وتستخدم نظم التكشيف الالى جاتنا كا هوة مؤسسات 
على مستوى إنتاجي حيث تستخدم 4 إعداد مطبوعات تكشيف منذ عام 
م ومن أمثلتها كشافات العناوين الدوارة( كويك أو كووك :0 0010>آ1 
0؟) وهو تجهيز بكلمات العنوان. وحتى هذه المنتجات تشمل نظم تجهيز 
النضن الكامل: 

وقد تمت دراسات تقييمية عدة خلال الستينيات وأوائل السبعينيات ومعظم هذه 

الدراسات تناولت اختبارات نظريات التكشيف السائدة 4 الفترة؛: فعلى سبيل المثال: 

أ- ضرورة استخدام التحليل التركيبي 2021(/515 5(/2]812 ويتمثل 24 التجهيز 


والمعالجة الآلية لمستخلصات التعدين من أجل استرجاع المعلومات وهي 


تنظيم المعلومات - سس و 


ناريمان إسماعيل متولي 
البحوث التي تمت بجامعة كيس وسترن ريزرف - مركز بحوث التوثيق 
والاتصال. 

ب- الارتباطات الإحصائية للمصطلحات. 

ج- القواميس اليدوية والآلية. 

د - محاولة قياس فاعلية عدد كبير من لغات التكشيف وأهمها دراسات كرانفيلد 
وسمارت وميد ترز أتةدك لصة لاعقصمن /وعدللء]/( (*ا من أهم النتائج التي 
انتهى إليها الباحثون بعد الدراسة والمقارنة هي أن لغة التكشيف البسيطة غير 
المحكومة والتي تتضمن مصطلحات مفردة 7505ع] 510816 تؤدي إلى أفضل 
أداء استرجاعيء بينما تؤدي المصطلحات المحكومة والعبارات (مفاهيم 
بسيطة) (5أمءء2ه عامصنذد وعمهماط) إلى نتائج أسواً (,1975 ,.0 يدمغلة5 
18101 ) وكتموطع الخو يه كوبنا لفون ايض بآن تقاقم الاعفان ( معارع فاه 
ميدلرز بنظام سمارت بالنسبة للاستدعاء والدقة) تدلنا مرة أخرى أن نظم 
تحلمل القصى الآتى السيط شنبيا لا تؤذي ف ديكة أيخرجاع الوقاقق إلى تتاقع 
متدنية 172161101 عن التكشيف المحكوم ( 105 .2 ,.0 بصمالة5) . 

وتعتمد أكثر الأساليب المنتشرة # مجال التكشيف الآلي على عدد مرات تكرار 

الكلمات.# النصى أو عدد مرات حدوثها بالتلاحم مع غيرها من الكلمات أو عدد 
الكلمات التي تحدث بين مصطلحين وهكذا (224 ,1990 ,01671320) لقد نشر 
العالم جورج زيف 5م21 كتابه عن ( السلوك الإنساني ومبداً أقل الجهد) عام 949١م‏ 
حيث أثار الاهتمام لعامل سلوكي هام يتعلق بعدد مرات تكرار الكلمات # نصوص 
( 76 ) .متعاور5 لداع اع 0ه كنو[[ممك ع تنمآ لدعنلء]1 - 415 .1/1101 


يبب ف الى أو )ل 


التكشيف والاستخلاص الآني: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
اللفة الإنجليزية؛ وذهب زيف إلى أن اللغة محكومة بمبداً أقل الجهد, بمعنى أنه 
على مدى فترة من الزمن فإن اللغة ستجد أقل عدد من الكلمات.4 نصوض مختلفة 
وانتهى إلى الملاحظة التالية: إذا ماتم ترتيب الكلمات 4 نصن معين بحيث تكون 
الغلبه الأككر اسستخداما بف البداية ولها رنية رقه [1) وكافت اكلم القالية د عدرة 
الاستخدام تأتي 2# الرتبة الثانية أي برقم (؟) وهكذا فسيكون لدينا ما يلي: 
الرتبة كا عدد مرات التكرار - رقم ثابت 
(0 ع ط1خ1) لمماكمم0) 
ولكن إحدى الملاحظات الهامة 4# دراسة التوزيعات هي أن الكلمات ذات التكرار المنخفض 
لاتتبع هذا النموذج السابق أي أن ما يسمى بالرقم الثابت سيتفير ويكون أكثر اختلافا؛ ومن 
هذه النقطة قام الباحث بوث 1990 2..1967آ. للى. طاهه80 لصماء0161) نط 0160 ٠٠١‏ ( بعدة 
اختبارات . اقترح تعديادٌ لقانون زيف الثاني كما يلي: 
(2+1(/2) - صآ/11) 
حيث يعتبر 1 1 العدد الكلي للكلمات ذات التكرار للرقم(١)‏ 18 هي العدد الكلي 
للكلمات ذات التكرار(2) وواضح من العرض السابق أن القانونين السابقين لزيف 
مختلفان: نظراً لأنهما يتضمنان نموذجين سلوكيين مختلفين: ومن هنا قام الباحث 
جوفمان 601473808 بوضع افتراض يتضمن أن هناك منطقة حرجة حيث يتحول 
عندها السلوك من الكلمات عالية التكرار والتي تتفق مع قانون زيف ]م21 إلى 
الكلمات فنخفض التكرار كما تنبأ بها العالم بوث ]800 # التعديل الثاني أعلاه 
وافترضص جوفمان أن هذه المنطقة يمكن أن تحتوي على كلمة واحدة أوعدد من 
المصطلحات والتي تتميز بطبيعة تحميل محتوى عال وذلك # علاقتها بالنص كله؛ 


يم المعلوماءت سس سس 0 


نارييمان إسماعيل متتوليي + ب بجي 
وقد بنى جوفمان افتراضه هذا على حقيقة مؤداها أن الكلمات المطيفية تفل داكها 
المراكز الأولى لقائمة تكرار الكلمات وهذا جزء من التركيب اللغوي كما يراه جوفمان: 
أما الكلمات الانتقالية فلا تعكس متطلبات اللغة الأساسية ولا تعكس الأسلوب المتغير 
ولكنها تمثل التجسد 0001112626 6) 01 6202520134 علاسصددطء5 ومن الممكن _2 
رأي جوفمان أن النقطة الحرجة للتحول تقع حيث يقترب عدد مختلف الكلمات إلى 
الرقم(١)‏ أي أن معادلة بوث 50015 التالية: ‏ (11/12-2)8+1(/2) 

ستصبح (1(7/2+ط)م - 11/1) 

حيث تقترب 12 من الرقم )١(‏ 


والحل لقيمة (8) من المعادلة التربيعية يكون كما يلي: 


وبالتالي فإن النقطة الحرجة يمكن تحديدها عند النقطة التي يكون فيها حدوث 
تكرار للكلمات هو (2) وخلاصة ما سبق أن قوانين زيف 7104 تتنباً بسلوك الكلمات 
وأن أكثر التطبيقات المباشرة يمكن أن تكون ْ مجال التكشيف الآلي؛ ويمكن فيما 
يلي توضيح بعض المحاولات الأساسية لاستخدام الحاسبات # تكشيف الوثائق . 

فالتكشيف الآلي هو تحديد مصطلحات كشفية بناء على أساس كمي حيث يتم 
تلقيم العنوان أو المستخلصات أو النصوص # الحاسب ويتم توليد المصطلحات 
الكشفية بطريق آلية وإذا ما قمنا بدمج قانون زيف 72164 بالنقطة الحرجة لدى 


6م ____ ب صصصصجججصججججطجيييجيييب يبن أ م أو أل 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
جوفمان 001035 فسيعتبر ذلك أحد الأمثلة العملية التي يمكن أن تتم وذلك طبقا 
للخطوات التالية: 

(أ) قم بتلقيم نص الوثيقة. 

( ب ) سيقوم الحاسب بعد الكلمات ووضع رتبة لها طيقاً للغنانوق الأول الريف 
آماك . 

( ج ) يتم حساب النقطة الحرجة التي حددها جوفمان 2ةم]601 6 

(د) قائمة استبعاد الكلمات يتم استخدامها لاستبعاد كلمات مثل ...]60/لصة رعطا 
ونظرا لآن االتطفة الخرجه تحتوي على مصطلحات الوثيّقة القي تحمل 
المحتوى المعلوماتي أكثر من غيرها فإن هذه المنطقة تدلنا على مصطلحات 
التكشيف الآلي (5.226 1990.. 1. 0167613540 وولقد تمت عبر السنين 
دراسات وتغييرات كثيرة لتحسين أسلوب تكرار الكلمات وعلى سبيل المثال 
فقد اختزن المكانز ب الحاسب الآلي. ثم يتم مضاهاة الكلمات الأساسية 
المستمدة من الأساليب التكرارية على المكنز بطريقة آلية وذلك لإضافة بعض 
المترادئفات والمصطلحات المتعلقة. 

وهناك أسلوب آخر يتعلق بوزن المصطلحات أي زيادة أهميتها النسبية وذلك 

بناء على وضعها 4 نص الوثيقة: وعلى سبيل المثال فإن الكلمات التي توجد 2 
الجزء الخاص بالنتائج يمكن أن يكون لها أهمية أعلى بالنسبة للقارئ. 
وهناك نا مدخل استخدام مقاييسس التقارب 102625111565 5500121011 


فالأسالبي الاحصاقة بتكن أن قيشكزى عقاف كينية لهوز العلمات حتيا ١‏ 
يبام ية يمكن ان م يفي جنيا | 


تنظيم المعلومات ب بف فم 


ناريمان إسماعيل متولي 
جنب أي 4# تزاوج 115ةم10 سواء تالية لبعضها أو تواجدها 4# الجملة نفسهاء هذه 
الكلمات يمكن أن توضع 4# الكشاف الناتج؛ وخلاصة الاستعراض السابق أن أساليب 
تكرار الكلمات تستخدم الحاسب الآلي لعد الكلمات 4# النص ثم تقوم باختيار 
الكلمات الدالة على أساس درجة تكرارهاء وهذه الكلمات الدالة تصبح الواصفات 
5 وهناك مداخل أخرى كذلك على المستوى الدلالي 51030116 
وعلى المستوى التركيبي 0120]1031/ا5 . فعلى المستوى الدلالي هناك اتجاهان 
يستخدمان بكثرة أولهما استخدام للقاموس أو المكنز المختزن؛ وهنا يقوم الحاسب 
بتصغير الكلمات لجذورها05ء516 ثم العمل من خلال المكنز لبناء مصطلحات 
تكشيفية صحيحة ويلاحظ هنا أن نوعية المكنز هو أساس نجاح العملية. أما الإتجاه 
الثاني فيتعلق بالمحاولات الرامية لإنشاء قطاعات تصنيفية 010105 0125516214100 
بطريقة آلية من النص ثم استخدام هذه الكلمات القريبة من بعضها يّ عملية 
التكشيف أما على المستوى التركيبي [5/0]361108 فهناك محاولات لتطبيق الأفكار 
والأسائيت القن ,طوررها علساء اللفة 1001810 ولع هاكه التعديق له يظيق: عير 
من هذه الأساليب 4 حل مشكلاته. 
ثالثاً: التكشيف بالاستعانة بالحاسب الآلي: 

معظم نظم التكشيف الآلي ليست 2# الحقيقة آلية؛ بمعنى استبدال الحاسبات 
بالإنسان: ولكن المقصود منها معاونة المكشف الإنسان ولعل المصطلح الأفضل الذي 
يعبر عن هذا المفهوم: هو أنها نظم تستعين بالآلة: وهناك بصفة عامة مدخلان 
رئيسيان لهذا النوع من التكشيف الذي يستعين بالآلة وهما: 

١-يستخدم‏ الحاسب الآلي لتقديم أنواع من العرضن على الخط المباشر الذي 


سح تتظهمالعلومات 


التكشيف والاستخلاص الآني: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
يساعد 4 الإسراع من عمليات المكشف, كما يمكن عن طريق الآلة اكتشاف 
بعض الأخطاء التي يقوم بها المكشف كاستخدام مصطلحات غير معيارية: 
وبالتالى يحسن المكشف الإنسان من عمله. 
"- تستخدم برامج الحاسبات الآلية لقراءة النص (ربما قراءة العناوين او 
المستخلصات فقط) ثم اختيار مصطاحات كشفية عن طريق الاقتباس أو 
التعيين» والمصطلحات التي يتم تعيينها أو اختيارها بهذه الطريقة يمكن أن 
تراجع بواسطة المكشف الإنسان الذي يمكن أن يضيف نقاط إتاحة أخرى لا 
يستطيع البرنامج أن يعينها فضلا عن حذف أو إلغاء بعض المصطلحات التي 
تعينها هذه البرامج. 
وعلى هذا فيمكن التمييز بين عملية التكشيف بالاستعانة بالحاسب الآلي: والتكشيف 
الآلي؛ وذلك على اعتبار أن الحاسب الآلي # الحالة الأولى يقوم بالأعمال الروتينية 
بينما يستمر الإنسان# القيام بالعمل الفكري للتكشيف ( 2.228 0161761200,1990)) ولقد 
استخدمت الحاسبات بنجاح منذ زمن غير قصيرء وذلك لمعاونة التكشيف الإنساني 
اليدوي وتجهيزه وإنتاج القوائم للمطبوعات الكشفية: وهناك ثلاث خطوات تتم عادة 
بالنسبة للتكشيف الذي يستعين بالحاسب وهي: 
١-يقوم‏ الإنسان المكشف بفرز الوثائق اللازمة للتكشيف بناء على سياسة 
موضوعة: ثم اختيار الأجزاء الخاصة بالتكشيف ( كالعنوان أو رؤوس 
االوصوغايع :لقن ردي الزقيقة أو الجيل انق قطان مها ضميتا أز التاهع 
المستخدمة أو النتائج التي تم التوصل إليهاء وقد يتم اختيار الجمل الأولى 
أو الاخيرة # الفقرات وغير ذلك) ويلاحظ هنا إمكانية قيام موظف غير 
مهني بهذا العمل وذلك بعد تدريبه لدرجة مناسبة من المهارة. 


تنظيم المعلومات ٠‏ سس 808 


ناريمان إسماعيل متولي 
؟- إدخال هذه المواد ب الحاسب. ثم تشغيل الآلة لاستخدام أساليب التكشيف 


الآلية المعيارية( كتلك المعتمدة على قانون زيف5م21 ) وذلك لإنتاج 


"- القيام بعملية تحرير للنتائج مع عمل التغييرات أو التعديلات الضرورية وهذه 
العملية هي مهمة المكشف المهني الخبير. 
وكمايقول كليفلاند (2.229 ,10,1990 20و1ء0167)) فإن هذا الاتجاه يعبر 
عن التوازن الاقتصادي بين قوة العمل غير الماهرة والماهرة والحاسب الآلي. حيث 
يؤدي العمل الفكري بواسطة المكشف المهنيء بينما تتم التطبيقات الصعبة اللازمة 
ولإتمام عملية التجهيز بواسطة الحاسب. 
وبرنامج التكشيف للحاسبات المصغرة بد أت تغزو الأسواق منن بداية الثمانينات 
مع استمرار تحسن هذه البرامج. وقد قامت لندا فيت رز( 1987 .>1 .سآ 5اعناء*1) بوضع 
إطار لقواعد مرشدة لتقييم برامج التكشيف كما يلي: 
١-التشكيل‏ 10110211125: 
أ- القيام بالتشكيل الآلي للكشاف النهائي بأسلوب معترف به 
ب- إنشاء عدد مقبول من المداخل الفرعية(7-7) بطريقة آلية. 
ج-استبعاد المداخل الرئيسية المكررة. 
د- التجميع الآلي لمراجع الصفحات بالنسبة للمداخل المتشابهة. 
؟"- إنشاء المداخل وتحريرها: 
أ- كفالة طول مناسب لكل مدخل. 


-----ٍٍٍِِِِ1ييييب يبب م أ مة|وؤزال 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
ب- الاستدعاء اليسير للبيانات التي سبق إدخالها ثم القيام بتحريرها على 
الشاشة. 
ج- كفالة وسيلة لعرض وطبع المداخل عند أي نقطة 4# عملية التكشيف. 
د- إمكانية اختزان الكشاف النهائي كملف كلمات مجهزة على أن يتم 
الاحتفاظ بالتسجيلات الأصلية للاستخدام المستقبلي. 
*- الفرز: 
أ- نظام الفرز يعالج الآحرف الطباعية الصغيرة والكبيرة بطريقة متساوية 
(# اللغة الإنجليزية) 
نب كتروقة لضع عللافنات الرهوة أو الكلما ص الشي لا صر مود من نظاد 
الفرز كالبنود والفقرات وحروف الجر. 
جِ- القدوة عات القرن هون كرف ركني كي 
د- القدرة على الفرز بواسطة المدخل الرئيسي والمستويات الأخرى من 
المداخل الفرعية. 
:- مستلزمات الطباعة: 
أ- إمكانيات رسم الخطوط تحت الكلمات أو التنفيذ بحروف مطبعية سوداء 
أو الرموز أو الأرقام المكتوبة تحت الكلمات أو فوقها. 
ب- إمكانيات تغيير أو إدخال الأكواد الخاصة بالطباعة كما يحتاجها كل ناشر. 
ه- تركيم الكشافات أو دمجها: 


أ- إمكانية معالجة مداخل كافية للمشروعات الكبيرة أو متعددة المجلدات. 


تنظي م المعلونات 3 مم 


ناريمان إسماعيل متولي 


ب- إمكانية تركيم الكشافات المفردة أودمجها # كشاف واحد كبير وهناك برامج 
معدة لمواجهة هذه المتطلبات الكشفية (530 .2 1990 .2 .0صداء؟16© ) 

رابعا: التكشيف الاقتباسي الآلي والتكشيف التعييني الآلي: 

هناك نوعان من التكشيف هما التكشيف بالتعيين 10067128 5515060م 
والتكشيف الاشتقاقفي أو الاقتباسي 1206128 1266107]:© 01 10611760 حيث 
يعني التكشيف بالتعيين قيام المكشف باختيار الواصفات لتمثيل المفاهيم الموجودة 
بالوثيقة بينما يتضمن التكشيف الاشتقاقي أو الاقتباسي استخدام المكشف للكلمات 
الفعلية للمؤلف على اعتبار أنها واصفات 1015م1065011: وذلك دون تعديل أو تسوير 
من المكشف, والتكشيف الآلي يعتمد على افتراض مؤداه أن كلمات النص وعلاقتها 
بعضها ببعض تعتبر كافية لتمثيل مفاهيم المحتوى وهذا تكشيف اشتقاقي. 
-١‏ التكشيف الاقتباسي 12067128 10]ع18:]12 ع1010211ناث : 

يحاول المكشف الإنسان اختيار بعض التعبيرات النصية التي تبدو كمؤشرات 
جيدةلما تهدفه وتقصده الوثيقة؛ ويفترض 4# هذه الكلمات المعبرة أن عدد مرات 
تكرارها ستكون أكثر كما أن موقع هذه الكلمات له أهمية ( 2 العنوان بي المللخص 
لك شروحات الأشكال) : فضلاٌ عن الكلمات داخل السياق])<:ع0001. ّ 

واذاهاتم وضسم القصى فشكل مغرو الما شمن الواشيي أ الخامم الآ 
يمسن أن رمج اللقرام بالبعةيشيمق طرمى الاباسن سيريا العانين السايقة 
نفسها المتصلة بدرجة تكرار الكلمات وكيفية وضعها # النص أو دلالتها ب المتن 
فهناك بعض البرامج البسيطة التي يمكن كتابتها لعدٌ درجة حدوث أو ورود الكلمات 
النصن لاسيما عند وضع ما يسمى بقائمة الاستبعاد (]115 م560 ) من هذا النص 
لاستيعاد الكلمات غير ذات الدلالة ( أدوات الربط). 


بو بعلللسس- ا -ب-بيبب قا ارماك 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
ثم يتم بعد ذلك وضع هذه الكلمات 4# ترتيب معين 50 لدرجة تكرار هذه 
الكلمات حيث يتم اختيار الكلمات التي 4# قمة القائمة لاختيارها كمصطلحات 
تكشيفية للوثيقة وهناك بعض البرامج الأكثر تعقيدا أو التي يمكنها اقتباس جملء 
والتي تحدث بطريقة ذات دلالة ث4 النصص.ء وبالتالي فيمكن تمثيل الوثيقة بتوليفات 
من الكلمات والجمل. 
وهناك اتجاه آخر لا يركز على اختيار الكلمات أو الجمل ؛ ولكن البرامج 4 هذه 
الحانة عي لأخمان عدون العلنات هفلم هغل (حرازة) يمكن امعشارها جدرا يتم 
اختياره والاحتفاظ به بدلا من متغيرات هذه الكلمة مثل 11681158 - 1162068 والبرامج 
الآلية هذه تقوم فقط باستبعاد نهايات الكلمات ( باللغة الإنجليزية مثل 60 . 108) ومن 
الطبيعي أن الكلمات أو الجمل أو الجذور يمكن أن تعطى جميعها أوزانا تكس مد 
تكرارها 4 الوثيقة ( أي أن جذور كلمة ]768 السابقة يمكن أن يكون لها وزن عددي 
مرتبط بحقيقة ظهورها آ النص اثنتي عشرة مرة) (221 .2 1991 *1 12025]615. 
ويمكن استكمال معايير التكرار 116010626 بمعايير أخرى فعلى سبيل المثال اقترحت 
الباحثة باكسندال (1958 ,8360031) أن الجملتين الأولى والأخيرة من كل فقرة 
يمكن أن يتم إدخالها # المعالجة؛ لأن إحدى دراساتها قد أظهرت أن الكلمة الأولى هي 
المعبرة عن الموضوع 2 نحو 2/0 من الأحيان أما الجملة الأخيرة فقد عبرت عن الموضوع 
نحو“ من الحالات: وجعلة الموضوع هي التي قد تقدم معظم المعلومات المتصلة 
بالمحتوى؛ بالإضافة إلى أنه # الفترات الزمنية الأولى للتكشيف الآلي اتبعت عدة طرق 
مختلفة لتحديد أجزاء النص ذات الثراء والمعلومات فقد تبحث برامج الحاسب الآلي 
عن العناصر التابعة للكلمات المفتاحية كالنتائج والملخصء وأجزاء النص التي تشمل 
اكش الأسيفا هونا : وإياقا الضعاه طن العيونن يف الخد أيه الكلمة الواحدة أو عدد 
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تكرار الفقرات 4# اختيار المصطاحات. ذلك لآن هذه المصطلحات التي توجد بكثرة ب 
الوثائق قد لا تعتبر المصطاحات التي تميز هذه الوثيقة عن غيرها # قاعدة البيانات, 
ولنأخن مثالا للتدليل على ذلك: فكلمتا المكتبات والمعلومات لن تكون كلمات مميزة 
داخل النص الخاص بعلم المكتبات والمعلومات ؛ وعلى ذلك فإن كلمة مكتبة أو مكتبات 
قد توجد ؟١‏ مرة بينما توجد كلمة مثل 45065105( 4 ) مرات فقط ومع ذلك فإن الكلمة 
الأخيرة شعي لبه سير #لآنها فادرا باتصوت 2ه الانقاج الفتكرى فلم اكات 
وهذا المصطلح نفسه 55565605 المادة العازلة ستكون ذات دلالة عالية 4 مجموعة 
عن هذا الموضوع حتى إذا حدثت لمرة واحدة 4 الوثيقة. وتكرار الكلمات المعينة ب 
وثيقة ما لا يعتبر التكرار الوحيد الذي يهتم به التجهيز المحسب للنصء ذلك لأن تكرار 
الكلمة 4 قاعدة البيانات كلها قد يكون له دلالة أكبر. كما هو الحال بالنسية لكلمة 
65 يك الإنتاج الفكري لعلم المكتبات أي أنها قد تعني المكتبة 4# قاعدة البيانات 
لشركة (455065]05) وقد تكون من غير الضروري حساب تكرار كلمة معينة 4 قاعدة 
البيانات الكاملة للنصوصء ولكن حساب التكرار الذي تحدث به الكلمات 4# الفهرس 
المقلوب 516 1071160 قد يكون هم (أي عدد تكرارات كلمة ب علاقتها بعدد تكرارات 
جميع الكلمات 4# الفهرس أو الملف) . 

وهناك من لا يتعامل مع معيار التكرار بالطريقة المطلقة: ولكن بالطريقة 
النسية: سنالنى سيل المكال إذا نندت تكرار لكلمة معينة مرة وائحدة .كا خمسمة 
آلاف كلمة من مقال الدورية فهذا التكرار المفرد يعتبر ذا دلالة أكبرإذا حدثت 
الكلمة نفسها خمس مرات فقط # قاعدة بيانات تشمل عشرة ملايين كلمة: 
وعلى ذلك نجد أن كل هذه الأمثلة تعكس صعوبة التكشيف الآلي المبني على عدد 
زراك القليتات فضا عن أن الاسعرياء انقسا ل للساومنات يتلاب تسنفات 
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للكلمات ليس مجرد كلمة واحدة ( مضاف ومضاف إليه؛. صفة وموصوفء. عطف 
ومعطوف. كالخير والشر.....الخ) ويمكن القيام باقتباس مصطلحات من 
النصص عندما يتم مضاهاة هذه المصطلحات بمصطلحات مقبولة 4 قاموس 
مختزن. وقد كانت هذه الطريقة أسامس التكشيف الآلي.# السبعينات ‏ مركز 
توثيق الدفاع الأمريكي. وهذه الطريقة 4 محورها تعكس خيوط كلمات 777010 
59 توجد 4# العناوين والمستخلصات,. ويتم مضاهاتها بقاعدة معلومات 
اللغة الطبيعية 1108[ ع825 10262 ع1128ا12328 11311121 وقد قام بعض البياحثين 
بمقارنة نتائج التكشيف الذي يستعين بالآلات بنتائج التكشيف الإنساني؛ وقد 
انتهى هؤلاء الباحثون إلى أن التكشيف الذي يستعين بالآلة دون عملية التحرير 
8 يمكن أن تؤدي إلى مستويات استدعاء تقترب من الاستدعاء الذي 
يحدث 4# التكشيف الإنساني وأن الدقة التي تحقق مع التكشيف الذي يستعين 
بالآلات قد تصل 2 بعض الأحيان إلى التكشيف الإنساني: ولكن التكشيف الآلي 
الذي يتعرف لعملية التحرير يحقق نتائج استدعاء يمكن اقترابها من التكشيف 
الإنساني ولكن 2# الوقت ذاته يحقق الدقة بطريقة أفضل من التكشيف الإنساني 
ولعل المقارنات السابقة تعكس مقارنة التكشيف واللغة الطبيعية 4 مقارنتها 
بالتكشيف بالمصطلحات المحكومة. 
"- التكشيف الآلي بالتعيين 1206:2128 ]455151171 10112112ناث : 

يعتبر اقتباس الكلمات أو الفقرات من الوثائق مهمة يمكن أن يحققها الحاسب 
الآلي بنجاح. وهناك ميزة واضحة للاقتباس الآلي تتفوق بها على الاقتباس الإنساني 
وهي عملية الانتظام (002515]6056)) ومع ذلك فمعظم التكشيف الإنساني ليس 
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تعشيفا تايا ركه سيك بالضيين والقيام بهنء اليس بواسظة التحسابات 
يعتبر أكثر صعوبة والطريق الواضح للقيام بالتكشيف بواسطة التعيين والاستعانة 
ذلك بالحاسب هي إيجاد مجموعة من الكلمات أو الفقرات التي تمثل سمات 
0116 لكل مصطلح يتم تعيينه أووضعه. والكلمات أو الفقرات التي توجد ضمن 
مايسمى بالسمات هي الكلمات أو الفقرات التي تميل للحدوث بكثرة 4# الوثائق 
السى سيقو العف الاكالى ورتين هيا اللمطاك فيه الست اشامقات بالثسية 
لمصطلح المطر الحامض. 201101108 411 فد تشمل فقرات مثل ترسيب الحامض 
]نمع لنعة أوتلوث الهواء صنة2 لزعثى أو ثاني أكسيد الكبريت 11 [نا5 
0010 وغيرها - 2.225 1991. 1 1ع]035 2ة.آ؛ وهناك مشكلات كثيرة # بناء 
هذه السمات حول مصطاحات معينة من أجل ذلك فإن المحاولات الأولى لتعيين 
أووضع مصطلحات بطريقة آلية كانت عير 1 سين شق بع نوه ليل هد دق 
المصطلحات ( 63 8610101 2 81010) ومع ذلك فقد شهدت السئوات الخمس 
والعشرين السابقة تطورات ناجحة وأصبح من الممكن 2# الوقت الحاضر القيام 
بالتكشيف بالتعيين بنجاح أكبر. 

وتان إركاتي 1916815 يتنر والحد ا مخ البزان االقدة لاتعقيت الكل بالتميين: 
وقد ناقشه كل من فلودوتس وستوكولوف . 

6 199122.. 1 تعاأمدعصمآ لإط لعان ..... 1987 107مكآماد - وأسلع171 ) 
فقد قام بمضاهاة الكلمات التي تظهر 2# عناوين مقاولات الدوريات مع مصطلحات 
دلالية- 17021013 عتأصدمرعء5 تتكون من نحو )١0(‏ ألف مصطلح بيولوجي وهذه 
بدورها قد تم وضعها ب خريطة رؤومس المفاهيم 1163010285 1م0020 تتكون من 
٠:‏ مفهوم ( أي أن هذه الخريطة تحتوي على رؤوس موضوعات عريضة نسبياً) 
٠٠٠٠٠٠٠-11:‏ ببسب سسجحجبببب يلم م المعلومات 
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ونتيجة لذلك أصبح من الممكن تعيين هذه الرؤوس المفاهيم بواسطة الحاسب الآلي 
على أساس الكلمات أو الفقرات التي تحدث 2# العناوين: وقد أشار الباحث فيلودوتس 
المرجع السابق إلى أن نحو 5١‏ من الرؤوس المفاهيم والتي تم تعيينها بواسطة 
الإنيان مق أنضما فبيقها بواسطة لاسي الآتئ: وذناك المتماد أ على البقاوين 
وحدهاء ومع ذلك فيجب أن تشير إلى أن البرامج الحالية لا تحقق مستوى أذادعاتياً 
ذلك لأنها ناحجة # نحو )65٠-/١‏ بالنسبة للتعيينات الأولية والثانوية (ومعنى ذلك 
إمكانية تعيين من :440-/١‏ من نسبة 4/0 التي يمكن تعيينها نظرياً اعتماداً على 
العناوين والمستوى الأولي والثانوي هو خطة - لوزن مستوى المصطلحات حيث يحدد 
نظام بيوسيس 810515 ثلاثة مستويات 2# هذا الوزن الأولي والثانوي ومن الدرجة 
القائكة ومعتى ذلك آيضا أن هذه البرات تقهل و ضيين بم المبطلحات الى 
يجب تعيينها والتي أمكن تعيينها بؤاشيطلة الإنبها :و الك مسيع أيكا ذودا لك يمك 
التعيينات الزائدة التي لا لزوم لها. 
وهناك اتجاه آخر # هذا المجال قام به الباحث تروبكين (... 1979 ,هنكادانم]” 
7 .2 ,1991 ,.17 ,تعاقهع مآ 8 01160©) للتكشيف الآلي للمستخلصات 4# قاعدة 
معلومات التجارة والأعمال «481/10:01 وذلك خلال الفترة من ١1-/117/7م.‏ وقد 
استخدم هذا الباحث ما يسمى بمصطلاحات الجسر 7068311131(7 8171086 والتي 
تصل إلى نحو ١5‏ ألف مصطلح وهذه تساعد 2# التحويل من التعبيرات الموجودة أ 
النصص إلى المصطلحات المحكومة وي هذه الحالة فإن وجود المصطلح 4# العنوان 
أو المستخلصى ولولمرة واحدة يكفي لتعيين مصطلح محكوم وقد نتج عن ذلك أن 
إجراءات التكشيف الآلية تميل إلى تعيين مصطلحات أكثر للمادة مما يقوم به 
الإنسان المكشف (متوسط ١1‏ مصطلح لكل مادة بالمقارنة ب8/-5١‏ للإنسان). 
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وهناك عمل مشابه لبيوسيس 810515 وهي إجراءات التكشيف الآلي التي قام 
بها معهد البترول الأمريكي وقد كان الهدف هووضع طرق تسمح للحاسب الآلي 
بتعيين المصطاحات المحكومة من مكنز 481 على أساس نص المستخلصات. 

ويشير الباحث برينر 8767765 وزملاؤه إلى أن الصيفة الآولى للنظام تم فيها 
تعيين 4٠‏ فقط من المصطاحات التي كان يعينها المكشف الإنسان: بالإضافة إلى 
تعيين عدد من المصطلحات غير المرغوبة:؛ (226 .2 ,1991 ,تعأقهعصهآ 67 0160 ) 
ولكن الباحثين تعلموا من هذه التجربة التفاؤل بإمكانية قيام الإجراءات الآلية بتعيين 
نحو “26١‏ من المصطلحات التي يجب تعيينهاء وأن هذه الأجراءات المطورة ستساعد 
على تخفيض له دلالته بالنسبة للتعيينات غير المرغوب فيها. وقد أشار إلى ذلك 
الباحث ميوتينز وزملاؤه ( 227 .2 ,1991 ,تعأكةعتم.آ لإا لماك ...1987 ,تمتان/3 ) 
حيدة قاموا بوضف هه التقاورات ذهبلا عن ترص المقكافت القن متصيل يرطع 
الخريطة المفهومية من التعبيرات النصية إلى مصطلحات المكانز. وخلاصة ما تم 
استعراضه سابقاً أنه على الرغم من التحسن الملحوظ # التكشيف الآلي بالتعيين 
خلال السنوات الخمس والعشرين الماضية؛ فلم نصل بعد إلى نقطة تمكننا من تعيين 
المصطلحات فيها من بين عدد كبير من المصطلحات (مثلا اختيار عشرة آلاف من 
الواصفات # أحد المكانز) دون الاستعانة بالتدخل الإنساني. 

وك واقع الآمر فالتكشيف الآلي بالتعيين لم يعد له اهتمام كبير بين المتخصصين 
إلا بالنسبة لإنتاج الكشافات المطبوعة. خاصة وقد كانت بدايات هذا النوع من 
التكشيف مككفة للغاية بالنسبة لاختزان وتجهيز الكميات الضخمة من النصوص 
بواسطة الحاسب الآلي وبالتالي فإن أي طريقة كانت تصغر النص,ء وتجعله أكثر 
اتفصيار ا كاق ليا ما يبوره 
لل بيب بم المعلومات 
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وليل كناف العقاب العانى» يمكتر سكلا متكسيها من الكشاف الطبوع وس 
هذا العمل منذ 0” عاف إلا الباحثة أرتاندي ( متعأاكةعصةرآ تإط لعاك ...1963 ,تللصماتى 
28 ,1991 ,.1) التي أنتجت كشافات الكتب بواسطة الحاسب الآلي ف مجال 
الكيمياء؛ فلكل مدخل كشفي ( مصطلح تم التعبير عنه) قامت 4113001 باستخللاص 
قائمة من الفقرات المرتبطة بحيث إذا ما وجدت أي واحدة منها ب صفحة النص, 
فإن ذلك سيؤدي إلى اختيار واحدة من المداخل الكشفية لهذه الصفحة؛ وقد زعمت 
أرتاندي 01مة11ى أن الكشاف المنتج بهذه الطريقة يمكن أن يكون على مستوى مماثل 
4 نوعيته بالكشاف المعد بواسطة الإنسان:ء وإن كان الكشاف الآلي أكثر تكلفة من 
غير شكء لآن ذلك يعود إلى وضع افص ارال مقرو اليل 

ومعنى ذلك أن عوامل التكلفة #ْ الوقت الحاضر لم تعد تؤيد العمل الفكري 
الإنيساني: فلا أن كل اللخبا عل هم يه الوك الجاظستر من مداخلات مقروية اليا: 
وضع ذلك كسا واللث مشعلئة العام شاهات العنب آلياً امسو صر راكفا مسي 
من بدايات أرتاندي ألهقارم ؛ ذلك لأنه ةك أي مجال موضوعي محدود. هناك 
سكا تان سير بن عقر ل بهد | العقاهي | نوو نكن وانعد متها بعضن المصطلحات 
القواكطية اقبي ةر خضاة عن صدرورة تتمريق | الصعااتجات هذه وناك سق فين 
التطورات الجديدة والمصطحات المتغيرة ف المجال. 
خامساً: تجارب # التكشيف الآلي للوثائق العربية 4 نظام استر جاع المعلومات: 

تشير الباحثة # هذا الجزء إلى بعضن التجارب المنشورة ش مجلة الجمعية 
الأمريكية لعلم المعلومات 145145 الأولي عام 1594م (1994 ,.آ ,تاكهمة دك[ آه) 
والثانية عام 951١م‏ (1997 ,.1106101,1) وقد قام الخراشي بالتجربة الأولى بمدينة 
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المللك عبد العزيز للعلوم والتقنية بالرياضي ( الإدارة العامة لخدمات المعلومات) 
بالاشتراك مع مارثا إيفنز من قسم علوم الحاسب بمعهد الينوي للتكنولوجيا 
بشيكاغوء أما التجربة الثانية فقد قام بها الحميدي بالمعهد الأردني للعلوم والتقنية 
<+# إربد بالأردن بالاشتراك مع كل من غسان كنعان ومارثا إيفنز نضا 

وك التجربة الأولى تم تصميم نظام تجريبي يستخدم فيه الحاسب الشخصي ‏ 
استرجاع المعلومات العربية, وذلك للتعرف إلى عمليات التكشيف والاسترجاع بالنسبة 
للبيانات الببليوجرافية العربية؛ وقد تمت سلسلة من التجارب باستخدام (55؟) 
نسؤالا لشاعدة البيانات المكرقة من (98) سرسيلة ببلبوحوافية رمه القاعىة تقطن 
مجال علم الحاسب والمعلومات من بنك المعلومات الموجود بمدينة الملك عبد العزيز 
للعلوم والتقنية؛ وقد كشفت هذه التجارب أن استخدام الجذور 10015 والجذوع 5]6125 
كمصطاحات كشفية يقدم لنا نتائج استرجاعية أفضل من مجرد استخدام الكلمات, 
ونتائج الجذور تكون 4# أدائها أفضل من الجذوع - أو مثلها عند مستويات الاستدعاء 
المنخفضء ولكن الجذور تكون أفضل بالتأكيد عند مستويات الاستدعاء العالي: كما 
تم استخدام عدد من المعاملات ( كاصعك 0010 0ممء120 لصة ء16نآ ,عمزوهن0 ع1" ) 
وقد أظهرت المعاملات الثلاثة ترتيب الوثائق المسترجعة نفسه بالنسبة لكل سؤال 
وبالتالي فإن استخدام أي معامل واحد بسيط يكفي وقد أجريت التجارب على حاسب 
مصغر متلائم (41 /1821) أما نظام استرجاع المعلومات العربي 15ذك - 0/1010 فقد 
تمت كتابته بلغة تيربو / من 2.5 615102 ,11115800/00 ويلاحظ 4# هذه التجرية 


تناول المشكلات التالية: 


(أ) الوصول إلى النص العربي/ الإنجليزي ومعالجته وعرضه. 


لبس بي قم ارماك 
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(ب) تكشيف المصطلحات العربية وفرزها. 
(ج) تكشيف البيانات العربية واسترجاعها باستخدام أشكال مختلفة من 
المصطلحات الكشفية وهي الكلمات والجذوع والجذور. 

(د) ترتيب الوثائق باستخدام معاملات ثنائية مختلفة. 

ويذهب الباحثان إلى أرخ النظم التشغيلية 51/566225 0618105 تحتاج إلى 
استبدال قاموسس الكلمات - الجذوع - الجذور بخوارزمية صرفية '(0108م1/101 
1115 يتوفر بها الجذوع الجذور. كما تبين أن فشل الاسترجاع يرجع إلى 
استخدام الكلمات الغربية (كالمترادفات).. ويعتقد الباحثان أن استخدام مكنز 
متفاعل 0©52111115] 12161201176 سيؤدي إلى استرجاع وثائق صالحة أكذن: كما يقترح 
الباحثان لتحسين أداء نظام استرجاع المعلومات استخدام عملية ترتيب ذات وزن. 
95 1231121115 1177618110 وذلك بالنسية لقاعدة معلومات تتوفر بها المستخلصات 
وليس مجرد العناوين التي استخدمت 2# التجربة؛ كما قد يستخدم النص الكامل على 
الخط المباشر وهذه المشروعات الحالية بمدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية. 

أما التجربة الثانية وهي الأحدث فقد أفادت من الدراسات السابقة والجزئية 
الهامة# الدراستين وجود شخصص مشترك هو مارثا إيفنز'“. وحيث توجد 
الواسسنلات ارك اكات يشيهم ظلرد الننانسب سهاو :| لينتوي تانكترتوسيا بقركافق 
من أي مكان من العالم وتتكون مجموعة التجربة هنا من عدد (17؟) 2220 
لوثائق عربية من وقائع المؤتمرات الوطنية بالمملكة العربية السعودية كمصدر. وهذه 


( 7 ) تشير الباحثة إلى أن تجارب التكشيف الآلي # اللغات الأخرى تستعين بالدراسات الخاصة بالتكشيف الآلي لاسترجاع الوثائق العربية وعلى سبيل 
المثال فتجارب التكشيف الآلي يك نظام استرجاع المعلومات الصيني 1086 ,1997 ,11/30 1.008 -1130'. قد اشتركت فيها مارثا إيفنز بقسم علوم الحاسب 
بمعهد إلينوي للتكنولوجيا. كما جاءت اسماء باحثين عرب إلى جانب الخراشي مثل الباحث ابو سالم (1992 ,.11 ,531612 -ناناث) والباحث الفداغي (-آ41 
9 .,.5 .نطعهل5»0 -) أي أن هناك سمات وجوانب مشتركة بالنسبة للتكشيف الآلي 2# اللغات المختلفة خاصة الإنجليزية والعربية والصينية. 


ب يات !ىج جججججسس جب 


ناريمان إسماعيل متولي 
المستخلصات جميعها 4 مجال نظم المعلومات وعلم الحاسب الآليء وقام الباحثون 
بيناء نظام استرجاع آلي للمعلومات لمعالجة البيانات العربية؛ وتم تطبيق النظام 
بلغة مس (13081138')) وباستخدام مترجم (1161م0000012) ويتم تشغيله على 
حاسب شخص 1821/70 وقد تم 4 هذه التجارب القيام بأساليب التكشيف اليدوي 
والآلي. واستخدمت إجراءات الاستدعاء والدقة 55زوزعه:2 > 1060211 حيث أظهرت 
هذه المقاييس أن التكشيف الآلي يؤدي إلى نتائج شبيهة بالتكشيف اليدوي إن لم يكن 
الال ونننه يه يبط التحالاك وتظرا لأخ التعشيف الأ أريخضن وأسرع فان تساك 
التجارب تبشر بإمكانية تحقيق تغطية أوسع من الإنتاج الفكري بتكاليف أقل ونتائج 
من التكشيف اليدوي. 

كما قام الباحثون كذلك بمقارنة نتاكج الاسترجاع باستخدام الكلمات 
كمصطلحات كشفية وباستخدام الجذوع والجذورء ( 150015 200 5مزءا5) وقد 
أيدت التجارب هذه النتائج التي سبق أن وصل الخراشي 501ةمة1 -1ى وأبو 
سالم 4120-5112 إليها من قبل 4# هذا الخصوص ولكن بعينة أصغر من تلك 
المستخدمة 4# التجارب هناء وتؤيد هذه التجارب كالتجارب السابقة أن تكشيف 
الجذور أكثر فاعلية من تكشيف الكلمات. 
سادسا: أشكال واتجاهات أخرى لتحسين التكشيف الآلي: 
)١(‏ توليد الكشافات المطلوبة المضغوطة: 

!4 بحث لموفات ( 1995 ,.ى .3101141) 4# مجال التكشيف الآلي: شرح لنا 
تجربته 4# اختزان الكشافات المقلوية حيث وضع لكل مصطلح يظهر # مجموعة 
الوثائق قائمة من أرقام الوثائق التي تحتوي على هذا المصطلاح ؛ ومثل هذا الكشاف 


للبللبلبل-لال-لبيبيبيب يق ارماك 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 

لا يمكن الاستغناء عند الإجابة على الأسئلة البولينية أو المرتبة بطريقة رسمية: 
زموةتك فزن ونام هبة | اكواقيك وهيل فب عاد فالظ نرق الفنيظة الى 
تستخدم تركيبات البيانات # الذاكرة لا يمكن استخدامها بالنسبة للمجموعات 
اقبيرة الأنيافجاع إلى كبر حيد امن الوصول المشواض للاجتواي كما أن الطرق 
التقليدية التي تعتمد على الأسطوانات 121505 تتطلب كميات ضخمة من المساحة 
المؤقتة للملفات. ويشرح لنا الباحث موفات 1101186 الجوريزم تكشيفي جديد 
مصمم لإنشاء كشافات مقلوبة مضغوطة كبيرة # الموقع. وهي تعتمد أو تفيد من 
الأكواد المضغوطة البسيطة. 

لإنشاء أعداد إيجابية صحيحة وقد استخدمت الأساليب الجديدة هذه ب 
تحويل مجموعة نصوص تصل إلى (” جيجابايت) # نحو أربع سنوات باستخدام 
أقل من ( ٠١‏ ميجابايت) من مساحة الأسطوانة المؤقتة وأقل من ( ٠١‏ ميجابايت) 
مرخ الذاكرة الرقسية: 
(9) مداخل وزن المصطاحات 2# الاستر جاع الآلي للنص: 

يذهب الباحث الشهير جيرالد سالتون وزميله باكلي( 21,1988 ]6 .0 ,531400) إلى أن 
الدليل التجريبي المجمع على مدى العشرين سنة السابقة يشير إلى أن نظم تكشيف النص 
المعتمدة على تعيين المصطلحات المفردة الموزونة المناسبة يؤدي الى نتائج استرجاعية متفوقة 
عن فلك الث تحصل عليها يشيغيلات التصن الأككر تمضيلا : ولكن هذه التفائع تنتمن بفكل 
حاسم على اختيار نظم وزن المصطلحات الفاعلية؛ وقد قدم سالتون وزميله باكلي دراسته؛ 
ميقدا كه بنا|اكونارمم حيرط روزن المنطنحانه انبا ركنم نهذ عقيف الصطاع 
الواحد - 510816 6«اناءوة8 منها للقيام بتحليل محتوى أكثر تفصيلا للمقارنة. 


ب يسبيب 


ناريمان إسماعيل متولي 

(؟) تحسين التكشيف من خلال التعرف إلى الفقرات المتماثلة دلاليا والمختاغة تركيبياً: 
تتناول هذه الورقة البحقية (10:0.5.,1986نام4130 ) طرق تحسين عمليات 

شيك الركاقق آليا . بحيث عتعري امن اهرون التشرى اقيق الاساضي وقد 

قام اليباحث بيبوصف الجورزم معربة دلالي 1600810111002 5113211 مع تطبيقه؛ ثم 

شاه يتعييم هذا الل اعفاد | على مقيانس مادخ يسفية د الئنة الع ة عه نه[ وو 6 


.1111 


(:) التواجد المتزامن والاستشهاد المتزامن والتزاوج الببليوجرابك: 
00) ع امومع 81110 320 102دكك - 0ن) ,ععمة 1 تاععه0 -00 
العلاقة الواضحة التي يمكن استغلالها بواسطة الحاسب الآلي هي التواجد 
المتزامن 0111411017 00) -00). وكلما زاد عدد تواجد مصطلحين بعضهما مع بعض 
(وٍِ نص الوثائق أو + قائمة المصطلحات يتم تعيينها للوثاتق) فمن المحتمل أنهما 
يعالجان مادة موضوعية متشابهة: ويمكننا التعبير عن ذلك نتيجته منطقية وهي إذا 
يسيك السطاع رمن] آبدا دون اللصظاع (هن) وإذا لم جوع الليطاك (ض) 
بدون المصطلح (س) وهذه حالة نادرة للغاية) فإن المصطلحين يعتمدان أحدهما 
على الآخر بطريقة كاملة بل ويمكن أن يستبدل أحدهما بالآخر كك البحث؛ »إلى 
جانب الارتباط المباشر( يميل المصطلحان) (ص) . (س) إلى الحدوث مع بعضهما 
فإن الارتباط غير المباشر بين المصطلحات يمكن استخلاصه على أسانن ازذواجية 
حدوة النياناك التفعرطى فاك سيل لقال أ اللصظلع (3) لخدف مظننا ف أى 
قاعدة بيانات دون المصطلح (و). إلا أن المصطلح (ت) يميل لعدم الحدوث بدون 
امضطلح (و) إلا إن المصطلح (د): (ت) لايثم حدوثهما المتزامن أبدا 4 الوثاكق: 
+0 الل جيب يِيُِمم المعلومات 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 

وقد نستنتج من ذلك أن هناك بعض العلاقات التي توجد بين مصطلح (د) ومصطلح 
رك ) هنا مك لقان بنيضهما عظ را لأح كلا منقيها بعت بالكوامن وجهرة مع اللميطالع 
(و) ويف كل الاحتمالات يكون الملضطلحان ٠‏ (5) ومتصطلخ (ث) متراذهان تماما ‏ 
النصصر.ء والمترادفات تميل إلى عدم الحدوث مع بعضهماء ومع ذلك فإن المصطلحات 
التي تحدث معهما وان ممتكوة متشابهية بدا : 

وي الحقيقة فإن درجة الارتباط بين مصطلحين يجب أن لا تحسب على أساس 
التكرار البسيط لتزامن الحدوث؛ ولكن يجب أن تحسب على أساس تكرار تزامن 
اللعدوك ف علاقكه يفكرار عدوت كل مادق 

فعلى سبيسل المثال إذا كان المضطلحان أب يحدثان بالتزامين *١‏ مره يق قاعدة 
البيانات: بينما يوجد المصطلح (أ) عشرة آلاف مرة:؛ والمصطلح (ب) خمسين ألف 
درهخان عاط التوايطوين )زب سكو ضعرنا ومن حية الخو ذا اشترهنا أن 
المصطلح (أ) يحدث خمسين مرة والمصطلح (ب) بحدث 710 مرة فإن حدوثهما المتزامن 
قد يكون عشرين مرة:؛ أي أن عامل الارتباط ْ هذه اانه ينكين كيرا كرا يدن 
المصطلح (ب) سوف لا يحدث عادة بدون مصطلح (أ) ونصف حالات حدوث المصطلح 
(أ) تتطابق مع حدوث مصطلح (ب) » وبالتالي فإن درجة العلاقة للمصطاحين تعرف 
عادة بالمعادلة البسيطة. 


55(1ع صل 12ع1]) 


تنظيم المعلومات ٠‏ سس م 


ناريمان إسماعيل متولي 

رمه كزين الماذ فلع ا[ عليز قينة ]15110951161190مكود يفا شقخرضن 
أن المصطلحين متعلقان ببعضهما. 

وبيانات الحدوث المتزامن يمكن أن تستخدم بطريقتين داخل نظام الاسترجاع الآلي: 

(أ) شبكة من الارتباطات بين المصطلحات يمكن وضعها واختزانها. 

(ب) أقسام محددة من المصطلحات أي تجمعات من المصطلحات يمكن 
تعديدها واخعواتها اعتمادا على الأرساطات الستمذ#من الشرعة والتحالة الأوتى 
تحتوي على مدخلات المصطلحات بواسطة الباحث على هيئية قائمة مصطلحات 
أوكبيان 2# الفقرة أو الجملة:؛ وبالتالي فإن هذه المدخلات من المصطلحات 
مقن جديا وقوبي ليا سا درك كيه مومهة من معط اس انغ انمق أماك 
التطبيق الثاني فإن أي كلمة تحدت 2# بيان البحث يمكن استبد الها بمجموعة من 
العنيداث القن عتم هي البياء .وها الانعللال قدكون أليا تمع سيطوة الناسه 
نفسه. والأقسام 014551555 التي تتكون بواسطة الإجراءات الإحصائية قد تكون 
أقل نقاءً من تلك الموجودة # المكنز التقليدي. ذلك لأنها مجموعة الكلمات التي 
تحدث بشدة بطريقة متزامنة عع100هءع00-0 أي أن هذه تشمل الجنس والنوع 
والجذر والكل غيرها من العلاقات؛ والقضية هنا هي هل سيصلح هذا القسم وأن 
يكو مفيد ا 3 الاسترجاع آم أنه سيسيب اتخفاظ] هادا ف اندقة 2119015101 
خاصة إذا ضم القسم مصطلحات غير متجانسة؛ ويلاحظ # المناقشة السابقة 
أنها استخدمت فقط الطرق التي تشكل فيها جماعات أو أقسام المصطلحات على 
أساس الوثائق التي توجد فيها. كما أن البيانات التي تتيح هذا التصنيف تستمد من 
مصفوفة <(]113 تدلنا على أي المصطاحات التي تحدث 2 أي الوثائق ( مصفوفة 
السطلع) الريقة اومن الراضع أزرالبجية المسية قز أيقا أل قم على أساين 


وو لل سس 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
استخدام هذه البيانات فيمكن أن تتكون مجموعات الوثائق أو أقسامها على أساس 
المصطلحات التي تحتويهاء وقد أظهر لنا سالتون بعض انواع هذه الأقسام كما يلي: 
(1983 .طتبللتععسعكمه]]1د: ) 


(أ) المضلع عناوذاء 116: 


يي 


وك هذا المضلع فإن المواد من أ- ه ترتبط بعضها مع بعض بقوة . 


(ب) النجمة 51215 16): 


ب 
00 


ذات ارتباط وثيق بالمادة (أ) بطريقة أو باخرى. 


لل 1ك 1٠‏ ' 


ناريمان إسماعيل متولي 

(ج) الخيط (125اة عطا) : 

أزح)ات )هرت )اه )به 

وذ هده الحالة فإن (ب) ترتبط بشدة ب (أ) » كما أن (ج) ترتبط بشدة 
ب (ب) وهكذا حتى نصل إلى (ه) وهي التي لا ترتبط إلا بمادة واحدة (د). 


(د) النوع المختلط م72تناكء عط): 


سم 


4 


سس ةيو 


وهذه يمكن أن تتشكل على أساس أي واحدة من المعايير المتعددة؛ وبصفة عامة 
يرتبط كل عضو منه بالأعضاء الأخرى بالجماعة عند قيمة معينة أعلى من عتبة 
محددة:؛ وهناك علاقات كثيرة يمكن أن يتشكل الاستشهاد المتزامن - (,5177211 
4 م ,1991 ,تعامةعصمرآ لط ل0عاك ..1973) 


لي ب ببببب ب بيب وق 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الإنتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
اللواد ا[ أتجبيع) ينعم امنيا رها تكونة اعنم رماع #قظرا كتفي الاعفياد 
بها بواسطة كل من (سء. ص)؛ أما من ناحية التزاوج الببليوجراك عنامهمعهناطز8 
1م201 فيمكن للاستشهاد المتزامن «0-1260© أن يحدث بأطوال مختلفة؛ وذ 
الكل السابق سان الواد (أ«ب«ج)مرقيظة يبعضها أرقباطا ضعيفا لأن هناك 
ماذقان سحل مكنيد ونا سوا ركلف ؤافت انواذ القن سعقهد نهنا خزابنفا علما كان 
الارتباط أقوى: ويلاحظ هنا أن الأقسام 5135565 التي تتشكل على أساس ارتباطات 
الاستشهادات لها بعض المزايا على الأقسام التي تتشكل من خلال التكشيف الموضوعي 
التقليدي,ذ لك لأنها مستقلة عن اللغة وعن المصطاحات المتغيرة: فقد يتغير اسم مرض 
معين أكثر من مرة 4 زمن معين: ولكن ليس هناك ما يعوق القيام بالبحث عن هذا 
المرض 2# كشاف الاستشهادات. خاصة إذا كانت ورقة البحث التي قامت بتحديد هذا 
المرضن معروفة للباحث؛ ويتم الاستشهاد بها بكثرة . أما مبداً التزاوج الببليوجرا بخ 
شيمكن استخدامه قاريظ أوراق البحوت يلداث مخطفة هاما وغل سبيل المكال يمكرخ 
التعرف إلى أوراق بحوث منشورة باللغة الروسية أو الصينية والتي يوجد بها تزاوج 
قوي بورقة البحث الإنجليزية: وبالمثل يمكن أن يكون هناك قسم أو جماعة عن أوراق 
البحوث ذات الاستشهادات المتزامنة 0عاك - 0© وهذه يمكن أن تشمل مواد بلغات 
مختلفة:؛ والشيء المهم بالطبع هو أن الأقسام التي تتكون بالاستشهادات المتزامنة 
تتغير مع الوقت حيث ستوجد علاقات داخلية بين نتائج البحوث التي يعدها باحثون 
آخرون (2.235 ,1991 ,.1 .تعأاقوءمم]آ) . 


للك 1 


ناريمان إسماعيل متولي 


التكشيف والاستخلاص الآلي: 
أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاما (؟) (*) 

00 
يتناول هذا الجزء الثاني من الدراسة الاستخلاصى الآلي وإجراءاته وبعض 
مشكلاته:؛ والجهود الحالية والمستقبلية لبحوث التلخيص الآلي: والنظم المعاصرة 

والبحوث المستقبلية 4 الاستخلاص الآليء والذكاء الاصطناعي والنظم والخبيرة. 


سابعا: الاستخلاص الآلي: هل هو الاقتباس الآلي؟ 


)١(‏ خطوات نظام اقتباس الجمل المثالي: 
يمكن أن يقال بأن طرق التجهيز ا لآلية لمعالج النص المعتمدة على تحديد أهمية 
المصطلح والجملة لم تستخدم فقط 2# التكشيف ولكنها استخدمت كذلك # أغراض 
الاستخلاصى الآليء و الواقع فإن الإجراءات الآلية تتضمن عملية اقتباس حيث 
يعرف المستخلص ببساطة بأنه مجموعة صغيرة من الجمل المقتبسة من الأصل والتي 
يفترضل أنها هامة بالنسبة لتمثيل المحتوى؛ وتبدأً طرق الاقتباس المستخدمة عبر 
السنين بحساب دلالة الكلمة أو الجملة بطريقة مشابهة لحساب وزن المصطلحات 
التكشيف الآلي. 
.(1969 ,1964 ,1961 ,705012 تتلطلط جصمنة 107 :00.,1975,ممغلدك5 9( 0م1016ا) 
وفيما يلي خطوات نظام اقتباس الجمل المثالي: (2ه05صتاحصل8) . 
( 36 ) مجلة المكتبات والمعلومات العربية. - س 18.ع؛ (أكتوبر /195م). - ص 15 - 45. 


وججللللللللسطلططبييبي ؤم ارماك 


جسد النص 
ّ كلمات العنوان 
ب[ م داعت | 


التكشيف والاستخلا ص الآلي: أضواء من الإنتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاما 


]| لو 59 ب .6 . 
! 


قسم يعزل كلمات العنوان أو كلمات 


عناوين الفصول والهوامش والببليوجرافيا 


قسم بحساب علامات الكلمات إعتمادا 
على موقعها أو / وعدد مرات تكرارها 


قسم باختيار الجمل ذات العلامات الأعلى 


4 


قسم بإعادة ترتيب الجمل فى تتابعها الطبيعي 


|| . ذ] 


فعملية الاستخلاصص تسهل الحصول على المعرفة وتستيعد العرضنى وتحفظ 
الضرورى من المعلومات: وقد أشار الباحث وينوجراد (171208720) ؛ إلى أن كفاءة 


الاستخلاص تتضمن القدرة على شرح النقاط الرئيسية للوثيقة بطريقة مختصرة. 


احلا 


ناريمان إسماعيل متولي 
(؟) عملية الاستخلا ص العامة والاتجاه نحو الميكنة: 
( 0162655 علتلتاعهتاوطك لمتعدء0 -طدن ) 

وهذه تتضمن سلسلة من العمليات وتشمل التحول الذي لا بد أن ينال الوثائق 
النصية من تركيبها السطحي إلى وصف البناء ( أو المحتوى ) المتعمقء وبالتالي 
فالمستخلص يتضمن عمليات شاملة تفسيرية انتقائية ثم تركيبية: الغرض منها إعادة 
تركيب المعلومات النصية كوثيقة جديدة ممثلة للوثيقة على نطاق أو مقياس مصغر. 

أما الباحث كريمنز وراولي (108:16[,1988 4ه 1982 ,5اتستطاء0 ) فقد بسطا هذه 
العمليات واقترحا طريقة عملية معتمدة على الأفكار الكونية فكريمنز 016112185 يشير إلى 
النموذج بهذه الطريقة كما يلي «يتم أداء العمليات العقلية 4 مراحل أربعة بالتقريب: وهي: 

(1) التركيز على المظاهر الأساسية للمواد المراد استخلاصها. 

(ب) تحديد المعلومات ذات العلاقة. 

(ج) الاقتباس والتنظيم وتقليل أوتصغير المعلومات المتعلقة إلى وحدة متماسكة, 

عادة فقرة 4# الطول. 

(د) تنقية المستخلص عن طريق التحرير». 

أما الباحث راولي '(1807016 فقد ذكر خمس خطوات وهي: 

أ- اقراً الوثيقة لفهم متحتوياتها والتعرف على نطاقها. 

ب- اكتب ملا حظاتك عن النقاط الأساسية 4 الوثيقة. 

ج- اكتب مسودة مستخلص من الملا حظات المدونة. 

د- قم بمراجعة مسودة المستخلص للترقيم والهجاء والدقة والحذف والتحديد. 


شد ااكسن الستكتضى النياتن. 


سس يبب حححححبب ب يني ْم ومن 


التكشيف والاستخلاص الآني: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 

وإذا كان هذا الذي سبق يتصل بتعريف المستخلص وطريقة إعداده. فالباحث 
مولينا (2226 ,1995 11 ,2601103 )؛ يذهب إلى أن هناك اتجاهات 4# السنوات 
الأعيرة تسو ير 36 #اعمليات الاسطلاص ولكى التفاكم لبس سرضية شناماء ويقرز 
هذا الرأي ما ذهب إليه الباحث بيسي (1990,8.175 ,28166) إلى أنه من السهل 
التعرف على عيوب الاقتباسات المنتجة بواسطة الحاسب الآلي والتي تتمثل 2 
جانبين: أولهما عدم توافر التماسك 20865108 ؛ وعدم توافر التوازن 0م813 
وانتهى 4# دراسة إلى أنه يبدو أن التقدم # توليد المستخلصات الآلية يجب أن يعتمد 
على وجود نظرية مرضية لبناء النص. 

وألخيرا شير الباننة هاتف ك3 1989 بومتهان) إلى أ هتاك أسياباً 
قوية فوغوتا كزية فخ الدواسات الحهادة لعمليات التلشيضن وية كرك فيها علماء 
المعلومات واللغويون والباحثون #ْ الذكاء الاصطناعي وكثير غيرهم: على أن يكون 
الهدف الأول ليمس «الأتمتة» ولكن الفهم الأساسي. فالاستخلاصص. ضروري لفهم 
النص والإنتاج النصء وهو حاسم لتنظيم المعلومات والمعرفة ولكننا نجهل كل جانب 
من جوانب هذه العمليات. 

ووظعع اقفة و كوديا إخوافيا (الايسفاخض 4ه الرسة واننته الرعوبدبحية 
يكن لهذا النموذج أن يقدم لعلم المعلومات الشرح الواسع العملي لتمثيل الوثيقة 
بالنسبة لمحتواها. 
ثامناً: إجراءات الاستخلااص وبعض مشكلاته: 

إذا كان الاستخلاص اليدوي يرتبط وظيفيا بالتكشيف اليدوي؛ فالاستخلاص 


الات رط بالتكشيف الأتري وقل عمل الناحه اومدق قزانانة مقاح أعكارم القصلة 


ب ياف سس ب بج ب_ب ‏ 


ناريمان إسماعيل متولي 
بتكرار الكلمات من التكشيف إلى الاستخلاصصء وقام بوضع الأساليب التي أدت 
الئن أولويات الترتيب 1:2118 2110111 لكل جملة 4 النص اعتماداً على درجة تكرار 
حدوث الكلمات, وتم اختيار وترتيب الجمل حسب درجة تحميلها بالكلمات العالية 
الدلالة كجزء من المستخلص الآلي. 
لقد اعتمدت قاعدة لوهن 5طاناءآ الخاصة بتحديد الأولويات لا على مجرد وجود 
الكلمات# الجملة؛ ولكن على علاقات الكلمات المفتاحية داخل الجملة وتضمنت هذه 
الطريقة نظرة شاملة على الجملة لتقسيمتها إلى مقاطع 2013565 بناء على الكلمات 
الدالة؛ ثم ترشح هذه الأجزاء للتجهيز إذا لم يكن هناك أكثر من خمس كلمات غير 
دالة من بين الكلمات الدالة؛ ويلي ذلك القيام بحساب الأولوية بالنسبة للجملة عن 
طريق جدولة الكلمات الدالة # كل فقرة على حدة ثم مضاعفة هذه القيمة وقسمتها 
على العدد لكلمات الفقرة؛ وقد اتبع لوهن 11181958آ) الإجراءات التالية: 
١-قائمة‏ استبعاد جميع الكلمات غير ذات الدلالة من المعالجة. 
ادادوجة حدوك جميغ الكلمات الباقية يتم عدهاء ثم ترس طيفا لتدرجة تكراز 
حدوثها (ويمكن استخدام الجذور بدلاً من الكلمات. 
؟- جميع الكلمات التي تحدث أكثر من عدد ( مس) من المرات؛ يمكن تعريفها 
بآنها ذات تكرار عال أو كلمات دالة. 
؛- يتم تحديد الجمل التي تحتوي على تركيز لهذه الكلمات ذات التكرار العالي: 
و هذه الحالة يمكن اعبتار كلمتين متعلقتين ببعضهما داخل إحدى الجمل 
إذا لم يكن هناك بينهما أكثر من أربع كلمات. 
- يتم حساب عامل الدلالة لكل جملة كما يلي: 


7---- بيب بيجبببججججججججججِييب نسم أ م|و ال 


التكشيف والاستخلاص الآني: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
(أ) حساب عدد التجمعات 01105]615 4# الجملة (والتجمع هو أطول تجمع 
العلباث اكرسكة سيضها كاساة :3 الف ولالة :سيم لا وكدورويين للكنهات 
ذات الدلالة هذه أكثر من أربع كلمات اخرى) . 
(ب) يحسب عدد الكلمات ذات الدلالة يك التجمع: ثم يتم قسمة مربع هذا 
العدد على العدد الكلي للكلمات داخل التجمع. 
(ج) يمكن أن يعرف عامل الدلالة للجملة إما بقيمة أعلى تجمع أو جمع قيم 
جميع التجمعات © الجلمة. 
وتعل هذا العرطن السارى اعون اك هيدا اشرعهوتسه عتاريقه الكل 
ويمكن شرحه بسهولة من خلال المثال التالي: 
1112171070 7 361113 817 #امن قم 
هاا فرت كل حرف مخ هذه السروف ممخلا لكلنةة وآن الكنسات الى علميا 
علامة هي الكلمات التي نعتبرها ذات دلالة؛ فالتجمع الذي يتكون بالكلمتين [,(1 يحتوي 
على أربع كلمات ذات دلالة؛ وبالتالي فإن عامل الدلالة لهذا التجمع هو ؟, ؟ - 4 أو 
بم نوه اموسامل لذؤانة اسل تر ا لأني] لخدي تعمل طلى امو وابطده / 
طبضا لأجبراء استشزان: ضاق العتمات آلسى تعتى هن أعنى هوامل الدلالة 
هي التي يتم اختبارها وطباعتهاء وذلك 2# التتابع الذي يحدث فيه بالنص» وذلك 
اتكونيق المخداسى. ورتفيى اللنتكلسن هاة» مادا خاكن صدد مح دعن الحم 
المطلوبة للوصول إلى نسبة مئوية معينة من نص الوثيقة الكلي. 
وغتسد معالجة الوفاكق الطويلة جد كم لفل أن قوم البرامع باختيار 
وطباعة الكلمات ذات الدلالة لكل جزء من المطبوع: ويمكن وضع بعض المعايير 


يم المعلوماءت - سس 0 


ناريمان إسماعيل متولي 
والموازين لضمان وجود الجمل التي تحتوي على واحد أو أكثر من التكرارات المطلوبة 
من الكلمات:؛ وأن هذه الكلمات سيتم اختيارها لتكون ضمن المستخلص. 

ومن الواضح أن مثل هذه المستخلصات التي تتكون بهذه الطريقة لن تشبه 
المستخلصات المعدة بواسطة الإنسان: وذلك لأن بعض الجمل قد تأتي من الفقرة 
الأولى؛ وقد تأتي من آخر الفقرات أو من وسط العمل أو غير ذلك أي أن الاقتباس 
كن يكلبين انمخير ضاق مكف وليمن ”ذلك كيقا هاما للثاية اذا فا امسلاعت 
الجملة المختارة أن تقدم لنا صورة دقيقة لمحتوى الوثيقة. 

وقد نجد أن هناك بعض الباحثين الدين نه يتفقون مع هذا الرأي؛ ويصرون على أن 
الاقتباسات الآلية يجب أن تكون أكثر تماسكاً واستمرارية. (1973 ,ل )ء ب,كتط)3/8). 

وهناك بعض الباحثين مثل راشثن (,.1 ,اعأاقةع2ة.آ لإا5 لماك ...1971 باونك] 
27 ,1991 ) وماتس يرون أن المدخل الصحيح للاقتباس يجب أن يتضمن معايير 
ترهشهى الكلناس كص من إتكاني ةاغتيارها ويرى راش وزملاؤه أن تقييم الجمل 
مع لعزا رو اناي بحسي مقن أن رون لات با اول الجر 
رفضهاء وبالتالي فإن طريقة الاقتباس تعتمد على مضاهاة النص أمام قائمة ضبط 
الكلمات 1156 00021101160 717010 وهذه القائمة تشمل تعبيرات اذا وجدت 2# الجملة: 
فإن ذلك يؤدي إلى رفضهاء بينما يتم قبول الجملة واختياره ا إذا تضمنت عددا 
فلبلا مخ هده المبيراضوالجمل الت تمتو على كلمسات ات دلالة من العتوان 
يمكدن نيعم اخنيازها أبضاء ما بالنسية ميان الكعراوههو عفدم فقط لديل 
الأوزان المرتبطة بالمفاتيح الإيجابية أو السلبية #ْ قائمة ضبط الكلمات. 


هذا وقد أشار العالم « بئيس» 240 .1991,5 ,"1 ,تعاووع30.آ نإط لعاك... 1981 ,ععتةط. 


سه سح سسب بقيم المعلومات 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
إلى أن الاقتبامس الآلي المعتمد على التعرف إلى الكلمات؛ هو أحد الآدلة الهامة لما تحتويه 
الوفيقة: 
وهناك مدخل آخر يتمثل 2# التركيز على بعض جوانب أسلوب الوثيقة فعلى 
سبيل المثال يمكن للحامسب الآلي أن يبرمج لاصطياد الجملة الموضوعية 1221م10' 
25 كالأجزاء الأولى أو الأخيرة من الفقراتء. وهناك بعض المحاولات التي 
تمت بالنسبة لإنشاء مكنز يمكن اختزانه 4# الحاسب الآلي للمعاونة ‏ تحديد 
الكلمات والتعرف عليها لاقتباسهاء ومما سبق يتضح أن مجال الاستخلاص الآلي لم 
بحر حي الأن الأتهاها عوقا ووه دناب سكن الأحسان معاةمات مقصية 
موجزة مفهومة: و أغلب الأحيان تظهر المستخلصات كخيوط من الجمل التي لا 
رابط بينها (326 ,م ,1990 ,.0آ همه 1اع0168). 
تاسعا: أضواء على ا لجهود الحالية والمستقبلية لبحوث الاستخلا ص الآلي: 
5 1012م 
(1) مقدمة: 
عقدت حلقة دراسية #ْ مدينة داجستول [01اأ1385 بألماينا 4 ديسمبر 1197م تحت 
عنوان (تلخيص النص من أجل الاتصال الذكي) (1993 ,21 اء .8 , تعلإعسعوع نلا وعملمة) ؛ 
وقد استهدفت الحلقة نظرة أعثر كمولة لمجال بعيث تضم ثالث النظرة المتطلبات والمصادر 
والإمكانات اللازمة للاستخلاص 510031121028 وذلك لتحقيق غرضين أولهما تقديم دافع 
أفضل للتطبيقات متوسطة المدى وثانيهما لتقديم خلفية صلبة للبحوث على المدى الطويل؛ 
هذا فضا عن رؤية الاستخلاص رؤية سليمة؛ ليس بالنسبة لدورها التقليدي 4# تقديم بدائل 
ثابتة - 510115283165 1"60 للوثائق المختزنة؛ ولكن كنشاط دينامكي لإنشاء مستخلصات 
ثلاثم التياجات االسفيدين: 
تنظيم المعلومات  -‏ __ااسبابابا با |8 


ناريمان إسماعيل متولي 
(؟) مجالات المصادر اللازمة للاستخلاص الآلي: 

يعتمد العمل المستقبلي 2# الاستخلاصص الآلي على مجالات متعددة منها التلخيص 
الإنساني والجانب اللغوي لطبيعة الحديث 1015001156 والنصوص 1615 وعلى الدراسات 
النفسية الخاصة بتجهيز ومعالجة الحديث والحوارء وعلى البحوث المتصلة بملاءمة 
النظلم التطاعاية المعفيديق مقا وأخير | على تدهيق اللقة الطعيعية عامة: 

فبالنسة للتلخيص الإنساني كنشاط مهني فإن له جوانبه العملية فضللاً عن 
الخطوط المرشدة التي يمكن أن تكون مفيدة: وقد تم البحث # هذه الجوانب 
كمصدر من مصادر نماذج التلخيص لاسيما بالنسبة للنماذج الإجرائية. 

أما العمل اللغوي للحديث فقد حاولت الدراسات التعرف على هذه الظاهرة 
بالنسبة للحوار المسموع أو النص المكتوب؛ واقترحت بعض نماذج بناء النص والتي 
تبدوذات علاقة بالتلخيص, وهذه تشمل الفئّات الوصفية والوظيفية لوصف وحدات 
النصصى بأحجامها المختلفة: أما البحوث المتصلة بتقسيمات النص 0108م ع1 
فلها أهميتها بالفبية (الاشيضى نظرا لآن ينطن الأنواع ضوعن ل هدتر] طقل تمدن 
استراتيجيات التلخيص بل هي تتطلب ذلك لكل نوع. 

أما بالنسبة للدراسات السيكولوجية (النفسية) الخاصة بالقراءة أو الاحتفاظ 
بالحديث 56:ناهن 015 4# الذاكرة كما تظهر 4# التلخيصء فهذه الدراسات يمكن أن 
تلقي الضوء على معالم النص وأجزائه التي يمكن تذكرها أو على خصائص النص 
التي تخدم 2# التعرف إلى أجزائه الهامة التي يتم تذكرها. 
(؟) صياغة الاطار 12322170112 125اءع1100: 


إذا قمنا بتعريف الملخص 9111070317 على أنه الاشتقاق المكثف للمصدرء أي 


يح تتظهماللومات 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 

ليشن | لحقوى والاختيار ا تعد ود ما هودية» ا ارعةه التوصيف ( يخا بيد : 
ولكننا نستطيع تحليل مكونات التلخيص بحيث يكون لدينا # البداية مجموعة 
العوامل التي تؤثر على التلخيصص ثم يكون لدينا بعد ذلك نظرة لعملية التلخيص 
الأسياسية. 

وإذا أخذنا هذا كله كإطار فيمكننا حينئذ أن نختبر الخصائص المميزة لأي 
متطلبات تلخيص محددة: وبناء على ذلك فهناك ثلاثة مجموعات من العوامل التي 
تؤثر على التلخيص؛ وهي: عوامل مدخلات 1201015 101م10 وهذه تحدد خصائص 
المادة التي سيتم تلخيصهاء وهناك عوامل الغايات 1201015 21110056 وهذه تحدد 
متطلبات التلخيصص.ء ثم هناك كذلك عوامل المخرجات 1201055 انام]010 والتي 
ستحدد بالمدخلات؛ ولكنها ستتضمن كذلك تشخيص التلخيص المنتج. 

وعوامل المدخلات يمكن أن تجرأ الى فئّات 023]6801365) تحت الشكل والموضوع 
والوتحدة: 

والشكل يتضمن المقياس والتنظيم الواضح. أما الموضوع فيشير إلى درجة التخصص 
تعبا قم يكل اسه آنا الويجراة فكو تضنه ز1ذةاوالجدة أد ومع نوك 

أما عوامل الغايات: فتشمل الحالة أو وضع المادة والسياق الإجرائي لاستخدام 
الملخص. أي الوظيفة المحددة للملخص. 

أما عوامل المخرجات: فتشمل فتّة المادة أو شكلها 7017084 : وهذه تغطي الإخراج 
والأسلوب. 

ومن هذه العوامل يمكن إعداد النموذج العام الذي يتضح فيه التفرقة بين 
تفسير النص المصدري وبين توليد النص الملخص. 


لع نات 779700 سسسسسسِعيَ َه 
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ويعتبر النموذج ذا أهمية وقيمة خاصة من الناحية البحثية لآنه سيتطابق 
مع وجهات نظر مختلفة لتمثيل المصدر أو الملخص وتوضيح المسافة بين النص أو 
الحديث وتمثيله: كما يساعد النموذج # تأكيد النقاط ذات الدلالة: كما يسهل 
النموذج دراسة تأثيرات صفات العوامل المختلفة على التلخيص وتطبيقاته. 
(:) الاسهامات ذات الارتباط بالتلخيص: 

تهتم الدراسات والبحوث المتصلة بالتلخيص الآلي حتى وقتنا الحاضر بالمعالجة 
الإحصائية للمفاتيح الخاصة الممثلة للمحتويات الهامة للوثيقة: مع إهمال الكثير 
من عناصر نصوص المصدرء فالدراسات الخاصة بالتلخيص الإنساني لها ارتباط 
بالصفات التنظيمية والمعجمية 1.6121 للنص الخاص بالمصدرء وبالتالي لها أهمية 
بالنسبة للتلخيصء أما لغويات النص 15]05لا1108آ ]16 فتركز بصفة أساسية على 
الأنواع المختلفة للنصوص بما ل ذلك نصوص الملخصات كنصوص قائمة بذاتها 
البمن على قولياك الشمرل لقي يقن التتشيص هوء ا أشايعيدا منها باصي 
الحديث 1] 0506655128 ع10150015: فهو يركز على الصفات العامة 8606112 للحديث 
ودرجة ترابطة وتركيزه؛ وكذلك على مراحل التفسيرء أما البحوث المتصلة بالملاءمة 
سكيد م فيس نوجهة اماما تحومريظة العغلية 15م الورة وانفاسية النض: 
أي أنها تتناول كلا من عوامل الغايات والمخرجات السابق الإشارة إليهاء وأخيرا 
فالبحث # تجهيز ومعالجة اللفة الطبيعية 01066551528 1328113856 123411121 مهو 
يتوسل بالإجراءات المحسبة 05006011565 1113610221م00172) سواء بالنسية لتفسير 


يبب سس حبببييببب هجحب ينهم لون 


التكشيف والاستخلاص الآني: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
(0) التوجيهات المستقبلية: 
لقد وضعت الحلقة الدراسية 4# داجستول 12850011 أربعة خطوط للعمل 
المستقبلي 4 بحوث وتنمية التلخيص الآلي وهي: 
أ- هناك دراسات مطلوبة عن الأشكال التي يمكن أن تكون عليها المللخصات 
وعن الطريقة التي تستخدم بها. 
ب- ملاحظة كيفية القيام بالتلخيص الإنساني يمكن أن يفيد + تصميم الطرق 
االحسية: 
ج - لا بد من تطوير استرتيجيات التقييم الكافية. 
د- يمكن تقدم الاستراتيجيات المحسبة عن طريق اختبار الطرق القائمة مع 
وضع وتطوير اتجاهات جدية على المدى البعيد. 
(5) بعض أوراق البحوث التي قدمت للحلقة الدراسية: 
تقع أوراق البحوث المقدمة 4 ثلاث مجموعات. تتوجه المجموعة الأولى حول 
التلخيصص الإنساني وأن تحليل المهارات والعمليات التي يقوم بها المستخلصون 
الخبراء من شأنه المعاونة # أداء التلخيص الآلي. أما المجموعة الثانية من أوراق 
البحوث فتصف النظم التي يتناول بعضها العملية كلها من نص المصدر إلى نص 
الملخص ويتناول بعضها توليد ملخصات المخرجات. 
أما المجموعة الثالشة فتتناول صفات المستخلصات حيث تبين الطريقة التي 
تعتمد على المجالات المعرفية الأخرى مثل لغويات النص. 
وعلى ذلك فالبحوث المختلفة 4 المجموعات الثلاث تزودنا يممدى واسع من 
الأمثلة داخل الإطار الذي تم طرحه وصياغته من قبل. 
نيم المعلوماءت سس سس 808 
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ومن أمثلة أوراق بحوث المجموعة الأولى ما قدمه أندري نيجاماير 102015 
5 21 اء 111881261 من نموذج محاكاة 51121113100 للمستخلص الإنساني 
الخبير. حيث يركز هذا النموذج على أنشطة القائم بالاستخلا صن كما تعكسه 
اببقر اتتجيا م جه ول م ففد يق كش لا عن بقمار اك التسوورات واكبالعة القن 
وهذه الجوانب يمكن ربطها بنص المدخلات من خلال الطريقة التي يمكن تفسيرها 
باستخدام نظرية البناء البلاغي 156017 عتنتاعنتناة لدعتماعط1 وك نهاية مناقشة 
ورقة البحث ليشعر أصحابها بأن نموذج المحاكاة للتلخيص المهني أمر ممكن. 

أما مجموعة أوراق البحوث الثانية شخضصف نظماً قائمة فملا ( أء خآ ,املممم8 
5 21 ونظام براندو وزملائه يسمى (أنيس) وعم ويعتمد على اتجاه عام بسيط 
يهدف إلى اختيار جمل من المصدر للتلخيص عن طريق التقييم» حيث تقارن بين 
مخرجات أنيمس بمخرجات طريقة روكبوتوم 18001011072 وهي التي تختار بدايات 
النص # المصدرء. وظهرت بعض مزايا وعيوب كل من الطريقتين وقام الباحثون بشرح 
أسباب ذلك؛ ومن بين تلك الأسباب طبيعة المصدر نفسه؛ فالمصدر الذي يحتوي على 
قصص الحصول على أخبار عامة يميل 4# بنائه إلى وجود ملخصات افتتاحية؛ ومع 
ذلك فقد ثبت أنه من العسير الحصول على ملخصات مترابطة عن طريق ضم بعض 
الجمل المتفرقة المختارة وقد كان الباحثون متفقين بالنتائج التي توصلوا إليها باتباع 
المنهج الإحصائي ذي التوجيه الذاتي: 00اعج1 عتأكتهداء]] 1لدع5]95]1. 

أما المجموعة الثالثة لأوراق البحوث فتركز على توليد مخرجات نصوص ملخصة 
من مدخلات بيانات غير لغوية ( 1995 ,21 ا© 1112601710 ) حيث يتناول ماكوين 
وناكو السسواقتت اللقوينة لازم لسريو نارون نك جع حل افد فاضا فون 
تقديم هذه المعلومات موجزة. والنظامان اللذان قام الباحثون بوصفها هما ستريك 
ااا +#+#4#4###ِ#+ سسسسسسسحببببببي بَيِلُمٍ م المعلومات 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الإنتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
وبلاندوك 213200 320 علدعا5. والاثنان يعالجان مشكلة التقديم» ويعتمد الباحثون 
بشدة على ميدان المعرفة 1212017160856 10012312 وعلى ترتيب العلامات 02/131128 
التي تميز درجة لا ا إلى مرحلة تكشيف المحتوى؛ ويلا حظ 
هنا أنورقة البحوث هذه ([21 61 810000177) تستخدم مدكل مره #3 وليس 00 
ددا على النص فضلا عن أنها أيضا تستخدم يدانا ددا 0 1111010 
لسن يدانا عامافده 31 كما تتتاول إعادة صياغة لغوية 528 من استنساخ 
النصر.. أما الباحث ميبيري (1995 ,.1 ,01 ,/ناا/ز818) فيتناول بيانات الأحداث مع 
وضع استراتيجيات لاختيار البيانات وتكشيفها وتقديم المواد ضمن خطة لمخرجات 
المللخص والتي ستحقق كنصء وتستغل الخطة ندا فنا متحطمنع [هعمعع للأفعال 
الاتصالية والبلاغية لتحديد مختلف أنواع بناء النصء ويهتم الباحث ميبيري بتصغير 
البيانات أكثر من اهتمام الباحث السابق ماكوين 711601778 ولكنه يعتمد أقل منه 
على إرشاد مجال مسبقء وهو يستخدم مستخلصين أغراداً للحصول على المعلومات 
المفتاحية من كل من المصادر والملخصات. ولكن النتائج لا يمكن أن تؤخذ إلا على 
أنها ملخصات شارحة 01008076ه1 . أما ورقة البحث الخاصة بالباحثة روثكيجل 
(1995 1ع8016) فهي تعامل المستخلصس على أنه نص يتعرضى للاحوال العامة 
والمتخصصة لإنتاج النصء والغاية - المحددة يتكوين المستخلص كنص - تتحكم 
4 عملية الاستخلاص كلها وتصف الباحثة استراتيجيات الإنتاج بالنسبة لعمليات 
بناء النص والتي يعاد إنشاؤها بنماذج من مجال لغويات النص واللغويات المحسبة 
65 001211121101231 320 115]165ا5 12لا اكه 1 . 
وهذا يؤدي بدوره الى علاقة وثيقة بين تمثيل النموذج 710061 والنص الناتج؛ 
أما اشر اشعة و موسر على ررك ارات وكا بلاشن الجر له 
ضمها مع بعضها ثم تمثيلها بناء على أنشطة الكاتب. 
تنظيم المعلومات + ---- بسب 8 


ناريمان إسماعيل متولي 

ويمكن القول بصفة عامة إن أوراق البحوث 2# هذه الحلقة الدراسية تشير 
إلى أوهشاك هماد عيبا هابا لمجال الالخيصي وشارن البحوث مدع وأنتعا 
من المشكلات المحددة داخل مجال التلخيص وذلك باتباع مناهج ومداخل مختلفة: 
ومع ذلك فما زال الطريق طويلا قبل كتابة البرامج القادرة على تفسير النصء وليس 
اكسر فولئره:وما ززان الطريق يعدا أمام البناء النصي الكبير مع تحديد محتوى 
المصدر الهامة باستخدام معلومات الحديث والمجال هنة22هل لصة عتتتامء015. 
عاشراً: نظم معاصرة وبحوث مستقبلية 2 الاستخلاص الآلي: 
)١(‏ مقارنة نظام سمارت ونظام دوسكس: 

لقد تم خلال السنوات الماضية تطوير إإجراءات تسمح لنا بوضع بعض الجمل 
أو الفقرات كتعبير عن طلب للمعلومات ثم مضاهاتها بنصى الوثيقة: (سواء أكان 
النصص الكامل أو النص المجزا أو بعضض. أشكال التمثيل) ؛ ومن الواضح أن هناك 
معاييرمختلفة يمكن استخد امها ب وضع أو تحديد درجة التمثيل من النص تعكس 
درجة مضاهاتها للنص المطلوب, وبالتالي فالنظام الآلي يجب أن يتضمن عدة 
معايير للمضاهاة الممكنة حتى يختار منها المستفيد. 

ولعل أكثر النظم فقينا هذا الجانب هو نظام سمارت 510816 الذي وضعه 
0 والذي تطور عبر أكثر من ربع قرن من الزمان» وقد صمم نظام سمارت لوضع 
أوزان رقمية للمواد تعكس درجة مضاهاتها لطلب المستفيد على أن تقدم هذه المواد 
إلى المستفيد # ترتيب منطقيء حيث توجد الأوزان العالية # البداية؛ وقد ضمن 
سمارت معايير مضاهاة متنوعة بما 4 ذلك وزن المصطاحات التي تعكس درجة 
حدوكيه اف كامدة البياتات: فصا عن مشناساة الحئل ومشاهاة جذون العنات, 


سبببسسسسحيجحييييياببيمم و أ مو اومان 


التكشيف والاستخلاص الآني: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
كبا سنح ةذ التعاسام يا ميشكل كك ا بكم وضع بالغ التجنة الانساتية و [لحسية 
وهناك عنصر هام أيض] ف نظا سمارت وهوصلاحية التغذية المرتدة ععطه7اعاء1 
3616 1660 ولتوضيح ذلك فإن كان هناك مخرجات أولية لبحث معين: واستطاع 
المستفيد أن يبين أي المواد ذات الصلة وأيها يجب استبعادهاء فإن النظام يستطيع 
أن يعيد حسابات أوزان المواد ‏ قاعدة البيانات: ويتم ذلك عن طريق تقليل الأوزان 
المرتبطة بالمواد غير ذات الصلاحية وزيادة الأوزان للمواد الصالحة. 

وعلى الرغم من أن نظام سمارت هو نظام تجريبيء ولم يتم تشغيله على نطاق 
واسع؛ إلا أنهناك بعض النظم مثل «اء]5ا5 01168 الذي وضعه ..1983 ,/12001 12052 
4 .م,1991 عاقه222.] لإ لعازه والذي يحتوى على التغذية المرتدة ذات العلاقة 
أوالصلاحية والاختصارءاك يدل على معناه على 026408م2هآ 0ع2ذاع) ناممده © 
ط115اع 20 ما ن1ء51مة11' وقد استخدم مع نظام عمتالءع14 ب الطب وعم1ة0) 2 
الكيمياء ولعل أهم مميزات نظام1005212005 هوأنه لا يحتاج إلى حسابات مسبقة 


(؟) بعض البحوث الحاضرة والمستقيلية: 

(أ) مصطلحات التكشيف الآلي واستخدامها 4 إعداد المستخلصات: 

قام الباحث جوناثان كوهين ( 1995 ,.0 .[, 6عط00)) باكشاف طريقة لاستخراج 
مصطلحات الكشاف من النصء وهذا المدخل لا يستخدم الكلمات المحظورة (قائمة 
الاستبعاد) ]15[ مما5 1016 أو ستيمر 51127161 أو أي مكون لغفوي أو موضوعي 
وتستخدم هده الطريقة ما يسمى ( بعد إن جرام 0010215 تتقئرع -2) وبالتالي 


تنظيم المعلومات ٠‏ سس 0 
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تحقق وظيفة مشابهة للستمير 516101261 ولكنها أكثر عمومية منه؛. ومصطلحات 
الكشاف التي يتم توليدها والتي يسميها المؤلف الأضواء 118105 1118 مناسبة 
لتحديد الموضوع للدراسة والاختيار؛ والآضواء تخدم كمستخلصات خام: كما يصف 
نك النااحثك امخواو ا انكر لاحي | د مضظاجات لعفاف اس كال عدوم قري 


من الوثائق حيث تميزها عن الجسد الرئيسي للوثائق» ويقدم لنا الباحث بعض 


النقاقح التجريبية مظهراً إمعانية ضغي م بالؤقوليوينة والأسيافية والأرانية 
والجورجية والروسية واليابانية, والباحثة تد تتمنى أن تتكون فرق بحثية عربية تضم 


كل من اختصاصي المعلومات واختصاصي الحاسبات والإحصاء واللغويات لتطبيق 
مثل هذه التجارب على النصوص العربية ثم تعميمها بعد ذلك. 

(ب) بحوث الاستخلاص الآلي: 

يذهب الباحث جونسون ( 108502,1.1995) إلى أن الأمل .4# توليد المستخلصات 
ألياً قن جةب الكفرمن البالحكين ولكن تعقيق قيق تخطي الجهد البشري 2# الاستخللاص 
مزال المرا لمحن ررقو لجادع مس قلتت لبي لنب اشاكيد أسباب الحقيقة 
السابقة:؛ وبيان المعوقات التي تحول دون الوصول إلى الهدف, ويقترح الباحث ‏ 
هذا الصدد أن التقدم # بحوث الاستخلاص الآلي يمكن أن تأتي عبر تكامل بعض 
الأساليب مع النظم المحسبة لاسترجاع المعلومات: وسيسمح ذلك للباحثين بأن 
يحولوا اهتمام الباحثين من تكرار المزايا التقليدية للمستخلصات إلى تأكيد مزايا 
التمثيل المحسب للمعلومات 4# قواعد البيانات النصية الكبيرة. 

(ج) استيعاب النص أساس للاستخلاص الآلي: 

تهتم ورقة بحث الجيهاني (1995 .4 ,أهةط01 -81 ) بتطوير ووضع طريقة 
:ا ا سس # #ِ# ِ# + ++حححححببييي يبيبح لمم المعلوماك 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
لاستيعاب وفهم النصوص العلمية وذلك لتسهيل التوليد الآلي للمستخلصات؛ ويركز 
البيباحث على جانبين هما الدلالات 561223215 والسياق غع00216): ويعتمد 2 هذا 
العمل على نموذج معرك 176 00801) من ثلاث مراحل لفهم اللفة. حيث يذهب 
الراحت إلى أن القهم يتم سو فيفل الصو رمؤي 113دع لان نهر ةيه الخ اعرة طويلة 
المدى. وقد وضع الباحث طريقة لالتقاط دلالات 5611321105 الجملء وبالتالي إمكانية 
فول مشاركا سين السو دو اشير كسيف بووفة] لبعيف نار يفو لانشافل السياق اتخاض 
بالنص باستخدام ما يسميه «كيانات الذاكرة» 60010365 /(1261001 وذ لك لبناء نموذج 
الذاكرة. 
(د) الهيبرتكست وتلخيص وبناء النص الآلي: 
تمكن قوة الهيبرتكست 2# الروابط 1015.آ التي يقيمها بين أجزاء من النص ف 
وثيقة واحدة ودكلطنا 12112 أو بين أجتزاء.من التصوض :ف وثاكق متعددة, (عامء 
15 . وبالتالي فالهيبرتكست أو النص التكويني يقدم لنا مرونة أكبر من النصوص 
المطبوعة من ناحية تكوين وبناء المعلومات (ناريمان متوليء: 551ام- ص 7-1 ) ؛ 
كما يذهب حشمت قاسم # ترجمته لكتاب لانكستر ووارنر إلى أن العناصر النصية 
ترتبط 2# النصوص الفائقة بأكثر من طريقة؛ ومن ثم فإن هذا النظام لا يتوافر به 
تصتوضى قاقينة يذاقي] فيه وإلهنا يريظ ميق هنةة الاتصوضن ويفظ ها بحا بحي 
يمكن للمستفيد أن ينفنذ إلى ما يريده منها. ثم ذكر الشكل التالي لتوضح البنية 
النظرية للعناصر كما تتصل ببعضها بش النظم الورقية ونظم النصوص الفائقة 


(لانكستر وواردر: /151امء ص 558- 595؟). 


لاي 77س سححييبببححي ب 
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روابط النصوص الفائقة الترتيب التتابعى 
ب . النصوص الفائقة أ . النص الخطى (الورقى) 


مقارنة بين الوثائق التقليدية ووثائق النصوص القائمة 


لقد قام الباحث المشهور سالتون وزملاؤه ( 1997 21 ا0.6 ,دمالة5) بدراسة 4 
هذا المجال: حيث أشار الباحثون إلى أن أساليب استرجاع المعلومات قد استخدمت _ 
السنوات الأخيرة للتوليد الآلي لروابط الهيبرتكست الدلالية: وبالتالي فهو وزملاؤه 
يطبقون أفكار بحوث توليد الروابط الآلية لمواجهة مشكلة هامة أخرى 4# معالجة 
وتجهيز النصص وهي تلخيصسر النصن آلياً 0+ 0101211016 ذلك 
لق أدا#خيصى التصن آليأ ستكون ذات منفعة هائلة 4 عصر المعلومات المتدفق 
11101121101024 وعن طريق استخدام الجوريزم توليد روابط الهيبرتكست 


ل للم ملح تيمم المعلومات 


التكشيف والاستخلاص الآني: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
آلياً لتوليد الروابط بين الوثائقء» 06120100ع5 دكلصة] أعمسنء00 - مم1 أي بين 
القضرات أن تاظع الخاضة ب الزخيفة واتكبادا على تنوذع الريظ ذاقل الرضمة: 
أمكن للباحثين توصيف بنية النصص]<ء] 156 01 016نا10نا5 ثم قام الباحثون بتطبيق 
بدركايسة دن بنيسة النكى تعس الشينى التصن ليا من طرق الايس الققترانه 
03 20553866 وقد قام الباحثون بتقييم مجموعة من خمسين تحبا تم 
توليدها باستخدام هذا الأسلوب ومقارنة هذه الملخصات باقتباسات الفقرات التي 
تمس يراسظة الإتماق, كيين تنس تداك أ هسذم الللخصات الألية مقاسية ناما : 
خاصة على ضوء الحقيقة المعروفة؛ وهي أن الملخصات التي يتم توليدها وإعدادها 
بواسطة اثثئين من الخيراء لنفس المقال تكون غير متشايهة. 
ويمكن توضيح فكرة سالتون وزملائه بطريقة أخرىء ذلك لأنها يمكن أن تقوم 
بتحليل البناء ا لداخلي للنص إلى عناصره المكونة ثم تجميع هذه القطع أو العناصر 
يق لوظيفتها يف القصنء ويمكن انتقالال معرضتنا بينام القصن ف إنتاج سات 
شاملة للنص عن طريق الاقتباس الآلي للفقرات. وعلى ضوء معرفتنا بآن المقتبسات 
انشى يقوك بوساايدويا اثقاخ مر التكير ا للمقان تمه هنون مخلافة أن كور عتما كل 
ناما فاخ الغيام باللخيضى الألى للقضى بالطويغة السنابغة يمقر مرا مشيولا صل 
الرغم من أن هذه الملخصات ليست مثالية, وأخيراً فيؤيد الباحثان هاهن وريمر 
6 1991 .,آ تعأمةعصمآ لاط لعاك .1984 , تعسلع] سه سطدآط ) ٠‏ تطوير النظم 
الخبيرة المعتمدة على التكشيف 002720615311015 والباحثان يفضلان مصطلح تكشيف 
الى ودلا عن تسيطاع الانيفك اوسن : 


ايا لفب7ب يبحب ب 4ه 
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أحد عشر: الذكاء الاصطناعي والنظم الخبيرة: 
أولا: الذكاء الاصطناعي: 

يستخدم مصطح الذكاء الاصطناعي 4# حقل استرجاع المعلومات للدلالة على 
أي عملية يقوم بها الحاسب الآلي وكان يقوم بها الإفبناخ عسيقا بولكن تكد اع 
كلمة ذكاء هنا غير سليمة؛ فبرامج الحاسبات لا تتعلم من أخطائها ولا تعدل من 
إجراءاتها بناء على ذلك. وي الواقع فإن بعض الناس يستخدمون المصطاح للدلالة 
على مو انقل ران الكتمنات كبا اسشكدمها تومق زقدا نا امقة أعفرن هم فلذقن هاما : 
ويذهب كوهلر (165ا؟آ) إلى أننا لا نعرف معلومات كافية عن العمليات الفعلية التي 
تتضمنها عملية الاستخلاص (والتكشيف) حتى يمكن وضع برامج يمكن محاكاتها 
بواسطة الحاسوب؛ وهناك مصطاحات أخرى مرتبطة بالذكاء الاصطناعي مثل 
نظم الخبرة أو النظم الخبيرة أو النظم المعتمدة على المعرفة؛ وهذه المصطلحات 
الأخيرة والمعرضة الإنسانية .4 مجال معين. ولعل أحد الأمثلة المعبرة عن ذلك هو 
النظام المصمم للتشخيصب الطبيء حيث تعتبر القاعدة المعرفية للأطباء هامة 
4 ارتباطاتها بالامراضر المختلفة, و مجال التكشيف ضمن الممكن وضع قاعدة 
معرفية تعكس قواعد التكشيف وبعض القرارات التي قام بها المكشفون الإنسانيون 
من قبل (245 .م 1,1991 ,تعأمدعمة.] ) 
ثانياً: النظم الخبيرة: 

هناك اهتمام واسع ف السنوات القليلة الماضية بإمكانيات تطبيق النظم 
الشبيرةطاى افارمائك العف |لااادووةهروسير هذ الأفناد متواويا من التظلور القن 
الحديثة ب حقل الذكاء الاصطناعيء وهناك نشاط يتوقع له النجاح 2# هذا الاتجاه 
ويتلخص فيما يلي: 
اب اباس + ### + + +ححححسسحببيبيبببي بُيُم م المعلوماتك 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 

-١‏ البحث 4 قواعد المعلومات على اللخط المباشر: 

ليس من المستغرب أن يكون هذا واحداً من المجالات الأولى للبحث؛ ذلك بأن 
الباتسيف انعين على الفك الباشر يكن الشارن كيرا مككمنفي زوك كد لقان 
هتنا أبناها على تقلع البواياك :6851818108 نحي شهم هذه التظلم للسيطيه 
النهائي بالقيام بالبحث بنفسه. ومما ينبغي الإشارة إليه 4 بحث قواعد البيانات 
على الخط المباشر أن هناك نظماً مختلفة تطورت بطريقة مستقلة على الرغم من 
وجود جوانب تشابه وجوانب اختلاف فيما بينها بالنسبة لبناء الملفات ولغات الأوامر 
وبروتوكولات الوصول ولعل الخبير الوسيط هو وحده القادر على السيطرة على هذه 
المشكلات# النظم المختلفة وبالتالي زاد الاهتمام بالنظم ذات الحدود المشتركة 
95 12161120 وهذه بدورها ترتبط بمفاهيم النظم الخبيرة وهذه وتلك هي 
محور النشاط الحالي والمستقبلي. 
؟- التكشيف: 

هذا المجال معقد للغاية ويتضمن معظم الجوانب الفكرية الأساسية لعلم المكتبات 
والتلوناكه وتمل أفضل الثباقب البجوية شو ذلك اتذى يق مايا عدا الكفية الوظنية 
الطبية والذي يطلق عليه اسم ميد اند كمس 5(05]6022 211601206 ع1' ويستخدم هذا 
النظام نسخة تجريبية من لغة برمجة ليزب 1.1525 حيث يتم التقاط المصطلحات 
الكشهية للوخاكق يواسطة المكشفين الأطباء وذلك يتاع غلى الآطر المعتيدة على المفرفة 
65 56 12017160186 وهذا النظام هونظام خبير حقيقي ولعل مدخله العام 
أكثر النظم منطقية للمتابعة المستقبلية؛ ليس 4# مجال التكشيف وحده بل # مجال 
الاستخلاصص كذلك. ولعل النظم المعتمدة على المعرفة السابق الإشارة إليها يمكن 


نظي المعأومات - سه ببح !ةط 
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تقبلها أكثرمن غيرها نظرا لأنها قفي تطوير قواعد البيانات الشي تمكس الخبرة 
والمعرفة الإنسانية 4 مجال معين ( 245 .2 ,1991 ,اعأقوعمهآ) . 
؟- الخدمات المرجعية العامة: 

هناك مشروعات بحثية قليلة #ْ هذا المجال ومعظم هذه النظم ذات طابع 
معياري 1/1160, وهذه تقود المستفيد من خلال سلسلة متعاقبة من الاستبعادات 
حتى العثور على الأداة المرجعية المناسبة ومن بين الأمثلة الهامة نموذج 
2 41157161 وهو نظام خبرة تجريبي يعتمد على الحاسب الشخصي ويستخدم 2 
المكتبة الزراعية الوطينة. ويسمح هذا النظام للمستفيدين من المكتبة القيام بعملهم 
المرجعي بأنفسهم عن طريق الحركة من خلال السؤال/ الجواب؛ حتى العثور على 
الكتاب المناسبء وإحدى المشكلات الواضحة 2# معظم هذه النظم هي أنها تتميز 
بالتخضبصن الوضوعي فصلا عن أنها مبثية حول أذوات مرجمية هغلية. 
:- الفهرسة والتصنيف: 

هناك نشاط يتم 4 الوقت الحاضر لتطبيق النظم الخبيرة على الفهرسة 
والتمتقيف رجدو كلاه طبضي لكر لآن النظم الخديره والتهرويسة بوعالان جما فلن 
أسامس المعرفة التي يتم التعبير عنها بمجموعة من القواعد وقد استخدم كل من 
دافيز وجيمس (1984. 128065 42 1(02710) 2 جامعة إكستر ببريطانيا لغة البرمجة 
برلوج 0108م 4# محاولة لبناء استخدام القواعد الأنجلو الأمريكية 8460181 2 
نظام خبرة. 
0- مجالات أخرى: 


هنا مجالات أخرى كثيرة مثل استرجاع المعلومات باللغة الطبيعية؛ وتمثيل 


بل سي لاوا 


التكشيف والاستخلاص الآلي: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 

المعلومات بالرسم 16م73ع وكذلك عمليات الاستخلاصء والتي يمكن أن تكون 
النظم الخبيرة مفيدة # مجالها للأسباب التالية: 

أ- نوعية المستخلصات أمر ضروري: 

قال عاحة ا تجضتع العلنى المستخاضات المكيعهيدا واخرا جنا آمرا حايماء 
وعلى الرغم من أن البحث على الخط المباشر قد قام بتثوير الخدمة المرجعية؛ إلا 
أننا يجب أن تو داقنا أن العثور على قائمة من تسجيلات الحاسب الآلي 4 جزء 
من الثانية (710205660705) ليس بالأمر الحاسم ولكن الأهم من هذا هو المعلومات 
الموجودة ع تسجيلات الحاسب . ولعل نظم الخبرة المعتمدة على الحاسبات يمكن 
أن تكون مفيدة 4# إنتاج المستخلصات الفعالة. 

ب- نوعية المستخلصات أمر ضروري: 

وتتمثل هذه المميزات # جوانب كثيرة منها الجوانب المالية والإنتاجية والتواجد, 
والعسبيوب حاف اكات ات ستدها يكرن المطاء لشو يتايق] عابو نظ قرافت 
01 بالحاسب الآلي فسيكون ذلك بتكاليف أقل كثيراً من المطلوب للخبير 
الذي يتغاضى مرقباً كبيراً: والقضود بالإنتا جية هنا هو ]مكانية اعتبان النظام 
الخبير كخبير مقيم, وبالتالي تزيد الإنتاجية؛ أما المقصود بالتواجد فهو إمكانية 
تواجد الخبير .4# أماكن جغرافية عدة 4# الوقت نفسه. 

ج- المداخل الجديدة مطلوية: 

لقد أعلنت المكتبة الوطنية الطبية الآمريكية (وغيرها) الحاجة إلى تحسين 
خدمات الاستخلاصص. وتطوير طرق جديدة: ويقترح استخدام النظم الخبيرة 
كواحدة من الطرق الجديدة. 


ب سسب يجٍيٍ ب ببببججججبحبحب ب ف 
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ولييس هناك سر غامضي بالنسبة لمفهوم النظم الخبيرة؛. فهي ببساطة تعني 
تصميم وبرمجة الحاسب الآلي للقيام بالأعمال التي يقوم بها الخبير باستخدام 
الذكاء والخبرة. 

وتحتاج مثل هذه النظم إلى مكونات ثلاثة رئيسية: أولها أن تكون لديها قاعدة 
معرفية 88517 121101171510015 تلتقط الخبرة كمعرفة إجرائية: وثانيهما أن تكون 
لهذه النظم آلية الاستدلال والاستنتاج تحكم العملية عن طريق اتخاذ القرارات 
الخاصة بكيفية استخدام معرفة النظام: أي أنها تتحكم # الخطوات المطلوبة لحل 
المشكلة الجارية, وثالثهما أن لنظام الخبرة بيانات كمدخلات بالنسبة للمشكلة 
الجارية المطلوب حلهاء وهناك عدد من البرامج المصممة لإنشاء نظم الخبرة والتي 
تتراوح 4 مدى تعقدها. 

وبحب أذيكون واضخا أن النظا الشيوو لسن هو الانيشخالاض الألى فشن 
التقليدي لهذا المصطلح. على الرغم من إمكانية ارتباط الإثنين: فالاستخلاص الآلي 
يتضمن توليد المستخلصات بالحاسب الآلي مباشرة من نص الوثائق باستخدام 
التعوويوه معتهع شيعا كنا أن معظم تكن الابتخلااص اذى سيق على ناا 
إحصاتية لكلماتك# الوثائق وهي 2# حقيقة الأمر اقتباسات آلية مباشرة من 
الجمل 4 النصء أما الهدف من نظام الخبرة الخاص بالاستخلاص فهو التقاط 
الخيرة كه الانيضافة بالضهور الات - آيا كافك ستوى فك الخيرةه- خلال 
عملية كتابة وإعداد المستخلص.ء أي أن الهدف هنا إنشاء التمامس بين الإنسان 
والآلة 08خ 12115811 11401111113 111181411 حيث يقسم الجهد الفكري والآلي 
4 كتابة المستخلص بين الوسيط الإنساني ونظام الخبرة المعتمد على الحاسب 
(2.239 ,1990 بلسقاء وعلت) 
الغ لبلب جيب رُم المعلومات 


التكشيف والاستخلاص الآني: أضواء من الانتاج الفكري الأجنبي خلال أربعين عاماً 
بعض النتائج والتوصيات: 

-١‏ بحوث التكشيف والاستخلاصص (أو التلخيصص أو التكشيف) الآلي تعتمد 
اليوم على فرق البحث. فالباحث سالتون مثلاً الذي كتب ف هذا المجال 
منذ الستينات بمفرده أو مع آخرين نراه يكتب مقالاته ضمن فريق بحث 
التسعينيات (15417/1457م) وقد أوردت الباحثة ب هذه الدراسة بعض 
إسهاماته القديمة والحديثة ذات الارتباط والصلة بالجوانب التي عالجتهاء 
أي أن فرق البحث أصبحت ذات أهمية بالغة 4# هذا المجال. 

؟- بحوث التكشيف والاستخلاصص ( أو التلخيصص أو التكثيف) الآلي تحتاج 
الى تخصيطات نقودة ظالى حاتي الخقصناص العلوفات متاك اتختصباض 
الحاسبات والاتصالات الإحصاء واللغويات المحسبة وعلم النفسء والمتخصصين 
التحليل اللغوي التركيبي. 5927180110 والدلالي 582/1811110 والمعجمي 
531041.آ... إلخ. 

؟- على الرغم من الإسهامات المتعددة الأصلية للباحشين خلال الأربعين سنة 
الماضية فما زالت هذه الجهود داخل المختبرات و طور البحوث التجريبية 
ولم تظهر إلى النطاق التشغيلي 00612100221 2 نظم حقيقية بعد ولعل 
ذلك يعود بالدرجة الأولى لعدم توفر البرامج التي تسمح للحاسب بفهم 
اللغة الطبيعية كما يفهم الإنسان. خاصة والحاسب الآلي لا يقوم بالأحكام 
القيمية التي يقوم بها الإنسان. 

:- هناك تجارب تمت على اللغة العربية 4# نظم التكشيف الآلي لاسترجاع 


المعلومات وهذه التجارب تبشر بإمكانية تطبيقها على نطاق واسع بالمستقبل 


اب ياف سس ١‏ 99يججججججججججججج 2ه 
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ومن والواجب على مراكز البحوث الجامعات القيام بمزيد من تلك التجارب 
آخذين 2# الاعتبار الخصائص المتميزة للغة العربية والبحوث التجريبية 
الكثيرة الواردة 4 هذه الدراسة. 

ه- هناك حاجة ماسة لتكوين فرق بحث 4# التخصصات المختلفة المشار 
اهبا اسييها لورانة الأكات الفقروى البونوبالة اضرف | العطبيفات الآلية 
للتكشيف والاستخلاص: والإفادة 4 ذلك من كثير من الدراسات الأجنبية 
التي أوردتها الباحثة وتتصل بلفات كثيرة إلى جانب الإنجليزية. انظر على 
سبيل المثال لا الحصر دراسة كوهين ( 1995 ,.,.ز,هعطه2 ) . 

1- لا بد أن تتضمن دراسات المعلومات والمكتبات بالأقسام الأكاديمية العربية 
دراسات متعددة الارتباطات /ا1111171:10150121.11412 لا سيما على مستوى 
الدراسات العليا ذلك لإعداد أجيال المستقبل القادرين على فهم ما يدور من 
تطتورات شيا رهنة .4 لجال كشلا مخ إكانية تطرت لف ال رامنات للقة 
العربية والإنتاج الفكري العربي. 
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الكشاف الاسلامي مصدرا للمعلومات عن العالم الاسلامي: دراسة تحليلية!*) 
د. هاشم فوحات سيد 

ملخص: 

دراسة تقويمية تهدف إلى التعرف إلى أهم خصائص الكشاف الإسلامي 
الذي يعد أهم أدوات الضبط الببليوجراخ للإنتاج الفكري الإسلاميء وقد انتهت 
الدراسة إلى أن هذا العلم يغطي الإنتاج الفكري الإسلامي المنشور خلال فترة زمنية 
تبدأ من عام متدام حص الآ غير أو عتطيعه جاءت بشهيرة لغويا وفيا .بيك 
يقتصر على حصر مقالات الدوريات والكتب المنشورة باللغات الغربية دون غيرها 
من اللغات. وقد بلغت حصيلة المواد التي حصرها خلال الفترة من ١51/0-1١95175‏ 
نحوة؟”١٠‏ مقالةو١غ:0١‏ كقاباء وتو ودركة اكثمان ضيرم شدي#وفقكل مهنا 
كان ينبغي له أن يحصره.؛ وقد كانت له بعض التوجهات فيما يتم حصره كأن يميل 
إلى حصر الكتب أكثر من مقالات الدوريات: كما أنه يميل إلى حصر الإنتاج المتصل 
بالجوانب التاريخية والاقتصادية والسياسة للعالم الإسلامي أكثر من غيرها من 
الموضوعات الأخرى. 
-١‏ تمهيد: 

إذا كان معيار التقدم بين الدول يقاس قديما بمدى غنى هذه الدول أو فقرها أو 
بمدى توافر مواردها المالية, وإذا كان السلاح العسكرىء هو المعيار لمدى قوة الدول 


(34) مجلة المكتبات والمعلومات العربية. - س ١7.ع"‏ (ربيع الآخر ١57١ه/‏ يوليو ١٠٠7م).‏ - ص”7١1575-7.‏ 
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هاشم فرحات سيد 
وضعفهاء فإن هذه المعايير تغيرت الآن؛ وبدأ # الأفق معيار أهم وأخطر. آلا وهو 
المعلومات: وأصبح توافرها ودعم مقومات استثمارها هو المعيار الحقيقي الذي يميز 
دين الدوق الققيرة والفنية. 

وقد بدأت الدول الحريصة على الأخذ بأسباب التقدم # شتى مجالاته ف اتخاذ 
التدابير الكفيلة بذلك - أي بتوفير المعلومات ودعم مقومات استثمارها - وجاء 
بالتالي دعم نظم الضبط الببليوجراكخ لإنتاجها الفكري # طليعة هذه التدابير, 
حيث حرصت هذه الدول على توفير أدوات الضبط وأن تضع المعايير اللازمة 
لإعدادها وتهيكة سبل نشرها وتوصيلها إلى المستفيد سواء 4 شكلها التقليدي أو 
لتيب إلى شيو ذلك هن تابي ذلك بانظم إيمانا مزهنا باهمية الدلوناك كلاج 
حيوي لا يستهان به. 

و ظل ما يعرف الآن بالنظام العالمي الجديد؛ الذي يوصف بعصر التكتلات, 
أليس من الأحرى بالأمة الإسلامية أن تعيد حساباتهاء وأن تعمل على استثمار ما 
يتوافر لها من معلومات؟ ولكن كيف لها أن تحقق ذلك دون أن توفر مقومات هذا 
الاستثمار وآلياته5؟ لاشك أن مقومات الاستثمار متعددة ومترابطة: وإذا قدر لنا أن 
نحددها فإن الضبط الببليوجرال لهذا الإنتاج يأتي - بلاشك- 4# مقدمتهاء وهنا 
يثور التساؤل عن واقع هذا النشاط وعن الجهود التي بذلت 4# سياقه لحصر الإنتاج 
الفكري الإسلامي والتعريف به؟ ولكن قبل الإجابة عن هذا التساؤل يثور تساؤل مهم 
حول المقصود بالإنتاج الفكري الإسلامي. فهل هو الإنتاج الذي يتناول الإسلام5: أم 
الإنتاج الذي كتبه مؤلفون مسلمون؟ أم ما نشر كذ الدول الإسلامية5.... أم غير 
ذلك من وجهات نظر. 


5 سسببببيبيبيبيبيببب ببججججججججججججججججججججججججججججييبعببنعب هم امهلو ال 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
تعريفه للإنتاج الفكري الوطني لدولة ماء يحدد أحد علماء المعلومات عناصر 
هذا الإنتاج #4 ثلاثة جوانب أساسية: يتمثل أولها فيما ينشر داخل حدود هذه الدولة 
سواء ألفه أبناء الدولة أم غيرهم. ويتمثل ثانيها فيما ينشره أبناء هذه الدولة خارج 
حدودهاء أما ثالثها فيتمثل فيما يكتب عن هذه الدولة كموضوع.ء سواء كتبه أبناء 
الدولة أو غيرهم» ونشر داخل الدولة أو خارجهاء المهم أن يجعل من الدولة موضوعا 
له 
وإذا كان التعريف السابق ينطبق 2# أضيق معانيه على الإنتاج لدولة واحدة: 
فإنه يمكن أن يسحب - 2# أوسع معانيه - على الإنتاج الفكري لمجموعة من الدولة 
تجمعها علاقة معينة؛ قد تكون علاقة جوار أو اشتراك مصالح سياسية أو اقتصادية, 
أو وحدة دين أولغة... إلخ. 
وقياسا على ذلف:ويكم رابظة الذي الأسلامي الع يريظ: بين الذؤل التي 
التعريف السابق يمكن أن ينسحب على الإنتاج الفكري للدول الإسلامية كافة؛ ليشكل 
ما يمكن أن تتفق على تسميته اصطلا حا «بالإنتاج الفكرى الإسلامى». بحيث يتألف 
من ثلاثة عناصر على النحو التالي: ما ينشر داخل حدود جميع الدول الإسلامية, 
وما ينشره أبناء الدول الإسلامية خارج حدود مواطنهم الأصلية؛ ثم ما يكتب 
عن العالم الإسلامي من جميع جوانبه؛ الدينية منها أو الاجتماعية أو الثقافية أو 
السياسية والاقتصادية: أو غيرها هخ الجوائب التى تتصل تماضى الأمة الإسلامية 
أو حاضرها أو مستقبلها. 


أما عن الجهود التي بذلت ْ سبيل حصر هذا الإنتاج والتعريف به بهذا المفهوم 


تنظيم المعلومات ٠ ٠‏ ب يي |88 


هاشم فرحات سيد 


الواسع؛ فهي جهود قليلة ومتفرقة؛ وقد جاءت مضطربة وبمبادرات شخصية دون 
تخطيط مؤسسي يرعاها ويدعم استمرارهاء وحتى تلك الجهود الشخصية لم 
يتولها مسلمون؛ بل اضطلع بمهام إعدادها بعض المستشرقين. وتعد الأعمال التالية 
من أهم تلك الجهود. وسوف نعرض لها بإيجاد شديد حسب تسلسلها التاريخي 2 
الفقرات التالي: 


١‏ - نشر شئورر 506112111160 خلال الفترة من 1801-11/51ه١١١181م‏ ببليوجرافية 


باللفة اللاتينية بعنوان: «ه13512ى 2عع815110]5)»: وهى عبارة عن حصر 


للمؤلفات العربية التي طبعت 2# أوربا # الفترة من 00٠6١-١١141م.‏ 


4-7 عام ١181م‏ أصدر زينكر 1.1.260165 ببليوجرافية أخرى بعنوان 


1195 مع6 28161101 وقد أراد الجامع أن يحصر ع هذه الببليوجرافية 
عام ١‏ امء بصرف النظر عن مؤلفى الكتب المنشورة. 


-2 عام مرا أصضد و لوؤسيان شيرمان 501611032 ..[آ ث برلين دورية سنوية 


باسم 16طم810110512 عا0116]21150 يسعى من خلال إلى حصر كل ما نشر 
من كتب وببليوجرافيات وكشافات ودوريات # مجال الدراسات الإسلامية 


بصرف النظر عن لغتها ومكان صدورها. 


غ- 4 عام 1147 حاول فيكتور شوفان 0110112 .17 أن يسد الفجوة الفاصلة بين 


عمل شنورر ودورية شيرمان - اللذين سبقت الإشارة إليهما - فأصدر كتابه: 
5ن د5عطوتث 2115 12115ع] ناه دعطدكخ دعوئء0107) دعل عتطتومع 81110 


5 1810 عل عمدعناع تان عممتتنائ,.] وصقل تليغطي كل ما طبع 2 أوربا 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
عن العرب والإسلام والمسلمين خلال الفترة بين ٠--1880م‏ وقد نشرهذا 
ا ا 0 
ما صدر فقد اقتصر هذا العمل على ما نشر # أوربا المسيحية فقط. 

-خ عام 1517 أصدر الإيطالي جبرائيلي ذاءنه:62 .6 كتابه ذل ء1هناهة31 
115248 وهذا العمل عبارة عن محاولة لحصر ما كتب 
عن الإسلام من كتب ومقالات باللغات الإنجليزية والفرنسية والإيطالية منذ 
ظهور الطباعة حتى عام 1517ه!"72. 

4-7 عام 1508 أصدر المستشرق الإنجليزي بيرسون 1.10.562:02 الكشاف 
الإسلامي 15131215 1206 - موضوع اهتمامنا 4 هذه الدراسة. 

'-بدآأت المؤسسة الإسلامية 1*0112021]100 عنسصة151 - التي تتخذ من مقاطعة 
ليستر بإنجلترا مقراً لها- منذ عام ١154م‏ 4# إصدار 1770214 ستنلدن]/1 1:6" 
2116177 80016 وهي عبارة عن دورة ربع سنوية تسعى إلى التعريف بالكتب 
التي نشرت على مستوى العالم وتتناول الإسلام والمسلمين: وعادة ما تأتى 
هذا التعريفات يق أرينة أقماط» يككل كل منها قسها مسغلة. أريها بي شك 
عروضن نقدية مطولة كتبها متخصصون ومهتمون بهذه القضاياء وثانيها 
عبارة عن مراجعة علمية 410116 11691617 وثالثها خفي شكل ببليوجرافيات 
مختارة حول قضايا اسلامية؛ وآخرها عبارة عن قوائم بالكتب التي نشرت 
حديثاً ووصلت إلى المؤسسة. 

4- مع بداية المجلد العاشر الذي صدر كي عام 1584 م: بدأت المجلة السابقة 


نفسها تنشر فلعقا تقذ لها بعنوان: ع11تكه1ع]1.آ عنمتح 151 01 زعل0م1] وهو 


ل ايا 72ح 


هاشم فرحات سيد 
بمثابة كشاف بالإنتاج الفكري المنشور على مستوى العالم حول الإسلام 
والمسلمين: ووجه الاختلاف بين هذا الملحق والدورية الأصلية أن هذا الكشاف 
يكتفي بتقديم البيانات الببليوجرافية المجردة لما نشرء بصرف النظر عن 
شكل هذ ] الإنتانى سواع كان كايا أومغالة اويا فا مؤتمر. 
ومما تجدر الإشارة إليه أن جمع الأعمال الخمسة الأولى السابقة قد توقفت, 
ولم يعد لها سوى قيمتها التاريخية؛ ولا تزال الأعمال الثلاثة الأخيرة تؤدي دورها ب 
هذا الصدد. 
-١‏ مشكلة الدراسة: 
لاعتبارات كثيرة تتصل بسادس الأعمال السابقة - الكشاف الإسلامي- كاتساع 
مجال تغطيته؛ وامتداد فترة عطائه لفترة زمنية راجعة غير قصيرة: واستمرار 
إمسدازة يشكل عازية الوقت الحاتي: وغوه فلن الأمتمر ا صتفياا هذا تهنا 
عن طبيعة الجهة التي ترعاه». وهوية القائمين على إعداده: ناهيك عن شهرته بين 
امسناظة اللباسكيق ماف كفنا لين العمل تيكون موضرها تدر امفنا: 
ومن وجه النظر الببليوجرافية فإن هذا العمل - وغيره من الأعمال 
الببليوجرافية - لا يمكن أن تتحدد قيمته الحقيقية بوجوده من عدمه؛ وإنما الذي 
يحدد قيمته؛ ويدعم وجوده؛ ويميزه عن غيره من الأعمال الببليوجرافية الآخرى, 
هوقدرته على اكتساب أعلى درجات الثقة 4# الاعتماد عليه من جانب المستفيدين: 
ولن تتأتى هذه الثقة إلا إذا توافرت لهذا العمل عدة شروط أو خصائص يمكن 
إجمالها 4 النقاط الأربعة التالية: مدى التزامه بحصر الإنتاج الفكري # إطار 
الحدود الموضوعية والجغرافية والزمنية واللغوية والنوعية التي اختطها لنفسه. ثم 


»)لل يتم المعلومات 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
قدرته على تقديم الصورة الحقيقية والدقيقة لواقع المفردات التي يحصرهاء أو 
بعبارة أخرى درجة اكتمال حصر هذا العمل للمفردات التي نشرت خلال الفترة 
المي يقط هاا سنة ا فدلا هو وقة البيانات الفنن يشرمي] عن قلف اللقردالت ثم 
مدى سرعة إعلامه عن المفردات الجديدة التي ينبغي للمستفيدين أن يحاطوا بها 
علما :ذلك لأن البالضةة اللاى رفرية إلى امعخدام مال هله الأغمال هاكةما يفترضن 
متذى] آنهالصااكة فم اعد تروياقاك ونا على هنذا الافتراص ركحد قزاره 
بالبدوه بعت الذئ يظمع أن يكون حديد ا قابابه أومكبلا تسمل سايق :فإ صدق 
العمل الببليوج راك وقدم الصورة المنشورة للإنتاج الفكرى السابق جاء بحثه © 
السياق الحقيقي لما سيقة ين أفوال, منتطلها مخ أريكن سرلنة :كاجاة به ما نحقه: 
مخزانظ] فا مسهواهء آما إن الخشق العمل البرانومر ا عا يانقل هه الور تقال 
ديعا هاحقالات الكراروالاجكراز يلا شك واروة- إن لم تكن مؤكدة: 

4 إطار الطرح السابق تبدو الحاجة واضحة وماحة إلى التقييم العلمي الدقيق 
لإمكانات الكشاف الإسلامي الذي تنعكمس على صفحاته صورة الإنتاج الفكري 
الإسلامي بكامل خصائصها وسماتها؛ وذلك بهدف استكشاف حقيقته وتحديد 
إمكاناته الفعلية. 

والؤيد هخ التحديد يكن يلورة مشكلة الزوائنة التجالية ه التساؤلات الكالية: 

١‏ - ما موقع الكشاف الإسلامي بين غيره من الأعمال الببليوجرافية التي تهتم 

بضبط الإنتاج الفكري الإسلامي؟ 

؟- هل يغطى الكشاف الإنتاج الفكري الإسلامي بأبعاده الثلاثة الأساسية التي 

اصطلحنا على أنها تشكل بنية هذا الإنتاج وتحدد هويته5 وما أبعاد تغطيته 


ف لات 909 


هاشم فرحات سيد 
لهذا الإنشاج ا إطان النخدود الكوضوعية. والجقرافية: واللقوية والزمنية: 
والنوعية التي تحدد بها؟ 
*- ما مدى السرعة أو الفورية التي يكفلها هذا العمل للمستفيد للتعرف إلى ما 
صدر من إنتاج فكري جديد 4 إطار حدود التغطية التي اختطها لنفسه؟ 
؛- هل تعكس طريقة تنظيم هذا العمل للإنتاج الفكري الذي يحصره واقع هذا الإنتاج 
وما فسور اشع وعاروف السائه الابنالام ره عطق مادفهها اليل خطييا 
وظيفيا يكقال للباحث مبرعة اللصيول على المتلومات اللطلوية والوضول إليهاة 
فد فسا ندى اكسال حصت هنذا الفجل للؤشاح الفكري التو نشو يخال حدود 
التغطية؟ 
؟- أهداف الدراسة: 
ل إطار الطرح السابق لمشكلة الدراسة وتساولاتها يمكن تحديد أهدافها ب 
التماطل الخانية: 
-١‏ التعريف بالمحاولات التي اهتمت بحصر الإنتاج الفكري الإسلامي والتعريف 
به وتحديد موقع الكشاف الإسلامي بينها. 
"- التعرف إلى حدود التغطية الموضوعية والجغرافية واللغوية والزمنية والنوعيية 
التي يلتزم بها هذا العمل. 
؟- التعرف إلى مدى السرعة التي يكفلها هذا العمل 2# الإعلام بالإنتاج الفكرى 
الإسلامي: 
4- التعرف إلى طريقة تنظيم هذا العمل لما يتم حصره من إنتاج: والسبل التي 
يضعها لكي يكفل للمستفيد الطريقة المثلى للوصول للمعلومات المطلوية. 
٠-4‏ يجيي بلي ل ا ول 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 


4< الفسرك إلى ورحة اعمال مخطية هذا اتعمل للؤتفاع الفكرى المتشوو خلال 
حدود التغطية التى رسمها لنفسه وتقيد بها. 


+:- أهمية الدراسة: 

تستمد هذه الدراسة أهميتها من أهمية الكشاف الإسلامي نفسه؛ ولها ب هذا 
الصدد جانبان مهمان: فإذا كان هذا العمل يعد المرآة التي تنعكس على صفحتها 
صورة الإنتاج الفكري الإسلامي وخصائصه. حتى على الأقل من وجهة نظر 
الباحفين اتقريكين الذيخ نتمدون عليه مادا أسابيا فادزابعاتهم وبسركهة 
للإنتاج الفكريء فإن ما ستسفر عنه الدراسة من نتائج حول إمكانات هذا العمل 
وخاصة ما يتصل منها بدرجة اكتمال تغطيته؛ سوف تحدد لهؤلاء الباحثين درجة 
الثقة فيه وحدود اعتمادهم عليه وهل يكفيهم هذا العمل مؤونة الرجوع إلى أعمال 
ببليوجرافية أخرىء أم عليهم أن يطرقوا أبواب تلك الأعمال الأخرى بهدف استكمال 
بحوثهم للإنتاج الفكري سواء 4 شكلها الراجع آم الجاري. هذا من ناحية أولى. 

و ظل ثورة تقنيات المعلومات التى نعيشها الآن وما يصحبها من تحول مطرد 
عن التختر التقليدي معظم الأعبال الببلوجراضة والاتجاء إلى نشرها إلكتروتيا 
وتحميلها على وسائط غير تقليدية؛ والتسارع المحموم الذي تشهده المكتبات لاقتناء 
هذه الأشكال غير التقليدية: يبرز الجانب الثاني لأهمية هذه الدراسة. حيث يمكن 
ااسشيرطنه من تاك عدون اانا قيي] شكلد الب راض الناوفات الس 
تحرص على اقتناء هذا العمل: 4 اتخاذ قرارها بشأن اقتناء هذا العمل والحصول 
عليه سواء 4# شكله المطبوع أو الإلكتروني. 

ولعل هذا ما يبرر تأكيد علماء المعلومات على أن اكتمال التفطية يعد أحد المعايير 
الأساسية التي ينبغي أن توضع 2# الاعتبار عند اختيار الأعمال الببليوجرافية واقتنائها 


77س سيب 


هاشم فرحات سيد 
واستخد امها”"؛ كما أنه كان من أهم الجوانب التي اهتم بها باحثون آخرون # دراساتهم 
لبعضن الأعمال الببليوجرافية وغيرها من خدمات التكشيف والاستخلاص من أمثال: 
مارتن وسليتر 513161 لانجاطة]/11* ؛ ومارتن لاجمو ]01 وبورن مس18" لكل 
وبريتن 7813135" على الصعيد الخارجي: حسام الدين!"2, 7" , فرحان",0" 
على الصعيد العربي. 
5- مراجعة الإنتاج الفكري: 

حظي الإنتاج الفكري الإسلامي بمفهومه الواسع الذي أشرنا إليه ‏ صدر 
هذه الدراسة؛ باهتمام ملحوظ - إلى حد ما- من قبل بعضن الباحثين؛ غير أن 
اهتماماتهم وتوجهاتهم جاءت متفاوتة ة هذا الصددء فمنهم من ركز على دراسة 
الخصائصى البنيانية لهذا الإنتاج؛ مثل طاهر 136:11 7" ''؛ ومنهم من اهتم 
بقضية الضبط الببليوجراخ لهذا الإنتاج؛ أمثال: بيرسون 2500وء!"'. وهاشمي 
نمصطوة0181*'' ؛ وأنور تهبحصث”"''؛ وأبو النور(”". 

وقد وقفت دراستا كل من بيرسون وهاشمي عند حدود تشخيص هذه المشكلة 
وتجسيد خطرهاء وأهمية اتخاذ مواقف إيجابية 4 سبيل حلها دون طرح آليات هذه 
الحلول: # حين اهتمت دراستا أنور وأبو النور بالآليات؛ حيث يطرح كل منهما من 
خلال دراسته خطة عملية محكمة إلى حد كبير - يمكن إذا ما أمكن تنفيذها - أن 
يتم حصر هذا الإنتاج والتعريف به. 

وبالرغم من أن الكشاف الإسلامي يمكن أن تعده أحد الجهود المشكورة 4 سبيل 
علاج هذه القضية: إلا أنه لم يحظ بأي اهتمام من قبل هذه الدراسات أو غيرها 


من الدراسات التي تقترب من اهتمامهاء وحتى على المستوى الفردي لم يحظ هذا 


ل ل سس ييح يم 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
العمل- كغيره من الأعمال الببليوجرافية التي قد قل هنه ميك تيوزابة سنتعلة 
تكشف عن إمكاناته وتضعه # موضعه الصحيح.؛ ولم يكن حسبه إلا دراستين لكل 
من الحلوجي وستار وزميله. وذلك 4 سياق دراستهما لأعمال مرجعية أخرىء هذا 
بالإضافة إلى مراجعتين نقديتين لاثنين ممن ارتبطوا بهذا العمل على المستوى 
التنفيذي. 
خفي سياق اهتمامه بدراسة جهود المستشرقين 4# مجال التكشيف الإسلامي. 
تناول الحلوجي خمسة من الأعمال التكشيفية التي أنتجها بعض هؤلاء المستشرقين, 
اثنان منها اهتما بتكشيف آي الذكر الحكم, واثثان آخران اهتما بالحديث النبوي 
الشريفء أما خامس هذه الأعمال فهو الكشاف الإسلامي موضع اهتمامنا ف هذا 
الدراسة؛ وقد تركز اهتمام الباحث # هذه الدراسة'''' على التعريف بهذه الأعمال 
وتحديد فيمتها المرجعية للباحث العربيء مع إبداء بعضي الملا حظات النقدية على 
ما التصق بها من إيجابيات وسلبيات: ومن أهم ما يؤخذ على هذه الدراسة أنها لم 
تتعرض لقياس درجة اكتمال تغطية الكشاف الإسلامي. 
أما دراسة ستار وزميله نه0مطقطاعظ]1 5.111 220 5314131 ...4 فتعد الدراسة الوحيدة 
المباشرة لموضوع دراستنا هذه؛ حيث اهتمت بالتعرف إلى مدى تغطية أربع من 
خدمات التكشيف العالمية للإنتاج الفكري الإسلامي: وهذه الخدمات هي: كشاف 
الاستشهادات المرجعية 2 العلوم الاجتماعية 2زع1]20 12100) ودععمعكء5 250121 
وكشاف العلوم الاجتماعية :1206 561605 500121: وكشاف الإنسانيات 12011165ن11 
1206 والكشاف الإسلامي ناء نطق | عرعلم2""11. وقد تحددت الدراسة بالتعرف 
إلى مدى تغطية هذه الخدمات للإنتاج الفكري المنشور.# مقالات الدوريات: وأعمال 
المؤتمراتء والتقارير وي ثلاثة مجالات موضوعية فقط هي: الدراسات الإقليمية, 
تنظيم المعلومات ل ا واي 


هاشم فرحات سيد 
والاقتتصادء وعلوم الدينء وذلك من خلال تحليلهما لثلاثمائة مفردة وردت 
كاستشهادات مرجعية 4 بعض المقالات التي نشرت # ثلاث دوريات. 

وقد انتهت هذه الدراسة إلى بعض النتائج الهامة من: أهمها ضعف درجة تغطية 
هذه الخدمات للإنتاج الفكري الإسلامي بشكل عام؛ أما فيما يتصل بالكشاف 
الإسلامي فقد أظهرت أنه لا يغطي إلا نحوه, 74 فقط من مجموع الإنتاج الفكري, 
وأنه يميل إلى تغطية مقالات الدوريات أكثر من غيرها من الأشكال الأخرى؛ حيث 
وصلت تغطيته لها إلى نحو/, 7١‏ 4# حين وصلت إلى نحو ٠١‏ للتقارير. 7 لأعمال 
المؤتمرات. أما من حيث التغطية الموضوعية فقّد تبين من الدراسة كذلك أن الكشاف 
يميل إلى تغطية الموضوعات الدينية أكثر من المجالات الأخرىء, حيث بلغت درجة 
تغطيته لهذا المجال نحو1"7/؛ 4# حين وصلت إلى نحو 556 للدراسات الإقليمية: 
وإلى نحو ١5‏ للمجالات الاقتصادية. كما أنه يميل من حيث التغطية الجغرافية إلى 
تغطية الإنتاج الفكري المنشور 2# الدول الإسلامية أكثر من تغطيته للإنتاج المنشور 
4 الدول غير الإسلامية؛ حيث وصلت التغطية 2# الأولى إلى نحو 455,7 4 حين 
وصلت :ف الثانية الى شعو ا 

وك مراجعة نقدية ساخنة بعنوان «أغول الكشاف الإسلامي :ءله] 01 عمصتاععل ع1' 
95 شن قولفانج بيهن مداع 18 - أحد المستشرقين الألمان - فجوها 
فى العاف الإمناااسي وكاهنة 2 الإسبد ازاك ال يدا يعررها بوريس 066 غلنا 
لبيرسون'"''. ويسجل بيهن بعض ملا حظاته على الجوانب السلبية التي ارتبطت بهذا 
العمل والتي من أهمها ضعف التغطية؛ حيث تبين له من خلال مضاهاته لعينة مأخوذة 


من إحدى الببليوجرافيات التي أعدها فؤاد سيزكين للإنتاج الفكري الإسلامي المنشور 


ا يبب صٍٍٍِِِِِيِي!يي_يل سكي أ اب أو أل 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
باللغة الألمانية عن أفغانستان بمحتويات الكشافء أن الكشاف لا يغطي إلا نحو ١‏ 
مماجاءخ تلك الببليوجرافية: كما يؤكد كذلك على أنه لا يغطي إلا نحو 5٠‏ من 
المواد التي نشرت عن هذا الموضوع السابق نفسه وتضمنها فهرس مكتبة الكونجرس. 
ومع ذلك لا ينكر بيهن ارتفاع درجة تغطيته 2# الفترات الأخيرة؛ وبالتحديد بعد آخر 
إمباواسه التراكمية للقكرة سخ 16-143 اه اوزيما كانت هذه التقائع ذانها كوي 
لبيهن للشروع ش إعداد ملحقين مكملين للكشاف سوف نشير إليهما ثِ سياق فقرة 
لاحقة - (الفقرة /ا/؟). 
ووالطلبع لعرطاق هلاه الانقنا قات الل أيذااها ترون ترحيا من محررض الكفناك 
فرد جوفري روبر 0.1061 المحرر الرئيسي الحالي للكشاف الإسلامي - 2# 
مراجعة أخرى ساخنة يفند فيها بعض ملا حظات فولفانج بيهن؛ وإن كان لا ينكر 
فيها عدم اكتمال تغطية الكشاف!'". 
مكنم أقسم الدرانيات الذى اتكاك من فيه الحيل نوضوفا لاقصا مها ومدق 
الواضح أنها قليلة إذا ما قورنت بقيمة هذا العملء وبالمكانة التي يحتلها على خريطة 
الأعمال الببليوجرافية بشكل عام؛ والأعمال التي تهتم بالإنتاج الفكري الإسلامي 
بسكل بخاص ومن هنا تأت ورانبسا هذه اتلس مؤيد اافن التسوم هلان هذا السدل: 
وتبين بعض خصائصه. وما يحيط به من سلبيات وإيجابيات. مستفيدة مما كشفت 


عنه تلك الدراسات ومما انتهت اليه من نتائج. 
5 المنهح والإجراءات البحثية: 


ك/ المتهج: 
قرخت طبيعة الدراسة الحالية: اكخاذ وشيم الأداع أوفشييم القعالية»متهجا 


تنظيم المعلومات سسسب و 


هاشم فرحات سيد 

أنعاهيا لوالو ةلف 5ه كقيه النك يدك ورين تداوالة وعلك اسم عرضيفية قبانن حوانت 
النجاح والفشل 2# أداء الآدوات التي يتم تقييمهاء وتحديد إمكاناتها الفعلية. 

"/ الاجراءات البحثيك: 


يسعى الباحث من خلال كل منهما الى تحقيق غرة يق مجموعة من أهداف الدراسة؛ وجاءت 
المرحلتان على التجو التاتي: 
اللرحدة الأرتي: وهى الض يكم من خلاقيا قمنيق الأمدات التدترية للدواية 


(الأهداف الأربعة الأولى)؛ وتمثلت هذه المرحلة 4 الفحصن البيليوجراك الدقيق 
لجميع إصدارات الكشاف الإسلامي بجميع حلقاته؛ والتعرف على مجال تغطيته 
بأبعاده الموضوعية والجغرافية واللغوية والزمنية والنوعية؛ ثم التعرف إلى الطريقة 
التي يتبعها العمل # تنظيم ما يتم حصره 2# كل إصدارة. 

المرحلة الثانية : ويتم من خلالها د تحقيق الهدف الثاني للدراسة وهوقياس درجة 
اكتمال الحصر؛ وقد استلزم ذلك تحديد الطرق المناسبة التي يتم بها القياس؛ ثم 
سدم الا الظيابى تشيها رتحفيها نونك عض نوتف احنة لاطا الذكرض المقصل 
بهذه القضية؛ وثبت لنا أن هناك ثلاث طرق أساسية معتمدة 4 هذا الصدد هي: 
طريقة البيليوجرافية 116]00 '13م8101108173 116 . وطريقة السمات الموضوعية 
علقمنم اع زطنة عط 2"02*0: وطريقة تقدير برادفورد /35.آ 81204010,5!"" . 

وبطبيعة الحال أن تكون لكل طريقة من هذه الطرق ضوابط محددة لتطبيقهاء 
سواء ضوابط تتصل بتوفير البيانات الدقيقة اللازمة للتطبيق:ء أو ضوابط دقة 
إجراءات التطبيق نفسهاء ويترتب على مدى توافر هذه الضوابط استخدام أي من 
هذه الطرق والدقة 4 ما تسفر عنه من نتائج. 


ول دكب طلسي ف ل ااا 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
فالطويضة الأزاق تعن أبنانبا على القيام باالسافداة -اكامتة أ اشرية- 
بين المفردات التي يحصرها العمل الببليوج راي موضع التقييم والمفردات التي 
تحصرها إحدى القوائم المعيارية التي تتفق 4 مجال تغطيتها مع مجال تغطية هذا 
العمل ونظراً لعدم توافر مثل هذه القوائم المعيارية بالمعنى الدقيق للكلمة 4 معظم 
الأحيان:ضمادة ما يقوم كل بانهخ بإعداد مظل هذه العاكمة التي سوف يتكذها مميارا 
للمضاهاة: ولضمان نجاح هذه القائمة 4 تمثيل الإنتاج الفكري المفترض تغطيته 
من جانب العمل موضع التقييم» عادة ما يلجا الباحث إما إلى انتقاء بعض المفردات 
الصالحة 5ماع]1 أمة17اء1 من قوائم سابقة:؛ أوفهارسس مكتبات أو أية أعمال 
ببليوجرافية أخرىء أو تجميع عينة من المقالات المنشورة بالدوريات الملتخصصة أو 
المراجعات العلمية ثم اتخاذ الإشارات الببليوجرافية الواردة فيها على أنها مفردات 
مالس بكرن هذه القاكنقيرو اهيا نا الجا الياعية ان سلاية ا روي مسا 
أما الطريقة الثانية فتتمثل # تكوين مجموعة من الاستفسارات الموضوعية 
المتصلة بالمجال الموضوعي للعمل الببليوجرات موضع التقييم» ثم البحث والتثبت 
مرخ مندى كواظر الوكاكق اللقصيلة يهذه الاستفسازات-ظ هذا العمل. 
وتعتمد الطريقة الثالثة على تطبيق أحد أساليب القياسات الببليوجرافية المقنئة 
والمعروف «بقانون برادفورد للتشتت» # صيغته البيانية؛ ويثمر تطبيق هذا الأسلوب 
عن تقدير دقيق لما كان ينبغي للعمل الببليوجراك أن يغطيه؛ أي عدد المفردات التي 
كان على العمل أن يحصرها.ء ثم تتم المقارنة بين هذا العدد التقديري والعدد الفعلي 
الذي حصره العمل؛ ومن ثم الخروج بنسبة مئوية لدرجة التغطية. 
وبحكم طبيعة الدراسة الحالية؛ وظروف إعدادهاء وما ثبت للباحث ف 


و #7 ب بحبح ف 


هاشم فرحات سيد 
دراسات سابقة!*"'؛ وما أكده باحث آخرا*'' من دقة نتائج الطريقة الأولى وارتفاع 
معدلات الثقة فيما تثمر عنه من نتائج مقارنة بالطريقتين الأخريين فقد لجأنا إلى 
استخدامها؛ وهي إعداد قائمة ببليوجرافية معيارية لمضاهاتها بالكشاف الإسلامي 
والخروج منها بالنتائج المطلوبة. 

ومما تجدر الإشارة إليه أنه لعدم توافر هذه الببليوجرافية المعيارية فقد قمنا 
بإعدادها وافترضنا أنها معيارية وصالحة لهذا الغرض. ونعرض 4# الفقرات التالية 
الاك مفاصر أسائجة خصيل جيه القاتفه بحي ترف آرلا بمخناور ديعا ثم 
باهم خضاكضهاء ولخير ا بالاجراداك اللسبة ته قطبيكها ومتسيل تتاقج التطبيق: 
5 مصادر تتجميع القائمة: 

افش انق عصير هقوواك الشاكية اللعيارية على المصسادو الغالية موؤعة هلين 
الفكفين الثاتيين؛ 

أ) تحليل الاستشهادات المرجعية الواردة # المقالات المنشورة 4# أعداد عامي 
1996م من الدوريات التالية: 

١-مجلة‏ جامعة الملك عبدالعزيز!"". 

؟- حولية أبحاث دائرة الآخار"'" . 

؟- مجلة جامعة الملك سعود؛ أقسام: الآداب: واللفات؛ والتربية: والعلوم 

الإدارية!"”) 

ب) تحليل محتويات الببليوجرافيات التالية: 


١-قائمة‏ ببليوجرافية بالمنشورات الأجنبية المتعلقة بالمغرب الفزي 7 


ل ل ل سح تظيم اللومات 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
”- وعع مث .لل 1/1102 لإا /5)010165 عنصة!؟1 : وهي قائمة مختارة بأهم 
الدراسات الإسلامية الصادرة باللغة الإنجليزية خلال الثمانينات!*). 
؟-2ع5350 21200015 نز /لإطمقمعه1اطزظ أءماءد ى :[ز112 116 وهي قائمة 
تحصر أهم الأعمال التي نشرت بالإنجليزية عن الحج*". 
غ-1لك تقأصند/ة .21 لإا /صنة)ة81 صا 3115115 : وهي قائمة تتضمن الكتابات 
الإنجليزية التي تتناول قضايا المسلمين 2# إنجلترا '". 
ه-لعلاععع ]1 80016 : وهوأحد الأبواب الثابتة 2 مجلة: 8001 1170110 سنتاوت/1 
17 ويتم من خلاله رصد لأهم الكتب الصادرة على مستوى العالم 
وتتناول قضايا تتصل بالإسلام والعالم الإسلامي!"". 
5 ضوابط اختيار مغردات القائمة المعيارية: 
بعد تحديد المصادر والحصول عليها تم الاختيار العشوائي لمفردات القائمة؛ 
سواء وردت كاستشهادات مرجعية 2# المقالات المنشورة بالدوريات التي أشرنا إليها 
أو كمفردات تم حصرها من قبل الببليوجرافيات التي تم اختيارها. وحرصاً على أن 
تكون مفردات القائمة ممثلة ومتوافقة مع مجال تغطية الكشاف بعناصره الخمسة 
راعينا المعايير التالية عند اختيارها: 
-١‏ أن يكون مجالها الموضوعي يتناسب والتغطية الموضوعية للكشاف. وهي عادة 
جميع الموضوعات عدا العلوم والتكنولوجياء والموضوعات التي تتناول قضايا 
لا ترتبط بالعالم الإسلامي. 


؟- أن تكون منشورة قبل عام 15/5م؛ حيث إن آخر الإصدارات المتوافرة لنا 


ناف + آ#آ#<#آت 77ب سس ةك 


هاشم فرحات سيد 
مق العشاا ف دان الققرة مو زر سوام كنا أن هناك كيرا يفا برام 
الإصدارات اللاحقة. 
"- أن تكون منشورة بإحدى اللغات الأوربية التي يقتصر الكشاف على تغطيتها. 
غ- أن تكون المفردات إما 4 شكل كتب أو كمقالات دوريات فقط. 
4/3 وصق مغردات القائمة: 

4 ضوء الضوابط السابقة تم تحديد المفردات التي وقع عليها الاختيار: ثم 
سجلت كل منها 4 بطاقة مستقلة بحيث تشمل هذه البطاقة البيانات الببليوجرافية 
اللازمة لتحقيق هوية العمل الذي تصفه. وقد تكونت القائمة المعيارية من أربعمائة 
مفردة موزعة على الكتب ومقالات الدوريات. 

وفيما يلي وصف لأهم خصائص مفردات القائمة المعيارية - انظر الجدول 
التالي رقم :)١(‏ 

أولاً: التوزيع النوعي: 

تضم العينة شكلين فقط من أشكال الإنتاج الفكري هما الكتب ومقالات 
الدوريات؛ ذلك باعتبارهما من أهم فتئات الإنتاج المألوف بالنسبة للباحثين ‏ قطاع 
العلوم الاجتماعية والإنسانيات: وهما كذلك من الفنّات التي يسهل تتبعها والتثبت 
من حصرهاء أضف إلى ذلك أنهما من أهم الفئّات التي حرص هذا العمل على 
حضرهساء وإن كان عضر الكنب قد جاع ستاهرا إلى متقصنف السيعينيات- عيا 


سيتبين لنا 4 فقرات لاحقة. وقد قصدنا أن تكون مفردات هاتين الفئتين متساوية 
من حيث العدد لسهولة المقارنة؛ فجاءت كل منهما 2 مائتي مفردة: اي بنسبة 7/0٠١‏ 
لكل منهما. 

البني يي سحسسسجحجحيجيبب يطل م المعلومات 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 

ثانيا: التوزيع اللغوي: 

تتوزع مفردات القائمة على ست لغات؛ غير أن المفردات المنشورة باللغة 
الإنجليزية كانت هي الغالبة؛ حيث بلغت نسبتها نحو 75 من المجموع الكلي لمفردات 
العينة تليها المفردات باللغة الفرنسية بنسبة نحو ؟١/:‏ ثم المفردات باللغات الألمانية 
والإيطالية والأسبانية والتي جمعت 2# فئّة واحدة لقلتها. حيث شكلت نحو 0 فقط 
من المجموع الكلي. 

ثالثاً: التوزيع الموضوعي: 

شعت المرتحة تسوس عات موظوط] امكل سيظه النترى الكمتاعي 
والإنسانيات: غير أن نسب تمثيل هذه الموضوعات جاءت متفاوتة؛ ومن الواضح أن 
خمسة منها تمثل نحو" من المجموع الكلي: وهي علوم الدين الإسلامي (511:/4/) : 
والسياسة :))١0,0(‏ والاقتصاد »))١5,7(‏ والتاريخ »))8,٠(‏ والأدب واللغفة 
(:7). أما الموضوعات الأخرى التي تمثلها القائمة فكانت على النحو التالي: 
علم النفس.ء والاجتماع, والأنثروبولوجياء والآثار والتراجم: والجغرافياء والقانون, 
والتربية والتعليم» والفنون: والمعارف العامة؛ وتاريخ العلوم, وجاءت كل منها بنسبة 
تقل عن 7,0 من المجموع الكلي. 

رابعاً: التوزيع الزمني: 

يلاحظ أن نحونصف مفردات القائمة نشرت خلال الفترة من ١941١-15/0م:‏ 
وأن 5" منها نشرت خلال الفترة من 19/0-19177م, ثم توزعت النسبة الباقية 


على الفترات الزمنية السابقة وبنسب تتراوح بين //. 


قات ببس ل--- يم 


هاشم فرحات سيد 

خامسا: التوزيع الجغفراك: 

تضوزع مغوداك العيتة من حينك أماكن نشرها على معظم ذول العالم تقريباً: 
ولتيسير عملية المقارنة ثم تقسيمها إلى فئتين أساسيتين. تضم الأولى المفردات 
التي نشرت # الدول الإسلامية؛ وتضم الثانية المفردات التي نشرت # الدول غير 
الإسلامية. 

ومن الواضح أن المفردات التي نشرت # الدول غير الإسلامية تشكل نحو ثلثي 
العينة (218:4)» وإن كانت ترتفع هذه النسبة لتصل إلى 5 , 7 بالنسبة للكتب؛ 
وذلك بالطبع راجع إلى ارتفاع عدد هذه الدول عن عدد الدول الإسلامية من ناحية: 


وإلى تسد مثاضة التشسر فاهذه التذول مخ ثاهية أخري :هذ ا سلا من ارشماع 


اللغات. 
0/5 إجراءات القياس: 

بعد الانتهاء من تكوين القائمة: أجريت المضاهاة بين هذه المفردات والكشاف؛ 
وقد تمثلت # البحث عن كل مفردة من هذه المفردات # الإصدارات المختلفة 
للكشافء مستعيئين 4 ذلك بالبحث عنها أولا بذ كشاف المؤلفين, ثم التحقق ثانيا 
من وجود بياناتها كاملة ْ مكانها الفعلي 4 صلب العمل نفسه.؛ ويتم بناءً على ذلك 
تسجيل نتيجة المضاهاة. اما بوجود هذه المفردة أو بعدم وجودهاء و2 النهاية تم 
إاحصاء عدد المفردات التى ثيت وجودها بالكشافء. وبالتالى حساب نسيتها إلى 
المجموع الكلى لمفردات القائمة. 


00٠5‏ ب ب_ب_ب_اببيببببب ب بِِِِِييبببلسدي | ع أو )أل 


الكشاف الإسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلاامي دراسة تحليلية 


الجدول رقم )١(‏ خصائص مفردات القائمة المعيارية 


التوزيع النوعي المجموع الكلي 
الخصائص مقالات الدوريات الكتب 3 
1 
ك اللا 1 لا 1 ع 
اللغة الإنجليزية ١6"‏ | هورالا | ه8١‏ | ه,؟ة لم5 | خىرثكلم 
التوزيع 
اللغة الفرنسية 5 0 ١١‏ و85 0 م١‏ 
اللغوى 
3 لغات أخرى7) 3 و4 | ع ” 0 0 
16 
التاريخ 15 4160 ١‏ حر و/ 
اا 
الاقتصاد *'” ١5,6]‏ | *” 0 ا 
5 
التوزيع السياسة 1١6‏ 7,60 / و 1 6 
1 
الموضوعى الإسلام 6: ين | رلا /ا١١‏ لض 
5 116 
الادب واللغة 1١7‏ 6و/ ١ ١‏ 6“ 
8 56 
موضوعات أخرى 0" | الا | ه,ه؟ | ١غ "1,٠ | ١1١1‏ 
١1186-15ام‏ 2724 6 ١7‏ )| نايا لوغ 
611 1- 1180م 01 1 /ْ١‏ ا سنا و 
التوزيع 
اام 5 ١6‏ 0 - 5 ” 
الزمتين 
0 1061م 50> ونا 2 - 30> د 
١116-11ام ٠‏ لك - - ٠١‏ 30> 
دول اسلامية الا 7 | م كز 500 
التوزيع . ,5 
دول غير اسلامية 69 | 05,60 | ٠١6‏ | هىلالا | غئ/» 3 
الجغفرا 
غير معروف ©) (٠٠‏ | ءوره | (٠١‏ | هرة | ؟؟ | ره 


(أ) تشمل اللغات: الألمانية. والأسبانية: والإيطالية: والإندونيسية. 

ر(ب) تشمل موضوعات: علم النفس» والاجتماع, والأنروبولوجياء والآثار, والتراجم, والجغرافياء والقانون» والتربية والتعليم, 
والفنون: والمعارف العامة وتاريخ العلوم. 

(ج) لم نستطع تحديد مكان نشر الكتاب أو الدورية لعدم توافر هذه البيانات وماك الوثائق المصدرية التي أخذت منها هذه 
المفردات أو .4 الكشاف نفسه. 


تنظيم المعلومات + ب ب ببس نو 


هاشم فرحات سيد 
-٠‏ محددات الدراسة: 

تجدر الإشارة إلى أن هناك جانبين لم تتمكن الدراسة الحالية من تغطيتهماء 
أولهما أن الدراسة لم تتمكن من قياس درجة تغطية الكشاف الإسلامي 2# الفترة 
التالية لعام 11/64١م»‏ وذلك لعدم توافر الملاحق التي تغطي هذه الفترة. سواء لعدم 
صدورها كما سيتضح ذلك خلال الفقرات التالية؛ أو لعدم توافرها بالمكتبات التي 
أتيح للباحث استخدامها. 

أما المحدد الثاني للدراسة فيتمثل 4 عدم اهتمام الباحث بقياس درجة تغطية 
الكشاف لأعمال المؤتمرات. وذلك راجع لعدم توافر أدوات الضبط الخاصة بهذه 
الفئة. وحتى الأدوات التي تعرف بالمؤتمرات التي عقدت ويدخل اهتمامها # إطار 
التغطية الموضوعية للكشاف الإسلامي. سواء على مستوى الدول الإسلامية أو غير 
الإسلامية. 
/- نانائج الدراسة ومناقشتها: 
الكشاف الاسلامي 4 سياق جهود المستشرقين : 

كان الإسلام - ولا يزال - الشغل الشاغل لجمهور المستشرقين: والعمود 
الفقري لدراساتهم واهتماماتهم؛ وقد تنوعت هذه الاهتمامات وتعددت - وكأنها 
كانت مخططة لدراسة الإسلام من جميع جوانبه؛ بل امتدت اهتماماتهم لدراسة 
العالم الإسلامي نفسه. 

فمن المستشرقين من اهتم بدراسة الإسلام عقيدة وشريعة؛ ومنهم من 
انصرف لدراسة القرآن الكريم والحديث النبوي الشريف باعتبارهما المصدرين 
الأساسيين للتشريع الإسلامي: ومنهم كذلك من اهتم بدراسة التاريخ الإسلامي. 


ان سس سسسججججي ‏ يلي . الأول 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 

وفريق آخر اهتم بدراسة شخصية الرسول الأمين صلى الله عليه وسلم وسيرته: 
وفريق آخر اهتم بدراسة اللغة العربية باعتبارها لغة القرآن الكريم.... إلى آخر 
ذلك من جوانب. 

وتصسلا ضؤرهةة انلوانت السنايسة الى الأقريد أ تقصبل الحدية فهاةيداً 
الفكنا نين واكها تسوجاب لخر هو انعاتب الببابوحرلظ أو الأسبسرعاسي ملاشاي 
الفكريء والذي نعتقد أنه جاء عن قناعة منهم بأنه يخدم الدراسات السابقة 
جميعهاء ويمهد الطريق لكل من يرغب # أن يسلك سبيله لدراسة هذه الجوانب؛ 
حيث تركزت جهودهم 2 هذا الجانب على إعداد بعض الآدوات التي تيسر الوصول 
إلى المعلومات واسترجاعها. وقد تعددت صور الأعمال الاسترجاعية التي أنتجها 
هؤلاء المستشرقون #ْ هذا الصدد. ويمكن تقسيمها إلى فتّتين أساسيتين؛ تتمثل 
الأولى ْ كشافات النصوصص التي تحلل محتويات المصادر الإسلامية وتيسر 
استخدامهاء وكان جل اهتمامهم 2# هذا السيل مقهها هن اقرخ الكرم والسكة 
المطهرة. ويتمثل الجانب الثاني 2 الببليوجرافيات والكشافات التي تعرف بما كتب 
حول الموضوعات الإسلامية. 

ومن الأعمال التي أعدت # سياق الجانب الأول: كتاب نجوم الفرقان # أطراف 
القرآن 10103 عمه001 0020103201316 للمستشرق الإلماني جوستاف فلوجل؛ وهو 
كشاف يدل على مواضع الآلفاظ والأعلام الواردة # القرآن الكريم؛ وكذلك كتاب: 
تفصيل آيات القرآن الحكيم 48221956 120131 1.6 الذي وضعه المستشرق الفرنسي 
جول لابوم؛ الذي يعد أول محاولة لتصنيف آيات القرآن الكريم يفا 0 

وكما عني المستشرقون بتكشيف القرآن الكريم؛ فقد اتجهت عنايتهم إلى 


يم المعلومات  - -  ---‏ سس او 


هاشم فرحات سيد 
الحديث النبويء وقد صدر عملان # هذا الصددء أولهما: «مفتاح كنوز السنة» الذي 
وضعه المستشرق الهولندي فنسنك وترجمه كذلك الشيخ محمد فؤاد عبد الباقي, 
وثانيهما «المعجم المفهرس لألفاظ الحديث النبوي» الذي اشترك # إعداده لفيف 
من المستشرقين بإشراف فنسنك والشيخ محمد فؤاد عبد الباقي. 

وتتمثل الفئة الثانية ‏ بعض القوائم الببليوجرافية التي تحصر الإنتاج الفكري 
الذي يتصل بالإسلام والمسلمين: وقد أشرنا 2# الفقرة الأولى من هذه الدراسة إلى 
أهم هذه الأعمالء ونستطيع أن نتبين منها أن الكشاف الإسلامي يعد أهمها لعدة 
أسباب منها أنه يغطي فترة زمنية طويلة: اتسمت بكثرة الإنتاج الفكريء وتعدد 
أشكاله:؛ وتباين مصادر نشره؛ وارتفاع معدلات تحريره شخصص واحد"", إلا أنه 
باخاطايدا مسا حيف تورس ره ا لمرعظى العوب اث اللعقط سي شمن دوي 
الدراسات الشرقية والإفريقية بجامعة لندن # عهد بيرسون إلى وحدة الببليوجرافيا 
الإسلامية بمكتبة جامعة كامبردج الآنء هذا فضلاً عن أن تبني طباعته ونشره 
أحد أكبر الناشرين المتخصصين 4 نشر الأعمال الببليوجرافية؛ وقد انعكست هذه 
الرعاية بشكل واضح على استمرارية العمل حتى الآن/*. 
الكشاف الإسالامي وإصداراتك: 

قام جيمسس دوجلاس بيرسون 1.1(.2631501 المدير السابق لمكتبة معهد الدراسات 
الشرقية والإفريقية بجامعة لندن بإعداد هذا العمل 2# أواخر الخمسينيات: وقد مر تاريخ 
نشر إصدارات هذا العمل بعدة مراحل زمنية متميزة يمكن تتبعها على النحو التالي: 

١-ظهرت‏ الإصدار الأساسي لهذا العمل عام /150١م:‏ ليغطي الفترة من 7١1١م‏ 

إلى 1554م وقد أعيدت طباعة هذا الإصدار مرتين أخريين # عامي 571١م‏ 


:سس بيب ييبببلي ف أ معاوؤمال 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
و1517م. وقد اختار بيرسون عام 1ه ليكون نقطة البداية لفترة تغطيته 
الكشاف «لأن أول دورية رئيسية .< ت بكاملها للدراسات الإسلامية, 


نشرت 2# ذلك العام؛ وهي مجلة: صقم [ناكد]/7 علده]38 نل عنع ل . 

"- مع مطلع الستينيات بدأت تظهر ملاحق لهذا العمل يغطى كل منها خمس 
سنوات؛ ففي عام 1577م؛ نشر الملحق الأول ليغطي الفترة من -١9107‏ 
م وي عام 1577 نشر الملحق الثاني ليغطي الفترة من ١9571١-1950م؛‏ 
ثم نشر الملحق الثالث عام 1477م ليغطي الفترة من 9577١-19170م.‏ 

-٠‏ منن عام ١157م‏ بدا الكشاف يظهر # إصدارات سنوية حتى عام 15176 م: 
ثم جمعت 4# مجلد واحد نشر عام 1177م يغطي هذه السنوات الخمسء أي 
من 14170-1970م» ويعد هذا المجلد هو الملحق الرابع. 

غ- مع بداية عام 1975م بدأ العمل يظهر ْ إصدارات ربع سنوية؛ واستمرت 
هذه الخطة حتى عام 1597م؛ وقد خطط أن تجمع الإصدارات التي تغفطي 
كل كفس نواه مدا تقاميد اواو حو والقدل ايو زجعا مهام لادلا 
الجديدة: وهو المجلد الذي يغطي الفترة من 9177١19/0-1م-‏ 4# عام 15/7م: 
ويعد هذا المجلد هو الملحق الخامسء ومن أهم ما يميزه عن الملاحق السابقة 
حصره للمنفردات لأول مرة. 

- مع استمرار الإصدارات الربع سنوية؛ تأخر إصدار الملحق السادس الذي 
يغطي السنوات الخمس التالية من ١19/1١-19/0م:‏ نحو عشر سنوات ليظهر 
4 عام ١1451م:‏ ويرجع السبب 4# ذلك إلى عاملين: يتمثل الأول 4# تقاعد 
بيرسون الجامع الأساسي لهذا العملء وانتقال مسؤولية إعداده من مدرسة 


٠1٠٠١٠١9- 2‏ م10 


هاشم فرحات سيد 


مضنا 


الدراسات الشرفية والإفريقية إلى مكتبة جامعة كامبردج وتولى مهام جمعه 
وتحريره كل من الدكتور ج. وس. ه بليني. أما العامل الثاني فيرجع؛ ومن 
وجهة نظر روبر 0.1.1506 هذا المحرر الجديد - كما صرح بئفسه للكاتب 
4 لقاء معه كذ رحاب الندوة التى ألقى فيها هذا البحث - إلى الزيادة الكبيرة 
لعدد المفردات التى يحصرها هذا الإصدار مقارنة بالإصدارات السابقة!!*, 
وسوف نشير الى ذلك 4# فقرة لاحقة - انظر الفقرة (0/1). ومن الجدير 
بالذكر أنه حتى الآن (نوفمبر 1594م) لم تصدر أية ملاحق تالية تغطي 
الفترة من 15947-19/7مء ومن غير المتوقع - كما صرح المحرر للكاتب- أن 
تصدر هذه الملاحق لأسباب اقتصادية وفنية: وبدأ صدور الكشاف 4 شكل 


آلي على اسطوانات مدمجة؛ كما سنشير 4# فقرة تالية. 


1- مع بداية عام 1544م خطط لمرحلة جديدة أخرى من الإصدارات؛ تتمثل 


+4 نشر ثلاث إصدارات تمهيدية 155115 3 ثم تجميعها 4# مجلد 
سنوي واحد بعد ذلك؛ على أن يصدر هذا المجلد 2# نهاية العام التالي للعام 
الذي يغطيه هذا المجلد السنوي. كأن يصدر مجلد عام 1594م # نهاية عام 


/- مع بداية عام 1444؛ وي ظل تحول كثير من الأعمال الببليوجرافية من شكلها 


التقليدي إلى الشكل الآلي؛ ظهر الكشاف محملاً على أسطوانة مدمجة 1006 
0 (آن) 08 151301015 تستوعب جميع الحلقات التي ظهرت منه"""؟؟. وك 
الرقتى لسهوكزاندا مها الإفسد ان الآ هر إموارات خي مشفظية 
تتراوح ما بين ثلاث وأربع؛ تغطي كل منها ما تمكن الجامع من حصره خلال 
العام؛ وهي التي يتم بموجبها تحديث الإصدار الآلي. 

تنظيم المعلومات 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
4- اسعبالا للغاقدة وعديدا للتفظية الرائيسة لهذا العمل وقاغ فونه جا كم بيهن 
ك8 عصدع7011 أحد المستشرقين الألمان العاملين بمكتبة جامعة برلين 2 
ألمانيا - بإصدار ملحقين للكشاف: أولهما يفطي بشكل راجع ما نشر خلال 
فترة تصل إلى نحو قرنين ونصف القرن:ء وبالتحديد من عام 51576١-0١1ام‏ 
وقد حمل هذا الملحق اسم العمل الأصلي نفسه 0ناء271ه151 عه م1" أما 
الثاني فمستد رك لما لم يتمكن بيرسون من حصره من خلال إصدارات 
الكشاف - أي من 7١15م‏ حتى عام 11/5م: ولكن يبدو أن هذا العمل لم ير 
النور بعد!""). 
من خلال العرض التاريخي السابق للإصدارات المختلفة للكشاف الإسلامي 
ولملاحقه يتبين أن هذا العمل يكاد يحصر الإنتاج الفكري الإسلامي وبشكل منتظم 
دون وجود فجوات زمنية خلال فترة طويلة تمتد إلى قرابة القرنين ونصف القرن 
من الزمان. حيث تمتد تغطيته من عام 776١-15/10١م:‏ غير أنه بعد عام 19/64ام 
بدات تصور العشاف ييضن الثقياك إلى أكرت سليا غلن لتقام اسدازف خطيرك 
يعطن الأصدازات فق موعدها المحدد وتأخرت الأخرى. 
/مدى فورية الكشاف الاسلامي: 
يقصد بالفورية أو المواكبة الآنية 'إ1626ا0) مدى السرعة التي تتم بها تغطية 
أذواف الضميظة جايو هانق الوفاقى السدييرة "كر أ الوفاكق الس شر هد ينا 
خلال الفترة الزمنية التي تتحدد بها. 
ويمكن التعرف إلى مدى فورية أي عمل ببليوج راي عن طريق قياس طول 
الفاصل الزمني بين تاريخ نشر الوثيقة الأصلية وتاريخ ظهور تسجيلها ‏ هذا العدد 
يم المعلومات سس ل 8# 


هاشم فرحات سيد 
الببليوجراي. وبناءً على ذلك يمكن القول بأن هناك علاقة عكسية بين طول الفاصل 
الزمني ومدى الفورية؛ فكلما امتد هذا الفاصل الزمني قل معدل الفورية أو السرعة 
الإعلام عن هذه الوثائق الجديدة 

وبصرف النظر عن الإصدار الأساسي للكشاف الإسلامي والذي يغطي الفترة 
السابقة على تاريخ إصداره؛. على إنها تغطية راجعة» وليس من المناسب تطبيق 
أسلوب قياس الفورية عليه فإنه يلاحظ أن معدل الفورية # الإصدارات اللاحقة 
يتراوح بين عامين وسبعة أعوام؛ حيث نشر الملحق الأول الذي يغطى الفترة من 
7-:-1535م: 4 عام 1577م, أي بعد عامين من تاريخ ظهور الوثائق التي نشرت 
عام ١1571م؛‏ وسبع سنوات من تاريخ ظهور الوثائق التي نشرت عام 1407١م:‏ واستمر 
المعدل على هذا النحو خلال فترة نشر الملا حق الثلاث الأول. 

ومع بداية السبعينات قصر هذا الفاصل ليصل إلى نحو عام؛ حيث بدا الكشاف 
4# سلسلة الإصدارات السنئوية التي استمرت حتى عام ١1170‏ م؛ ومع عام 1911م:؛ قصر 
هذا الفاصل إلى أكثر من ذلك ليصل إلى ثلاثة شهور؛ حيث بدأ العمل 4 إصداراته 
الربع سنوية. ومع منتصف التسعينيات وبالتحديد منذ عام 1594م؛ ارتفع الفاصل 
الزمني قليلاً ليصل إلى أربعة شهور بدلا من ثلاثة شهور: وهو اتجاه محمود على أية 
حال يوحي بأن هذا العمل يمكن أن يعد وسيلة إعلام سريعة للباحثين المهتمين. 
حدود تغطية الكشاف الإسلامي: 
التغطية الموضوعية: 

بالرغم من أن عنوان هذا العمل قد يوحى للقارئ بأنه يغطي ما يتصل فقط 
بالدراسات الإسلامية أو علوم الدين: إلا أن المتفحص للعمل يلحظ أن تغطيته 
0ع للب جيب يِيُِمِم المعلومات 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
الموضوعية تمتد لتشمل جميع مجالات الدراسات الإسلامية؛ والعالم الإسلامي 
ومايتصل بجغرافيته. وتاريخه:؛ وآدابه» ولغاته. وثقافاته؛ وعاداته وتقاليده. هذا 
فضلا عن التاريخ الإسلاميء والفنون الإسلامية؛ والعلوم المساعدة كالآثار والنقوش 
وغيرهاء وتمتد كذلك لتشمل جميع مجالات العلوم الاجتماعية والمعارف العامة 
والمكتبات والآرشيف والببليوجرافيا وتاريخ الكتاب الإسلامي وغيرهاء وكل ما يتصل 
بالعالم الإسلامي من جوانبه السياسية والاقتصادية؛ ولم يستبعد من مجال التغطية 
سوى العلوم البحتة والتطبيقية» وإن كان تاريخ العلوم عند العرب يجد له مكاناً بارؤاً 
هذا العمل: 
زفين لحكل أن مجان التقطية 8ف الأمساء الراضع تدريهيا يدم فق 
الإصدار الأساسي وحتى الإصدارات الأخيرة: وتعكس البيانات الأخرى لعنوان هذا 
العمل مدى التغيرات التي طرأت على تغطيته الموضوعية؛ فقد ورد سياق عنوان 
الإصدار الآساسي للعمل وحتى الملحق الخامس - أي حتى عام ١/11م-‏ أنه «عبارة 
عن فهرس للمقالات حول الموضوعات الإسلامية ذه 5ع1ع1ى 01 عناع 001010 ىر 
65 1513:0160 ؛ ومع بداية الملحق السادمس (١981١-19/5م)‏ تغيرت البيانات 
الأخرى لتشير الى أنه يغطي العالم الإسلامي لمة 80015 01 /إتأمدمع 110طز8 ىم 
151114 6) 2ه 41116165 وقد أوضح المحرر ذلك 4# مقدمته لهذه الإصدارات 
الجديدة بقوله إنه يغطي كل مجالات الإسلام وحياة المسلمين ب حاضرها وماضيها 
2165 2120 ]235 ,15[11102/طا 01 1075[ عطا له تتنهم1؟] 01 كأاععمكم لله 70 . 
وبالرغم من أن اهتمام العمل منصب # المقام الأول على قضايا العالم 
الإسلامي: فإن مجال اهتمامه يتسع أكثر من ذلك ليشمل ما يتصل بالمناطق أو الدول 
الأخرى التي فتحها المسلمون وانتشر فيها الإسلام أووصل إليهاء هذا إضافة إلى 
تنظليم المعلومات  -‏ لل _اا بسب سس يف و 


هاشم فرحات سيد 
المناطق الأخرى الواقعة على أطراف الدول الإسلامية: كما أنه يحصر الأعمال التي 
تهم الباحثين المسلمين أو ما يتصل بالدراسات الإسلامية؛ مثل الأعمال عن الأسر 
الحاكمة 2# الهند وآسيا الوسطى وبعض المناطق الأفريقية ْ جنوب الصحراء؛ 
أضف إلى ذلك الكتابات عن الأقليات الإسلامية 4# الدول الأخرى غير الإسلامية 
ولشيرا العقابات الف داو اقبي السامين خفنو واداب وعافات الدون الأكرض 
الى لا دين بالا سسؤي , 
التغطية الجغرافية واللغويك: 

تتسع التغطية الجغرافية لهذا العمل ليحصر ما ينشر # جميع الدول الإسلامية 
غير الإنبلائية طانا أدعا قوق ادف العاف القري جما جد بين 
بيرسون*'' أو اللغات الأوربية على حد بوير””''؛ ويقصد باللغات الغربية أو الأوربية 
القى يذه إظارا لغويا ندرفاهذا السياق الاتحليرية والتركسية والأكانية والإيطالية 
والأسباتيت هذ افصلا عن اللفه اللروسية ألى لا وتجافل اتقو يها أعا ها دوه 
ذلك من لغات فلم تحظ باهتمام هذا العمل. 
التغطية النوعية: 

انصب اهتمام الكشاف الإسلامي 2# المقام الأول على حصر مقالات الدوريات, 
وقد تحدد بالمقالات التي تنشر 4# الدوريات العلمية التي لا تقل فترة صدور أي منها 
عن شهرء أما المقالات الأخرى التي تظهر ب الصحف والجرائد والمجلات العامة 
التي تنشر أكثر من مرة # الشهر فتم استبعادها. 

وفقييات عن اللغالات ويه العيال شضيوالقالات القن تقد الزقيرانه أولقات 
أوندوات علمية؛ والتي نشرت كذلك ضمن المطبوعات التي تصدر 4# مناسبات 


اا سس سبجسسسحيجججي يبي ي الم أو 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 

تذكارية؛ وقد حرص الجامع على أن يؤكد منذ الإصدار الأول على ذلك؛ وأن يشير 
إلى ذلك صراحة كك البيانات الأخرى للعنوان: وأن يصف العمل - لهذا السبب - 
بأنه فهرس وليس ببليوجرافية 10 داع ء[511 ع271ة151 دده 5ع1ع1)كخ 01 عناعه1هئهء ذخ 
5 هتجح 1[7اعع011ء "اع طأه 320 15ع21001ء2. وظل اهتمامه مقتصر ا على هذه 
الفئات دون غيرها حتى عام 1516م. 

ومنذ عام 1577م بدأ يحصر المنفردات:؛ ومع تغير نظام الإصدار إلى الإصدارات 
السنوية بدأ الاهتمام بفئة ثالثة هي مراجمات أو عروض الكتب 11611615 وقد تبع 
ذك تفير ل البيانات الأخرى للعنوان لتعبر عن مدى التغطية لهذا الأنواع الثلاثة, 
حيث يشار إليها # البيانات الأخرى للعنوان على النحو التالي 06 لإامهرعهناطنة ىم 
775 3200 31112165 ,20015 . 

ومن أهم ما يؤخذ على العمل من حيث التغطية النوعية أنه لا يزال يستبعد من 
تغطيته الإنتاج الفكري الرمادي بما فيه من المطبوعات الحكومية والرسائل الجامعية 
وتقارير البحوث من المواد التي لا تجد لها سبيلاً غ4 منافن النشر التجارية: وقلما 
يستطيع القارئ التعرف عليهاء وهي مصادر لا تقل أهمية بأي حال من الأحوال عن 
الأشكال السابقة لما تتمتع به من أهمية للباحثين. وما تتضمنه من معلومات قد لا 
قواظر حظ اللحضنادر الأشرف. 
8 حصيلة الحصر ومصادره: 

اعتمد الكشاف الإسلامي # تجميع مادته على كثير من المصادر التي تتمثل 2 
الدوريات وأعمال المؤتمرات والمطبوعات الذكارية: والببليوجرافيات: غير أن اعتماده على 
الدوريات وقيامه بتحليل محتوياتها كان هو المصدر الأساسي؛ ويصور الجدول التالي رقم 


تنظيم المعلوماءت ------- ب سس نو 


هاشم فرحات سيد 


)١(‏ حجم الدوريات التي قام الكشاف بتحليل محتوياتها خلال فترة تغطيته حتى عام 


60 م. ويتضح منه أن الكشاف قد حرص على ان يجمع مادته من عدد كبير جدا من 


الدوريات؛ التى تراوحت ما بين 0049 دورية كحد أدنى و ١١١6‏ دوريات كحد أقصى. 


كما يلاحظ كذلك عدم تقيد الكشاف بدوريات محددة؛ بل حرصه على تحليل 


محتويات دوريات جديدة: سواء دوريات لم يكن قد حلل محتوياتها من قبل 4# أعداد 


سابقة أو دوريات صدرت لأول مرة: وقد بلغ متوسط إضافة الدوريات الجديدة 2 


إصدارات الكشاف نحو ١5؛‏ عدا الملحق الأخير (1985-1980م) الذي ارتفعت 


فيه نسية الإضافات الجديدة من الدوريات لتصل الى نحو ./6٠١‏ 


الجدول رقم )١(‏ الدوريات التي يحللها الكشاف الإسلامي 


الإصدارات 
2355 060ام 
501 > 11م 
-١‏ 110ام 
2-555 اام 
1 - ام 
2-11 ام 
2-0 0ام 


دوريات 
لم تعد 
تكشيفها 


دوريات 


يستمر ب 


0/60 


106 


دوريات مضافة 

لآول مرة 

٠. (0)‏ (ب) 
ع" | ” 

2/56 1 
1 1١7 
ب‎ ١ 
ا ا‎ ١7 
ا‎ ١/1 
/2 1 1066 


المجموع 
الكلي معدل 

للدوريات |الزيادة / 
المكشفة 
1م - 
004 ا 
١1 11‏ 
رحرف ان 
ا/ ١‏ 
لان ك4 

6 ات 


(أ) تحسب عن طريق المضاهاة الكاملة لعناوين الدوريات التى يحصرها إصدار بعناوين الدوريات 4 الإصدار السابق له. 


(ب) تحسب بنسبة عدد الدوريات الجديدة إلى العدد الكلي للدوريات ْ كل إصدار. 


فض 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
وقطيلا عق الترور ناس ايصيور أساسي تحب مائظه يلقن بلغ عدد المصادر 
اللآخرى التي تم تحليل محتوياتها حتى عام ١17١م‏ سير #2 عمدو مايه 
المطبوعات التذكارية وأعمال لمؤتمرات (:". 
وقد انعكست زيادة المصادر التي اعتمد عليها الكشاف 2# تميع مادته على حجم 
المواد التي يحصرها بشكل واضح - انظر الجدول التالي رقم (؟) - فقد وصلت 
حصيلة هذه المواد خلال الفترة من 1980-١5-7‏ إلى ٠١7755‏ مقالة؛ أي بمتوسط 
يبلغ ؟١؟1١‏ مادةخ كل عام؛ على مدار السنوات التي يغطيها والتي تصل إلى تسع 
وسبعين سئة؛. كما ووصل عدد المنفردات التي يحصرها خلال الفترة من -١91/1‏ 
وكام إلى 18441 هتؤاناء أى ممتوسيظ ييلع +184 عملا نف العام الواحد على مدار 
هذه السئوات العشر. 


الجدول رقم (") عدد المواد التي يحصرها الكشاف الإسلا مي من 905١1980-1ام‏ 


الفترةالزمنية | المواد غير لمنفردات المتوسط المنفردات المتوسط 

66ؤام فس 0 - - 

- 8 ١ 7 19508-57ام‎ 

- 1550م م يُفددل - - 

- - ١/0 فد‎ ماؤا/١‎ - 5 

١/1و‏ - ولاقام لفل نلف - - 

١01 3 فذق‎ ١ 11/ م158٠‎ - موا‎ 

- 16كام الحكس 0 0/0 ١0‏ 
المجموع راس ١٠١‏ نشل لل 0 


بم المعلومات سس و 


هاشم فرحات سيد 

وبقدرما تجسد هذه الأرقام ضخامة هذا العمل؛ فإنها تؤكد من ناحية أخرى 
ضخامة الإنتاج الفكري الإسلاميء كما أنها تشير إلى أن هذا الإنتاج يتزايد بمعدلات 
كبيرة جداء حيث بيلاحظ أن الإنتاج الذي نشر خلال الفترة من 1546-1541م يزيد 
عما كتب خلال الخمسين سنة الأولى من 507١-1500م؛‏ حيث بلغ 4 هذه السنوات 
الخمسس نحو 71788 مادة؛. 4 حين بلغ 4 الفترة الأولى (45 سنة) نحو77077) 
ننأدق أ نما يقر خلال بن واعدة لون الشناكيتيات يبدل تقريا ماكان بشن 
خلال عشر سنوات قبيل الخمسينات, بل إن شئنا الدقة قلنا إن هذا الإنتاج يكاد 
يتضاعف كل خمس سنوات. حيث يلاحظ أن ما نشر خلال الفترة من 1967١-570١ام‏ 
وصل إلى نحو 7747 مادة؛ 4# حين بلغ ما نشر خلال الفترة من ١517١-19170م‏ نحو 
"١‏ مادة؛ ثم يرتفع 4 الفترة من 9/1١-1580م‏ إلى نحو 518147 مادة. 
6 طريقة تنظيم مادة الكشاف الاسلامي: 

اعتمد القائمون بتحرير الكشاف 2# تنظيم الإنتاج الفكري الذي تم حصره على 
ميدآً المسوغ أو السنتك الأدبي )مفسمة177 116131[ المعروف 2# مجال تنظيم المعلومات, 
وليس على إحدى خطط التصنيف المعروفة؛ وبالتالي فرضت طبيعة هذا الإنتاج 
توزيعه على عدة أقسام موضوعية رئيسية؛ يتفرع كل منها بدوره إلى عدة فروع 
تاوت فَيما بينها تماوتا كبيراً: حيث تتراوح تفريمات الموضوع الواحد بين فرعين 
إلى اكار من الك القصيل إلى عضري يما لا ينض الأحيان. 

والمتتبع لطريقة تنظيم مادة هذا العملء ودرجة التفاوت بين التقسيمات 
الموضوعية التي فرضتها طبيعة الإنتاج الفكري الذي يغطيه هذا العمل خلال الفترة 
التي يغطيهاء يستطيع أن يميز بين ثلاث مراحل متباينة؛ تتمشل الأولى # الخطة 
1_ لممللن بح تتظميم المعلومات 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 

الآأساسية التي وضمها سرون وقال ملقويا بتطيونيا دون آية مويرا كه جو هوي على 
بنيتها منذ الإصدار الأساسي حتى آخر إصدارقام بتحريره قبل رحيله؛ وهو الإصدار 
الذى يغطي الفترة من 1180-١917‏ م؛ وِْ خلال هذه المرحلة كان يتم توزيع المادة 
العامة على اين وأريمين كسما ركيساً تركل ا مجملها أحد عش موضوعا جارية 
مرتبة على النحو التالي: الدراسات الإسلامية العامة؛ الدين: القانون: الفلسفة 
وتاريخ العلوم: الفنون: الجغرافياء السلالات البشرية؛ العلوم المساعدة للتاريخ, 
تاريخ العالم الإسلاميء اللغات والآداب؛ التربية والتعليم. 

وقد ششل كل بتوطوع اشرو هذه اكوه غناك شما راهدا الاسان القارية 
واللغات وآدابهاء حيث استأثر أولهما بستة يفشريخ قسبا رسيا يخصص لكل 
دولة أواااتظله ا يكراشية مما سم أو أكثر حسب حجم هذه الدولة ومكانتها 
التاريخية والجغرافية؛ وقد استهلها بشمال إفريقيا (وشغلت سبعة أقسام) ؛ ثم 
تبعتها مصر (وشغلت قسمين) . فالسودان:؛ فالشرق الأدنىء فالجزيرة العربية, 
ففلسطين: فالأردن. فسورياء فلبنان: فالعراق: فتركيا (وشغلت قسمين) ؛ فإيران 
(وشظلنك مز ) كانه وباكعشكان: عامعاستان: هايا الوسظىء وأخيرا أفرد 
قسم مستقل للمسلمين 2# أسبانيا وإيطاليا. 

أما مجال اللغات وآدابها فيشغل سبعة أقسام رئيسية:؛ تبداً باللغة العربية, 
فالآدب العربيء فاللفغة الفارسية؛ فالأدب الفارسي. ثم اللغة التركية؛ فالأدب 
التركي. وأخيرا أدب البرير ولنتهم: 

ايا للريكلنة الثانية قيى كاد عون امعد ذا للتريعلة الأرل مي ينض الشيزات 
الملموسة:؛ وقد تبناها روبير وطبقها #ْ أول إصدار يحرره بعد وفاة بيرسون؛ وهو 


تي المعاونات ووم 


هاشم فرحات سيد 
الإصدار الذي يغطي الفترة من 19/1١-1980م.‏ وكانت حصيلة التوزيع الموضوعي 
الجواق العن قم بمصيرها رقاقنة1 الامتواو ).4 شبها ركسا دومرة اهم رما سين الخطة 
هذه المرحلة ع سايقتيا المظاهر الكالية: 

أ) تفيينمكان موض الكربية والتعليم ليشغل القسم الثاني بدلا من القسم 
الأخير الذي كان يشغله # الخطة السابقة. 

ب) إضافة بعض الموضوعات الجديدة التي لم يكن لها وجود ب الخطة السابقة, 
أوكانت فروعاً صغيرة ضمن بعض الأقسام الآكبر؛ مثل: موضوع الموسيقى 
والدراماء وعلم الاقتصاد. وعلم السياسة؛ وعلم الاجتماع؛ مسلمو جنوب 
وجنوب شرق آسياء والأقليات المسلمة؛ والمسلمون 2# الصحراء الإفريقية: 
والمسلمون # البلقان والقوقاز. 

ج- دمج بعض الموضوعات التي كانت تشغل أكثر من قسم رئيسي واحدء فشمال 
إفريقيا على سبيل المثال بدلاً من سبعة أقسام كانت تشغلها # الخطة 
السابقة؛ ووزعت على دول هذه المنطقة. خصص لكل منها 4 قسم مستقل. 

د- المعالجة الموضوعية المتكاملة للإنتاج الفكري المتصل بكل دولة من حيث 
تأزيخها وجفرافيتها ولفتها وآدابهمالة مكان واحد بدلا من تشتت هذه 
الموضوعات بين الأقسام الموضوعية المتباعدة؛ وخاصة 4 قسم اللغات 
والآداب الذي جاء 4 نهاية الخطة السابقة. وروعي 2 هذه المعالجة المتكاملة 
أن يبدا باللغة ثم الأدب فالجغرافية فالتاريخ. 

ومع بداية الخطة الجديدة لإصدارات الكشاف والتي تمثلت # الإصدارات 

السنوية؛ جاءت المرحلة الثالثة؛ وقد أجريت عليها تعديلات جوهرية كثيرة؛ من 
+ع ل مب ا ماجعرل د _ م (نظيمالمعلومات 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
أبرزها تضاعف عدد الأقسام الرئيسية عن الخطة السابقة؛ لتصل إلى ستة وتسعين 
شجاء يدلا مق قافو ارينين شما ذه انحظلة البايكة ولاسلك اهالب الركيسن 
وراء هتذ ا القضناغ نه هو اوتفاء معدل الاقرقم شقن واهع تدا فانشماءقاة 
وغشربن سيدا عع كبا سن دون يردن ابخطة السايقة تتجر ع مشووع سما 
إلى أقسام رئيسية؛ بمتوسط نحو ثلاثة أقسام لكل منهاء ومن أبرز التغيرات اللافتة 
للنظر 4# هذه الخطة: 

أ) تفرع قسم الدراسات الإسلامية العامة إلى ثلاث موضوعات رئيسية هي: 
الدراسات الإسلامية من حيث التاريخ والتنظيم والمؤسسات والأعمال 
المرجعية العامة؛ والببليوجرافيا وتاريخ الكتاب الإسلاميء والمكتبات ودور 
الوثائق والأرشيف, كذلك تفريع موضوع الدين الإسلامي إلى ثلاثة أقسام 
رئيسية: الإسلام السنيء والإسلام الشيعيء وعلاقة الإسلام بالديانات 
الأخرى. 

ب) إضافة موضوعات جديدة لم يكن لها وجود 4 الخطتين السابقتين؛ وهي 
موضوعات كثيرة؛ من أهمها الموضوعات التالية: علم المكتبات والمعلومات, 
وواقع تعليم المسلمين # الدول غير الإسلامية؛ والدين الإسلامي # برامج 
التعليم الغربي. والحركات الإسلامية المعاصرة؛ وقضايا حقوق الإنسان, 
والمؤسسات القضائية # الدول الإسلامية, وواقع العلوم والتكنولوجيا 
.4 الدول الإسلامي. وقضايا الأقليات المسلمة 4 دول العالم: وغيرها من 
القضايا الساخنة المطروحة على الساحة الإسلامية والدولية الآن. 

يعدوما ممع الول | تا عطلة مني نز ١‏ )امال وخا م ةا مريداتها اللخيرة 


00022 > تتكتتكتتتتتتته 1" 


هاشم فرحات سيد 
تعكمس أمرين جديرين بالاعتبار والدراسة المتأنية: فهي تعكس من ناحية ارتفاع 
معدلات التشتت الموضوعي للإنتاج الفكري بالدرجة التي سوغت إنشاء هذا العدد 
الكبير من الأقسام الموضوعية المتميزة» كما أنها تعكس من ناحية أخرى مدى اتساع 
التغطية الموضوعية والجغرافية لهذا العمل وحرصه على تجميع الإنتاج الفكري الذي 
يتناول العالم الإسلامي من جميع مجالات الاهتمام. 

الك رع مو ادسة ا السال جا رعوضرزهيا على النحو الذي أسلفناء فإن 
الباحث لا يجد صعوبة 4 البحث عما كتب حول موضوع معين؛ طاماً أن هذا الموضوع 
واضح المعالم وغير متعدد الارتباطات: أي لا يحتمل وجوده # أكثر من مكان واحد. 
وسبيله إلى ذلك خطة التصنيف التي ترد مفصلة ثْ صدر كل إصدارء ولكن ماذا 
عن الأنماط الأخرى من التساؤلات التي قد تثور ‏ ذهن الباحث ويبحث عن إجابات 
محددة لهاء كأن يرغب 2# التعرف إلى ما كتب حول قضية معينة متعددة الارتباطات 
وليس لها صفة التفرد والثبات # المعالجة ْ موضع واحدء أو عن أعمال لا يعرف 
عنها إلا عنوانهاء أوعن أعمال لمؤلف ماء أوما كتب عن شخص معين؟ 

الواقع ألحق بالعمل # كل إصداراته كشاف با مؤلفين: بل بالأحرى كشاف 
بالأسماء 1006 3106]؛ ومن اللافت للنظر أن هذا الكشاف يجمع # ترتيب هجائي 
واحد جميع الأسماء التي وردت 4# سياق هذا العمل سواء كانوا مؤلفين أومن بذ 
حكمهم من محررين ومراجعين وغيرهم, أو أعلاماً كتب عنهم إنتاج فكري معنى 
ذلك أن ما كتبه عباس محمود العقاد على سبيل المثال: وما كتب عنه يرد 4 مكان 
واحد تحت اسم «العقاد». ووقفة أمام هذا من الكشاف نرى أنه كان من الأفضل أن 


يفصل بين هذين النمطين من المداخل؛. حيث جرت العادة على البحث عن الأعمال 


4 صصصصصصصصصصجصٍبٍبججججججججججب:9ٍيجججججججج9حع“بب ا بال أوزال 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 

التي كتبت عن شخص معين أ كشاف الموضوعات وليس كشاف المؤلفين؛ أضف 
إلى ذلضك أمكفيرا من المتخضيات البازؤه وخاشة القرهو الم بعد اليه القان فكري 
منشورء ولكن لهم أعمال هامة استحوذت على اهتمام الباحثين وبالتالي كتب عنها 
الكشير» ومن ثم ترد تحت أسماء من كتبوا عنها من المحدثين وليمس تحت أسماء 
مؤلفيها الأصليين: وهناك ملحوظة أخرى ترتبط كذلك بكشاف ال مؤلفين؛ وهي حرص 
المحرر أثناء ترتيبه للأسماء على الإبقاء على الصيغ التي وردت بها ب مصادرها 
المختلفة, وقد أدى هذا النهج إلى تشتت المادة العلمية للمؤلف الواحد وخاصة المؤلفين 
والأعلام العرب أو الشرقيين بشكل خاصء حيث ترد الأسماء بصيغ مختلفة عندما 
كنب الحتروف اللاسعيه نا سماء كسب واحون ومصظفي مق رذ يكنب الواحه 
منها بنحوست صيغ متفاوتة؛ وكذلك الأسماء المركبة التي تشتد فيها حدة هذه 
المشكلة بشكل لافت للنظر ؛ وكان من المناسب أن توحد صيغ مثل هذه الأسماء؛ مع 
استخدام نظام الإحالات. 

وبلاءاً من الإضدارات الي حررها بور (1انة1-ها.ة ام ) قود العمل يكقناف 
موضوعى 10506 516[601, أما كشاف العنوان وبالرغم من أهميته # هذا الصدد, 
بعاضة كزكان سعدر اشر اضر مال لتقي سو كت تساهلة العيل ان ملت 
جميع إصداراته منه. 
//درجة اكتمال تغطية الكشاف الاسلامي: 

من خلال تطبيق أسلوب قياس درجة تغطية الكشاف الإسلامي:ء تبين أن 
الكشاف تمكن من حصر ١45‏ مفردة فقط من المجموع الكلي لمفردات القائمة البالغ 


ارات هوم 


هاشم فرحات سيد 
يغطي نحو ة , 77 فقط من مجموع الإنتاج الفكري الإسلامي الذي كان ينبغى له أن 
يغطيه # إطار الحدود الموضوعية والزمنية والجغرافية واللغوية التي تحدد بها؛ ب 
حين يظل نحو 77,69. من مجموع هذا الإنتاج خارج حدود إمكانات هذا العمل. 
وتكاد هذه النتيجة تتطابق مع ما انتهت إليه دراسة ستار وزميله وتؤكدها؛ 
حيث أظهرت تلك الدراسة أن هذا العمل يغطي فقط نحو 0, 7/54'*. وإذا كان 
هناك فارق ملحوظ بينهما فإنه راجع إلى صغر حجم عينة دراسة ستار من ناحية, 
بالإضافة إلى تركيز دراسته على قياس درجة تغطية الكشاف 2# مرحلة ما قبل 
الثمانينيات: وهي فترة تختلف عن فترة الثمانينيات التي شهد فيها هذا العمل بعض 
التغفيرات. وخاصة ارتفاع معدل زيادة الدوريات التي يتم تحليل محتوياتهاء والتي 
أدت إلى الارتفاع الملحوظ 4# درجة تغطيته - كما سيتضح 4# فقرة لاحقة. 
ولشدة جوالب عطي هذ | العمل للقي منؤيد | من الَضوم هل هذه النعوانب 2 
الفقرات التالية: 
/ درجة اكتمال التغطية الزمنية: 
يبين الجدول التالي رقم (؛) التغطية الزمنية للكشاف الإسلامي ويتضح 
نشد أن كشاك ازنقاعا (تحوظ | فدرحة التقطية كرام هم الفتدراث الف ينظيها 
الكشاف؛ حيث يلاحظ ارتفاع النسبة من نحو571/:# الفترة قبل عام 151/7 م: إلى 
نحو50/ .4# الفترة من 19177 - 15/0م وتواصل ارتفاعها لتصل إلى نحو 7/4١‏ ب 


الفترة الأخيرة من 1١94١‏ -15/6ام. 


مم0 تنظيم المعلومات 


الكشاف الإسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 


الجدول رقم (4) التغطية الزمنية للكشاف الإسلامي 


مفردات تم حصرها فردات تم حصرها 
الفترةالزمنية 1 قو مامد كد المجموع 
5 0 ع 7 
قبل عام الاكام 1١7‏ 5 0 روا 10 
511 + ام 00 511 1م 1 ك١‏ 
١534١‏ - 1186م 2,72 الا نا 1 لحيل 
١‏ للجموع ١5‏ ك7 2" تا 1 


وليس هناك ما يبرر هذا الارتفاع التدريجي لدرجة تغطية هذا العمل سوى 
الزيادة التدريجية المطردة # عدد الدوريات التي يكشفها هذا العمل - كما أشرنا 
من قبل - ويتجلى ذلك بوضوح 2# الفترة الآخيرة من 11/١‏ - 11/5١م,‏ والتي ارتفعت 
درجة التغطية إلى نحو ٠*4؛‏ فهذه الفترة ارتفع فيها عدد الدوريات المكشفة من 1١8‏ 
دورية إلى ١٠١0‏ دورية؛ أي بمعدل زيادة يصل إلى نحو , 57/. 

ولعل # ذلك ما يدفعنا إلى القول بأن هناك علاقة طردية بين عدد المصادر 
التي يعتمد عليها العمل مابوحرانيا ودرجة تغطيته للإنتاج الفكريء فكلما ارتفع 
عدد المصادر التي يتم تحليلها تبعه زيادة © نسبة التغطية. 
/إ درجة اكتمال التغطية النوعية: 

بين الجدول التالي (رقم 5) نتيجة قياس مدى التفاوت بين تغطية الكشاف لكل من 
مقالات الدوريات والكتب. ويتضح منه أن تغطيته للكتب ترتفع إلى حد ما عن تغطيته 
مقالات الدوريات: حيث وصلت 2# الأولى 4"/ 4 حيث وصلت ف الثانية إلى 59/. 


وذلك بلا شك راجع # المقام الأول إلى سهولة حصر الكتب مقارنة بحصر 


تنظيم المعلوماءت -- - - سس سس فلمو 


هاشم فرحات سيد 


المقالات؛ حيث يعتمد 2# الآولى على الببليوجرافيات المنشورة أو فهارس المكتبات: 2 
حين يتطلب الأمر بالنسبة للثانية تكشيفا دقيقا لمحتويات الدوريات وما يترتب على 


ذلك من جهد أكبر ووقت أطول. 


الجدول رقم (ه) التغطية النوعية للكشاف الإسلامي 


ٍ : مفردات تم حصرها مفردات لم يتم حصرها 
أشكال الأوعية المجموع 
3 17 3 17 
مقالات الدوريات 16 5 ١‏ 11 366 
الكتب 7/0 5 1١ ١7‏ 0 


درجة اكتمال التغطية الموضوعيك: 


كما أشرنا من قبل 2# الفقرة )١/4/1(‏ يدعي الكشاف الإسلامي أنه يغطي 
كل ما يتصل بالإسلام والعالم الإسلامي من جميع جوانبه. ولحاولة استكشاف 
أبعاد هذه التغطية الموضوعية ومدى وجود تحيز تجاه موضوعات محددة: تم توزيع 
مفردات القائمة على أهم الموضوعات الأساسية - كما يصورها الجدول التالي رقم 
(1) - وقد تبين منه أن الجوانب التاريخية للعالم الإسلامي هي التي تحظى بأعلى 
معدلات التغطية. حيث بلغت نسبة تغطية هذه الموضوعات نحوا , 14, ثم جاءت 
بعدها الموضوعات الاقتصادية والسياسية بنسبة ,41“ و 4"0“ على الترتيب؛ ثم 
تأتي بعد ذلك الموضوعات ذات الطابع الديني أو التي تتصل بالدين الإسلامي: وقد 


بلغت نسبة تغطية هذه الموضوعات الأخيرة نحو 1 /7/. 


ل سس سس جيب بنظيم المعلومات 


الكشاف الإسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 


الجدول رقم (1) درجة اكتمال التغطية الموضوعية 


مفردات تم حصرها مفردات لم يتم حصرها 
الموضوعات المجموع 
5 7 5 7 
التاريخ 9 ا ١١‏ 01 كرا 
الاقتصاد 0" لاع 0 0 3 
السياسة ف 0 0 كك 4 
الإسلام 7 ميس 53> 8 ارا 
الأدب واللغة 0 عع 7 0*١‏ ل 
موضوعات أخرى 0 يلف 70 ا 0 
المجموع ١5‏ مركع ا نا ل 


وتعتى لا أكون مجاض] العفيقة إذا قلت بخطورة هذه النتيجة التي تدفعنا إلى 
التشكيك # أهداف هذا العمل وكأنه أداة تخدم هذه الأهداف التي تركز على 
الاهتمام بشكل واضح بالمعلومات التاريخية والسياسية والاقتصادية المتصلة بالعالم 
الإسلاميء وأرى أن هذه النتيجة تحتاج - على أية حال- لدراسة مستقلة تسعى 
للتثبت من مدى صحتها. 
درجة اكتمال التغطية الجغرافية: 

يبين الجدول التالي رقم () قياس درجة اكتمال التغطية الجغرافية للكشاف 
الإسلاميء ويتبين منه ارتفاع نسبة تغطيته للمقالات المنشورة # الدول الإسلامية 
عنهاك# الدول غير الإسلامية. حيث وصلت # الأولى إلى نحو ؟, 4:47 حين 
وصلت # الثانية إلى نحو 77,17“ ومن الملاحظ أن هذه النتيجة تأتي موافقة لما 
انتهت إليه دراسة ستار وزميله التي انتهت إلى ارتفاع نسبة تغطية الكشاف للإنتاج 
المنشورك الدول الإسلامية. 


يم المعلوماءت سس لاو 


هاشم فرحات سيد 


الجدون رقم (/) دزبعة اكتمان التغطية اتجعرا فيد 0 


مقالات الدوريات الكتب 

المنطقة الجغرافية | نسبة ماتم | نسبة مالم يتم | نسبة ماتم | نسبة مالم يتم 
حصرها حصرها حصرها حصرها 
دول إسلامية ع 0/7 1١‏ لل 
دول غير إسلامية ا" رق ”ع 0 
غير معروف 000١ 000١‏ ا ”7 
المجموع 8 وه م ةد 


أما والنسية العف نيعاد اللوض مجكلق ناما اطع بالاحفل لقاش قبس م : 
الكتب التي نشرت # الدول الإسلامية لتصل إلى نحو ١‏ , 57 ؛ حين وصلت 2# الدول 
غير الإسلامية إلى نحو 257,7/: ولا شك أن ذلك يرجع إلى أسباب كثيرة؛ من أهمها 
ضعف أدوات الضبط الببليوجرا للإنتاج الفكري الوطني 4# الدول الإسلامية. 

وإذا كانت تغطية الكشاف للكتب ترتفع بالنسبة للكتب المنشورة 2# الدول غير 
الإسلامية عنها ف الدول الإسلامية: فمن الملاحظ أن تقطيته ترتفع ارتفاعا واضحاً 
بالنسبة للكتب المنشورة ب إنجلترا دون غيرها من الدول غير الإسلامية على وجه 
التحديد. حيث تبين من الجدول التالي رقم (8) أن تغطية هذا العمل لما نشر أ 
إنجلترا وحدها وصل إلى 41,7“ مقابل 571 بالنسبة للكتب المنشورة ‏ دول 
أخرى غير إنجلتراء وهي على أية حال ظاهرة ليس من المستفرب حدوثها إذا ما 
عرفنا الجهة التي ترعى هذا العمل وتتبناه هي إحدى الجهات البريطانية: ويتم 
إعداده تحت مظلة إحدى مؤسساتها الملتخصصة:, كما يقوم على إعداده نخبة من 
(أ) استقينا هذا الجدول من جدولين آخرين أحدهما يبين درجة اكتمال تغطية مقالات الدوريات والآخر للكتب, واكتفينا 

بالنسبة المكوية دون العدد للإيجاز. 


لببإكببببببيبببسسسسححححجيج ببح رُم م المعلومات 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
العاملين المنتسبين لهذه المؤسسة؛ أضف إلى ذلك أن توافر المصادر التي يتم الحصر 
منها أقرب منالا لهؤلاء من غيرها من المصادر التي تتوافر ب دول أخرى. 


الجدول رقم (8) التغطية الجغرافية للكتب المنشورة 4 الدول غير الإسلامية 


0 مفردات تم حصرها مفردات لم يتم حصرها 
الدولالاجنبية المجموع 
8 5 ع 5 
إنجلترا لك ع 33 / 0 1 
دول أخرى 1" 1 3 كول 0 
المجموع 5" 2 9/ 5./اه هه١‏ 


9- مناقشة: 
حاولت الدراسة الحالية أن تستكشف واقع أحد أدوات الضبط الببليوجر ا 
للإنتاج الفكري الإسلامي؛ وهو الكشاف الإسلاميء وأن تبرز أهم جوانب نجاحه 
وفشله ‏ حصره لهذا الإنتاج؛ وقد انتهت إلى كثير من النتائج من أهمها: 
١-يغطى‏ الكشاف الإسلامي بجميع حلقاته الإنتاج الفكري الإسلامي المنشور 
خلال فترة زمنية تبداً من عام 1170م وتستمر بشكل منتظم دون وجود 
فجوات زمنية # التغطية حتى عام 1144م؛ غير أنه بعد هذا التاريخ اعتورت 
العمل بعض الصعوبات التي انعكست على انتظام إصداره. 
؟- يغطى الكشاف الإسلامي الإنتاج الفكري الإسلامي بمفهومه الواسع؛ غير أن 
تغطيته جاءت متحيزة لغوياً ونوعياً؛ فمن الناحية اللغوية اقتصر العمل على 
حصر الإنتاج الفكري المنشور باللفات الغربية دون غيرها من اللغات. ومن 
الناحية النوعية اكتفى بحصر مقالات الدوريات العلمية والكتب. 
#درافت حخصئلة احبر فق هذ | العول تكو 5+0 رطاتة كلذل الفكرة مخ 
1598404-7م, ونحو ١0441‏ كتاباً خلال الفترة من 15/0-1511م. 


نيم المعلومات - سس سس ام 


هاشم فرحات سيد 
غ- يقدرما قام الكشاف بحصره بنحو 257 . مما كان ينبغى له أن يحصره 
خلال الفترة من 507١-1980م.‏ وقد كانت للكشاف بعض التوجهات فيما 
يتم حصره. ومن أهم تلك التوجهات أنه يميل إلى حصر الكتب أكثر من 
حصره لمقالات الدوريات: كما أنه يميل إلى حصر الإنتاج المتصل بالجوانب 
التاريخية والاقتصادية والسياسية للعالم الإسلامي أكثر من غيرها من 
الموضوعات الأخرى, هذا فضلاً عن تركيزه على ما نشر ف الدول الإسلامية 
أكثر مما نشر # الدول غير الإسلامية. 
واللتامال نفاهةه الوقات ع يكس" نينا تابو عفرا سن الشياوناك الت يقيقى الاثمير 
مر الكرام؛ بل ينبغي مناقشتها أو على الأقل طرحها للمناقشة. 
كروما يكين لأسا عام هذا البطل أله فا يفطن الإنشاج المكرق 
الإسلاميء بأبعاده الثلاثة التي نرى أنها تشكل بنية هذا الإنتاج وتحدد هويته؛ وهي 
سقنا أشركا شايفا > يا مشر ذاكل عورد لصيع التدول الأسلافية:وما شرم 
أبناء الدول الإسلامية خارج حدود مواطنهم الأصلية: ثم ما يكتب عن العالم 
الإسلامي من جميع جوانبه. غير أن تغطيته جاءت متحيزة إلى اللغات الغربية, 
وخاصة الإنجليزية والفرنسية والآلمانية والإيطالية والأسبانية: فضلاً عن الروسية. 
وهذا التحيز اللفوي يعني أمرين: أولهما أن ما ينشر باللفات القومية للدول 
الإسلامية يخرج من إطار تغطية هذا العمل طالما لم يكتب بأي من اللغات الأوربية: 
وبالتالى يحجب هذا الإنتاج عن الباحثين المهتمين به؛ فكيف يقبل ذلك, والكل يجمع على 
أن هذا الإنتاج كثير ومتنام؛ وخاصة ما يكتب بالعربية والفارسية والتركية والأوردية؟ 
أما الأمر الثاني الذي يثيره التحيز اللغوي للكشاف أن مستخدمي هذا العمل 
وهم بالطبع الناطقون بإحدى اللغات الأوربية؛ يتعرفون على وجهة نظر واحدة, 


ااا تتظهمالعلومات 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 
وبالتحديد وجهة نظر من يكتبون بغير اللغات القومية للدول الإسلامية. وهم 2 
أغلب الأحوال من المستشرقين والباحثين المهتمين بقضايا العالم الإسلامى من غير 
المسلمين. حيث ثبت من دراسة سابقة أن 78,4 من المقالات التي يحصرها الكشاف 
خلال الفترة من 19170١-19174م‏ كتبها غير مسلمين: ونحن من جانبنا لا نستبعد أن 
وجهات نظر هؤلاء عادة ما تكون غير موضوعية وغير منصفة 2# أحكامها وآراتها 
تجاه القضايا التي تتم معالجتهاء والدلائل على ذلك كثيرة ولا تحتاج إلى تفصيل: 
أضف ]لع ذلك أن الإنساج الفعرى وخا ضيبا عجولا عرو ساي ديكية يقد قانويا 
إذا ما قورن بما يكتبه المؤلفون المسلمون بلغاتهم القومية؛ فكأن العمل بتحيزه اللغوي 
هذا يحصر الإنتاج الثانوي على حساب الإنتاج الأصلي!”". 
ومن النقاط الأخرى التي تثير الانتباه ذلك التحيز النوعي لهذا العمل؛ 
حيث يتجاهل بمقتضى ذلك فئّة أساسية من مصادر المعلومات لا تقل أهمية عما 
يتم حصره. وهي فئة الإنتاج الفكري الرمادي الذي يضم الرسائل الجامعية 
والمطبوعات الرسمية والتقارير وغيرها من الأعمال التي لا تجد لها سبيلاً 2 منافذ 
النشر التجارية. 
فما الذي يسوغ تجاهل هذه الفئّة التي تصنف عادة على أنها من مصادر 
المعلومات الآولية أو الأصلية لا تتضمنه من معلومات ينبغى أن تكون جديدة غير 
مسبوقة؛ أضف إلى ذلك أن إنتاج هذه المصادر لا يستهان به. وهو زيادة مطردة. 
نتيجة لتضاعف اهتمام الكثير من المؤسسات غير الإسلامية المنتجة لهزه الفئّة من 
المصادر كالجامعات ومراكز البحوث والجمعيات العلمية المتهمة بالدراسات التي 
تتصل بالإسلام والعالم الإسلامي: فقد ضمت إحدى القوائم الببليوجرافية التي 
تحصر الرسائل الجامعية التي تتناول العالم العربيء والمجازة من قبل الجامعات 


يم المعلوماءت سس لم8 


هاشم فرحات سيد 
الأمريكية والكندية وحدهاء خلال الفترة من 18/7١-19174م‏ نحو ٠١77‏ رسالة 
للدكتوراة(”. كما أحصت قائمة أخرى تغطي الفترة من ١191١-19/1م‏ نحو ١‏ 4/ 
رسالة!**!؛ وأضافت ثلاث قوائم أخرى تغطي الفترة من -١917/‏ 1997م نحو 4/7١‏ 
وسالةا"". إذن هثتاك وصيد كيومن هذه الصاذ ها كان يتبقن أن يتم تجاهله. 

وتشير درجة اكتمال تغطية هذا العمل قضية أخرىء فإذا كانت هذه الدرجة 
قد وصلت إلى نحو 717 فقطء فإننا نعدها نسبة ضعيفة بكل المقاييس. حيث تعني 
أن نحو17/ من الإنتاج الفكري الإسلامي المنشور باللغات الأوربية: ظل بعيداً عن 
أعصين البالكع الاين يدوق عاق هنة! العمل لمانا اناما ف قرفي عل قدا 
الإنتاج وبالتالي تلقي على عاتقهم مسؤولية ملاحقة هذا الإنتاج ب مصادر أخرى., 
سواء على المستوى القومى أو المستوى الدولي: وهي مسؤولية جد كبيرة. 

وإذا تأملنا مرة أخرى درجة اكتمال التغطية وعلاقتها بحصيلة الحصر الذي 
بلنه لقنن هس ا مضل عن الأسلوي الذى افمه فاستطايه هام المضبيلة ينين ذا 
مدى ضخامة هذا الإنتاج ومدى تشتته الموضوعي واللغوي؛ فإذا كان العمل يحصر 
لتحيو ٠١‏ لأف معان 18485 كقايا »وا لقى شكال تحضو ا" لاحفظ ما كا نيف 
للعمل أن يحصره.؛ فهذا معناه أن هناك نحو ١77‏ ألف مادة أخرى لم يتمكن العمل 
من حصرها. أي أن الإنتاج الفكري المنشور خلال هذه الفترة يصل إلى نحو 7/١‏ 
الغة ماك ات وهو وقه لبعروهينا ك3 للش رشيف أن يلفت انتباه المهتمين بهذا الإنتاج. 

وبالرغم من كل ذلكء يمكن القول بأن الكشاف الإسلامي يعد أحد الجهود 
المشكورة 4 سبيل حل بعض جوانب إحدى القضايا الحيوية التي تعترض طريق تقدم 
البحث العلمي 2# الدول الإسلامية؛ وتقف عثرة أمام الباحثين المسلمين # سبيل 
تعرفهم على الإنتاج الفكري الذي يدخل # إطار اهتماماتهم وك ملاحقتهم لهذا 


,02 ب ب ب سس سس سسسب بي نيم المغلوا 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 

الإنتاج. وهي قضية الضبط الببليوجراك للإنتاج الفكري الإسلاميء تلك القضية 
التي بحت كثير من أصوات العلماء 4# الحديث عنها وتجسيد خطرهاء ومع ذلك 
لم يكن لصيحاتهم صدى يسمع من آذان تستشعر حقيقة هذا الخطرء بل تركت 
لبعض المحاولات الفردية التي لم يكن مصيرها غير العجز والتوقف. شأن أي عمل 
فردي تجاه القضايا التي لا يجدي فيها الحلول الفردية؛ وتحتاج إلى تضافر الجهود 
الجماعية والرعاية والدعم المعنوي والمادي من المؤسسات المتخصصة. 

ألم يلفت انتباه مؤسساتنا االتعصيدسة أ شكضا رانمدا دقر سما كران 
سناك كراج هذا السبدل» ال تشداء روما تددن القعييه عا ااقد هناك اسيل 
حصرإنتاجنا الفكري, وجملة مَتَاحاً للباحثين ولمتخذي القرارء لعلهم يجدوا فيه ما 
يعضو إلى الإفادهوالأستفمارة البسى من المؤست حها آم سغطيح أنذا ظعوق باللفات 
الأوربية أن يتعرفوا على ما قدم بلغاتهم عن الإسلام والمسلمين ويجهل باحثونا ما 
كتب بلغاتهم عن دينهم وعن شؤون حياتهم؟ 
-٠١‏ خائمك: 

و ختام استعراض أهم ما انتهت إليه الدراسة من نتائج؛ وما أثارت من تساؤلات. 
يؤد الباحث آلا يكرر الحديث عن قضية الضبط الببليوجرافى للإنتاج الفكري وتجسيد 
خطر هذه القضية حتى لا يكون مجرد تكرار أو اجترار لما أخاره علماء سابقو»1", 
وإنما يود التذكير بضرورة وضع هذه القضية موضع الاهتمام الحقيقي الذي يثمر عن 
اتخاذ إجراءات عملية كفيلة بحل هذه القضية؛ وأن نتذكر أنه إذا كنا قد عجزنا عن 
اتخاذ هذه الإجراءات # ظل ما توافر لنا من إمكانات قبيل انصرام القرن العشرين, 
فإن المسؤولية سوف تكون أصعب مع مستهل القرن الحادي والعشرين؛ وخاصة # ظل 
الأحداث التي تطرأ على الساحة دون سابق إنذار بين عشية وضحاها. 
تيم المعلومات  -‏ سس سس لم8 


هاشم فرحات سيد 
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- 257 .2 ,(1983) 15 ,للاع1لاع]1 16121[ 0211002اعام] .ع1 لنوع]1]! عتمته1؟1] 
.261 


تنظيسم المعاومات ب | 


هاشم فرحات سيد 

)٠١‏ عبد الوهماب عبد السلام أبو النور. الببليوجرافية الموضوعية العربية: علوم الدين الإسلامي مجلة كلية 
اللغة العربية». جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؛ ع8 (911ام): ص 449 - 017. 

(١؟)‏ عبدالستار الخلوجيء جهود المستشرقين # مجال التكشيف الإسلامي. صصس.8؟١‏ - ١07‏ # كتابه: 
دراسات # الكتب والمكتبات: المصدر السابق. 

ماع51 12 1تأو1اء]11 عتمته 51[ 01 عع12ء:017) ,لقسطقطع خا انا .5 0ه .ك ,21121 22(5) 


-357 .2 ,(1985) 17 ,للاعالاعك]1 11217[ 10260231عام[] ,وعع ع5 ع ماعرع1020 
200 


20 ,5م8101 شاطا8ط .5ناعتصطهاذ] عتعلم][ 01 عمتاععل عط]1 ,عصدعكاه1١؟‏ ,مطعظ (23) 
33-5 .2 (1993 1011 اع م11١‏ 56-57 


خاء1110) 58-59 ه72 روعأ0لك شسلاظط81 .5ناعاحطة !15 عتعلم]1 ,نالع ]مع ,اعم0اآ (24) 
.22-5 .0 (1993 5011118 
(05) لانكستر: ف. و. المصدر السابق. ص /7/17. 
01 00102211502 لم :ع128ء0017 02126356 01 852111261052 .03101 ,تامممع 1" (26) 
423-41 .2 ,1982 (6)5 ,تااع1لاعظ]]1 عمتلم0) .د5عاع00010طاعمم 10ا 


112157آ ,215:515طخ عتطموناع 816110 01 ك5لم0طاءع11 لدع تعمتنال] .) 8 روعع81001 (27) 
18-3 .2 (1973) 22 .701 ,كلمع:11' 


(50) سبق تلبالحت اسعهداح هذه الظريعة كا وراستيه المقار إليهما سابعاء وهل أقمرت عن تتاكع طيية: 

(19؟) بالرغم من عدم وجود اختلافات جوهرية بين الطريقتين الأوليين إلا أن تينوبير :121011 1' ترى 
أفضلية هذه الطريقة الأولى . انظر: 437 .2 .أك ,م0 ب) .أ م1620' 

)١(‏ مجلة جامعة الملك عبدالعزيز: الاقتصاد الإسلامي؛ مج ١‏ (1105١ه)؛‏ جدة: جامعة الملك عبد العزيز, 
مركز النشر العلمي: 505١ه.‏ 

(١؟)‏ حولية دائرة الآثار العامة. ع١‏ (١190م)؛:‏ عمان: مديرية الآثار العامة. ١150ام.‏ 

(؟؟) مجلة جامعة الملك سعود: أقسام الآداب: العلوم الإدارية: اللغات والترجمة؛ العلوم الإدارية؛ مج١‏ 


(ةعغاه)ء الرياض: جامعة الملك سعود النشر العلمي والمطابع, اها 


:سبي ي يبيب يبب ب ألم إوْ ل 


الكشاف الاسلامي مصدراً للمعلومات عن العالم الإسلامي دراسة تحليلية 


(؟؟) مجلة البحوث التاريخية؛ ع١‏ (1175م) -: طرابلس (ليبيا): مركز بحوث ودراسات المجاهدين ضد 
الغزو الإيطالي؛: 191/5ام. 
0 1121025ك 1و210016ع2 لعطتة 80016 /طاولمعءظ لطنه احتاطناط :وع56101 عتمتو 151 (34) 
11 .و5عع0ثل .لل 11112355 /(ط /5ع13051128 تاعاوء 17 1 0ة1نام) -21 كلكة 21 1' 
55-1 .2 ,1985 (5)2 ,/للع771ع1] ع[م0ظ8 1011لا 
70110 112اكن1 ,521021 15ل تهات :57 /'تطمدعع10اطاط أععاء5 3 :[[82 عط]1' (35) 
57-1 .2 ,1982 (2) 3 ,الكع51ع] عام0م8 
7 .11 (6 /لتطمو1ع010110 ع5117عطع1م 010 2 : متدالا8 ما دستاددك/ة (36) 
51-1 .2 ,1986 (2) 6 ,لاع71ع] عا0م20 170110 مستاو كط :1آام 
(0؟) ثم تحيل الأبواب التي وردت # الأعداد التالية: مج”؟ءع؟ (5857١م)؛‏ مج 4اع؟ (1540م) ؛مجتاع7 
(تخكام). 
(8؟) لضخامة الجهد المبذول 2# إعداد هذا العمل وتجميع مادته تظهر من آن لآخر بعضن الأسماء 
كمساعدين لبيرسون 2# جمعه لهذا العمل؛ خفي الإصدار الأساسي (1500-1907م) ظهر على صفحة 
العنوان اسم 11112[ 1.4.512]011: وي الملحق الثالث (19170-1977م) أشير كذلك إلى أن العمل من 
إعداد كل من بيرسون و 11721512 41112 كما أشير.# مقدمة المجلد نفسه إلى أن ابنه هو الذي قام 
بإعداد كشاف المؤلفين لهذا الملحق؛ وي المجلد الخاممس (9377١-1960م)‏ ظهر اسم 7/721853128 
على أنه شارك # جمع مادة الجزء الخاص بالمنفردات. 
(5؟) ظل 1/1315611 الناشر الأساسي لهذا العمل حتى آخر إصداراته المجمعة ( ١1510-19/1م)؛‏ ثم آل 
نشره بعد ذلك وحتى الآن إلى 01171561 18. 
71 .ط ععواعءط ,1906-1955 ,نتاعتططق 151 عاعلصآ (40) 
1 .2 ععماء:2 ,1981-1985 ,كتاع تططتق[5] عتعلم][ (40) 
07ل .2 ععو]ع: .1981-1985 ركتاعتططة!5] عرعلم] (41) 
.7 ,1998 ,عناع00210) 5عع1تاموع] ع01مأععاط اننوك - تزعع1 8017 (42) 
111051377 لل :1665-1905 ,كتاعتططة51] عرعلم] .81 .عع صدع 11011 ,مطعءظ (43) 
0 ت7ع6ا0 امه 5لدعء11001عم 12 5اعء[5102 عتصصةا5] 2ه دععتتة 01 
.9 ,116261025طناظ ع15701لم ب ,ع1/111161519111 5ممغدء1اطتام 


نيم المعلوماءت سسسب و 


هاشم فرحات سيد 
(44) وزدت إشارة إلى هذا الملحق #اسياق المراجعة التي كتبها بوير دا على بيهن - الي سبقت الإشارة إليها؛ 
ولكن يبدو أنه لم يصدر بعدء حيث لم نتمكن من الحصول عليه. انظر: 2.22 .أك .02 .6 :1ع20[7 
(0:) لانكستر. ف. و: المصدر السايق. ص ”187. 
(01) تم إحصاء هذه المطبوعات من واقع الإصدارات نفسها خلال الفترة من 907١-19/0م‏ فقط؛ حيث 
كان يشار إليها 4 مقدمة العملء أما ب الإصدارات التالية فلم يشر إلى هذه المصادر كفئّة مستقلة 
عن الدوريات. 
.2 اك .م0 .لك ,521151 (51) 
(57) صاحب هذا الرأي هو أحد أكثر المهتمين بالقضية:؛ وهو الدكتور عبد الوهاب أبو النور وذلك # إحدى 
مناقشات الباحث معه عن هذا الموضوع. 
770110 طنتتخ عط 00 10155611261055 10010121 ندع اع مدخ . 0[ ع015ع0 ,لمتتاعد (53) 
.6 ,00151655) 01 121319[ :.).0آ ,امأعصتطمة117 .,لء 18583-19742200 


طوعخ عطا ذه طاعتوعوع] امع تتنان) .23610021 7تاعام] كمطللمع8111 زواع كلملا (54) 
:0102 .1970-1982 ,01551121055 131ماء00 015 عناعململدء 5 :1170110 
2 آلآ 


طوعذخ عطا زه طاعنتدعوع] اأمعتتنان) .736100221تعام] كلطللامء1/ط ماوع امنا (55) 
:0102 .1978-1992 ,01551121055 131ماء00 01 عناعململدء 5 :11/0110 
.1979-3 ,101/11 

(43) من أهم ما كتب عن قضية الضبط الببليوجر اخ للإنتاج الفكري العربي والإسلامي ما ورد 4 سياق 

العملين التاليين الجديرين بالاهتمام: 
أ- عبد الوهاب أبو النور: الببليوجرافيا الموضوعية العربية؛ المصدر السابق. 
ب- حشمت قاسم: بعض مرتكزات النظام العربي للمعلومات: أفكار أولية. الاتجاهات الحديثة ب 


04 بس ؟ يحي يببثني إ وال 


فهرسة المواد العربية 2 الشبكات الببليوجرافية !*) 
أ. د. ناصر بن محمد السويدان 

ا مستخلص: 

يلقي هذا البحث الضوء على أهمية التعاون والتنسيق 4 تطوير المكتبات ومراكز 
المعلومات: ولاسيما فيما يتعلق بالفهرسة التعاونية ونقل بيانات الفهرسة. وقد أدى 
الحاسوب والشبكات المعلوماتية دوراً محورياً ب تعزيز هذا التعاون + المشاريع 
المعروفة بالفهرسة التوووة اليا 

ولقد حققت الفهرسة التعاونية فوائد كثيرة؛ منها السرعة والجودة الأداء وتحقيق 
معايير موحدة بين مختلف الفهارسء بالإضافة إلى خفض التكلفة وتسهيل التبادل. 
وبالنظر إلى هذه الفوائد تؤكد هذه الدراسة على ضرورة وجدوى التعاون بين مختلف 
المكتبات ومراكز المعلومات العربية والوصول إلى تقنيات عربية موحدة مثل (مارك) 
العربي وإعداد أنظمة تصنيف مناسبة ووضع قائمة رؤوس موضوعات عربية موحدة. 

ويمكن للمكتبات الوطنية العربية أن تؤدي دور رياديا لتحقيق التعاون العربي 
ثش مجال الفهرسة التعاونية. كما تتناول الدراسة تجارب بعض الشركات التجارية 
التي تهدف إلى تقويم المبادرات من جوانبها الإيجابية والسلبية. 
المقدمة: 

تطورت المكتبات ومراكز المعلومات 4# الغرب اعتماداً على التعاون والتنسيق 


(75) ضمن السجل العلمي للمؤتمر الثالث عشر للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات الذي عقد 4 بيروت 4 ا لفترة 
من ؟؟ أكتوبر إلى )١(‏ نوفمير؟7١٠٠م.‏ - ص "لا؟ - 144. 


ةب سس بببيؤؤيةا 


ناصر بن محمد السويدان 
قتمنا نيتهاء ويقاونن ذانك علي يق اشنا رمع الشاركية يه الخهرببة والتصنيف الى 
تعرف بأسماء أو مصطلحات منها: 

الفهرسة التعاونية 08طاع006210) ع تكتاهتكءم000. 

الفهرسة المشتركة 128ع021210) 0ع51121. 

الفهرسة المركزية 55128عع750 211260مع). 

نقل بيانات الفهرسة 0212105128 :(م00. 

وقد ساهم الحاسب الآلي 2# تعزيز هذا التعاون # المشاريع المعروفة بالفهرسة 
المقروءة اليا 114150 ومنوه1هنهن عاطهقلدء]1 عمتطعة3 التي بدأتها مكتبة 
الكوتجرمن: كم الفشرك تاليا عبر الشيكات البايوجراسة التخصسة ا مهيل 
بيانات الفهرسة, وأبرزها الشبكة التي أنشأها مركز الحاسب الآلي المباشر للمكتبات 
0001 موعن 12177ط1آ اعنام دد0) ع110م0 وتحقق هذه الفهرسة التعاونية فوائد 
كثيرة منها السرعة والجودة ف الأداء وتحقيق معايير موحدة 2 الفهرسة: إضافة 
إلى خفض التكلفة وتسهيل تبادل المعلومات. 

وإذا نظرنا إلى المكتبات العربية بكل أنواعها نجدها تفتقد هذا المستوى 
المطلوب من التعاون. وخاصة # فهرسة المواد العربية. وقد بحثت هذه المشكلة 3 
ندوات ومؤتمرات ولقاءات علمية؛ منها اجتماعات عمداء شؤون المكتبات الجامعية 
دول الخليج العربية: والاجتماع السنوي لجمعية المكتبات المتخصصة فرع الخليج 
الذي بحث بشكل خاص ما يتعلق (بمارك) العربي: وقبلها أوصت ندوة التعاون بين 
المكتبات التي نظمتها مكتبة الملك عبدالعزيز العامة بالرياض بتشكيل لجنة لبحث 
الوساكل الممكنة للفهرسة التعاونية. ولم نجد دوراً واضحاً للمكتبات الوطنية العربية 


يح تتظهم اللومان 


فهرسة المواد العربية 4 الشيكات البيليوجرافية 
للاهتمام بالفهرسة التعاونية إلا ما يسجل من بيانات فهرسة أثناء النشر ب ظهر 
صفحة العنوان: مع أن فوائدها محدودة وتفطي نسبة قليلة من الإنتاج الفكري 
العربي. 
وقد كان هذا القصور دافماً للمؤسسات التجارية (غير الحكومية) ومنها 
مؤّسسات عالمية لاقتحام هذا الميدان مستفيدة بذلك من خبراتها وامكاناتها الفنية. 
ومن أبرز المحاولات اتجاه مركز الحاسب الآلي المباشر للمكتبات 001.0 إلى تنفيذ 
مشروع فهرسة المواد بالحروف العربية وادخالها مع غيرها من التسجيلات باللغات 
الأخرى 2# الشبكة العالمية المعروفة باسم الفهرس العالمي الموحد 624 17/0110. 
وقد دخلت شركات أخرى 2# المنافسة منها النظم العربية المتطورة ( الرياض) 
التي وضعت خدمة (الكتب المتاحة) وشركة إديوتيك (دبي) التي وضعت خدمة 
باسم (فهرسة). وبحكم الاهتمام بفهرسة المواد العربية يمكن دراسة المحاولات 
التي تقوم بها الشركات التجارية بهدف تقويم هذه المبادرات من جوانبها الإيجابية 
والسلبية. وذلك بالبحث عن إجابات للأسئلة التالية: 
-١‏ ما مدى قدرةهذه المؤسسات أو الشركات التجارية على توفير تسجيلات 
الفهرسة 160105 0212105128 بصورة مكتملة 4 الشبكات؟ 
"- هل تتعاون المكتبات الرئيسية الكبيرة بالسماح لهذه المؤسسات التجارية 
بنقل فهارسها وتخزينها آليا واستكتا رنها فهاريا. وما دور المكتبات الوطنية 
بالتحديد؟ 
؟- كيف ستتغلب المؤسسات على اختلاف المعايير المستخدمة 4# الفهرسة 


والتصنيف ونقص الأدوات الببليوجرافية؟ 


ل ات يبب جٍجججججححح بع 


ناصر بن محمد السويدان 

غ؛- مامدى تقبل المكتبات العربية لخدمات الفهرسة المقدمة عبر الشبكات 

التجارية. 
4- ما حجم المنافسة بين المؤسسات التجارية التي تسوق هذه الخدمة: وخاصة 
بين العالمية منها والعربية؟ 

تعتمد هذه الدراسة على جمع المعلومات من مصادرها الأميلية بذعا يما تاترقة 
الشركات التجارية من مطبوعات أو عبر شبكة الإنترنت عن خدماتها؛ إضافة إلى 
الزيارات الميدانية والمقابلات الشخصية للمسؤولين ب الشركات؛ وكذلك مقابلة 
بعضي المسؤولين 2# المكتبات العربية لمعرفة آراء المكتبات العربية عن هذه الفهرسة 
الكماوثية التاسة هبي الشيكاث واوسفلذانس الاتجاهات العامة 
أولا: تجربة مركز الحاسب الآلي المباشر 1.0 00: 

انففق مركز الحاسب الآلي المباشر اعادعن) 1317ط1آ نع أتامططدهن) عسمتلم 0 
0010 عام 1517م ومن قبل رؤساء الجامعات 5أمء510ع2:6 (151ه107منا 4 ولاية 
أوهايو بهدف المشاركة # المصادر وتوفير التكلفة وكان 4# البداية باسم مركز 
مكتبات كليات أوهايو لإئة11.آ 001168 0610 . ويعد المركز منطقة غير هادفة إلى 
الربح تخدم ممع اميه اوور مقف ده اناد العالم. بدت عام ١51١م‏ 
الفهرسة التعاونية على الخط المباشر وبدأت خدمة الإعارة بين المكتبات عام 514١م‏ 
ومنن ذلك الوقت نفن أكثر من ١١7‏ مليون إعارة بين 17٠١‏ مكتبة حول العالم» ومن 
أهم الأعمال التي قام بها مركز 001.0 إنشاء قاعدة بيانات الفهرسة التي عرفت 
فيما بعد بااسم الفهرس العالمي الموحد ]62 770111 والذي ضم حتى إبريل "١٠٠٠م‏ 
أكثر من 7غ مليون تسجيلة بأكثر من ٠٠١‏ لغة ومعدل إضافة كل ١5‏ ثانية. 


0 ب ب بيب حول 


فهرسة المواد العربية 2 الشبكات الببليوجرافية 

فهرسهة المواد العربيك: 
أدواك هنظا ركنن البولن أهمية الانظف#العربينة كونيا سوق] راكجة سوق 
خدمات الفهرسة وكسب عدد أكبر من الأعضاء 4 الشبكة. ومن المعروف أن قاعدة 
البيافات يا اللرشو تضم كنا وموادعريية لخرى لكنهها تاهرين وول بالمروف 
الرومانية:؛ أو كما يعرف باسم النقحرة. وهذه الطريقة لا تناسب المكتبات العربية 
التي ترغب أن تسجل بيانات الفهرسة بالحروف العربية؛ لذا فقد صمم المركز 
بوكانتضا البياً 01516 لقهريية الوا الدريية ويف الى اما الحلوق لشيرسية 

المواد باللغة العربية. 
ويبلغ مجموع المواد العربية المسجلة 2 036 1101101 حتى ابريل ”١٠١5م‏ سواء 
بحروف عربية أو بحروف أخرى 718,40١‏ مادة منها 3579, لكان ررق هري 
إضافة إلى مواد أخرى غير الكتب. ويطلق مصطلح التسجيلات العربية 818612 
5 على بيانات الفهرسة للمواد العربية سواء مكتوبة بالحروف العربية أو 
بالحروف اللاتينية أو بكليهما. أما البيانات الببليوجرافية باسم 0218 18012 
بيتما البيانات المدونة بالحروف العربية فقط فتعرف باسم 150702111221100, ويتيح 
البرنامج خيارات منها عرض بيانات الفهرسة باللفة العربية فقط أو بالحروف 

الرومانية أو باللغتين. 
وظع مرسو 661:6 يركانها اليا لقمريية الواد سروف كتربية غرف يانيم 
7/83 021010785 5131 :001 بدأت الفهرسة التجريبية للمواد العربية 
بحروف عربية ]110 0212108128 10010ثى يك يونيو ١٠٠5م.‏ وإذا بحشت عن 
تسجيلات بالعربية باستخدام برامج أخرى فسوف تظهر للمستخدم إشارة خطأ 


تتظيم المعلومات ب ب بببيبيبيبيبييبييي | 


ناصر بن محمد السويدان 
© 611015. نفن مركز 0001.00 هذه التجرية لفهرسة المواد العربية بالتعاون بين 
موظفي المركز من برمنجهام ( بريطانيا) والموظفين أ شركة إديوتيك 18101711510011 
4 الخليج. وتم اختيار ست مكتبات 4# الخليج العربي لتكون أعضاء # الدراسة 
التجريبية. كما شاركت مكتبات أخرى #2 الولايات المتحدة الأمريكية وأوروبا. 

وقد جاء 2# الإنترنت ( أسئلة وأجوبة) أنه بالإمكان فهرسة مواد أخرى بلغات 
وى شبتكهم الحروف العرنية مال القازيسة والأردية والشفية الشبانية وليف 
على ذلك فإن هذا صحيح من ناحية الكتابة من اليمين؛ لكن هناك اختلاف الحروف 
يفطي العا مكل الأزدية والقارسية الحو كمه هي خووها مفعة تعن الحويية 
مثل حروف الباء. 
تقويم التجربة: 

كتب السيد دافيد وايتهير 17/111211 102710 المشرف على مشروع الفهرسة 
بالحروف العربية رسالة بالبريد الإلكتروني بتاريخ "١>‏ يناير 7١٠5م‏ موجهة إلى 
السيد 51115 61011 بناء على طلب الباحث وخلاصته أنه لم يصدر تقرير منشور 
هدخ الشجريبة» وقد كاق اسفسواء البوقامج خلال العسرية دود اوقل التحاكع 
على أن التجاوب كان فسن الامحطة 111] بجعم إلا أن التجاوب عاآعةط0عع]آ كان أكثر 
من مكتبات خارج منطقة الخليج. ومع ذلك وصلت ردود من مكتبات 2# دول الخليج 
تهتم بشكل خاص بإبداء الرأي حول التسجيلات المدونة أصلاً بالحروف الرومانية 
ثم تحول إلى الحروف العربية وفق أسلوب النقحرة 113051116101105 . 

وحسب متطلبات المشروع فإن 001.0 تدرس إمكانية إعداد مكنز عربي؛ لذا 
قام السيد آرثر سميث 05ئم:5 :4111 بزيارة للمنطقة واجتمع بعدد من المسؤولين 
يوج ب سس سسسب ببفجل ير المعلوفناك 


فهرسة المواد العربية 4 الشبكات الببليوجرافية 
والمتخصصين لتدارس الخطوات اللازمة لإخراج هذا المشروع.ويمثل نقص الأدوات 
الببليوجرافية صعوبة كبيرة ث طريق تنفيذ فهرسة مركزية موحدة ومنها قائمة 
رؤومس الموضوعات ونظام التصنيف. ومع أن المركز يرى أنه تجاوز مرحلة التجربة 
إلى مرحلة الإنتاج إلا أن المكتبات # دول الخليج لم تتقبل هذا المشروع بسهولة؛ فلا 
يزال الأمر موضع بحثء وخاصة 4# اجتماع عمداء شؤون المكتبات. 
ثانيا: تجربة النظم العربية المتطورة: 
أنشئّت شركة النظم العربية المتطورة 125ء]5[/5 لععصة4017 صهاط312 عام 
65م 4ك الرياض وهي شركة متخصصة 4# تقديم خدمات وتقئيات المعلومات 
والنشر الإلكتروني. وتهدف إلى تطوير حلول تقنية متقدمة وتقديم خدمات 
معلوماتية حديثة للجهات المهتمة بالحصول على المعلومات وتوثيقها وبثها للمجتمع 
بشكل عام. 
و4 مقابلة مع مدير الشركة 4 صيف عام 1177ه/ 7١٠٠م‏ شرح باختصار 
الأهداف أو الأسباب التي شجعت على إنشاء الشركة؛ ومنها بشكل خاص ما لوحظ 
من ضعف # أساليب التنظيم ي المكتبات العربية بشكل عام والحاجة الماسة إلى 
استخدام تقنية المعلومات 2# تطوير أعمال المكتبات وخدماتها. 
ومن أبرز أعمال الشركة: 
- النشر الإلكتروني, فقد كانت الشركة سباقة إلى نشر قواعد المعلومات العربية 
على أقراص الليزر ومنها مشروع المصطاحات العلمية المعروف ( باسم). 
- تقديم خدمات الإنترنت. فهي صاحبة المشروع المعروف باسم (نسيج 
[ععمة]8) . 


تنظيم المعلومات  ------------------‏ ب ب ب ب سس | مو 


ناصر بن محمد السويدان 
- تقديم خدمات الاشتراك 4# قواعد المعلومات العالمية على أقراص الليزر. 
- تفديم خدمات الاتصال المباشر بقواعد المعلومات عبر شبكات تبادل المعلومات 
0 110 ع1 . 
- تقديم خدمات ميكنة المكتبات باستخدام النظام المعروف باسم الأفق 
110 
والذي يهمنا ‏ هذا البحث بشكل خاصر ما يتعلق بنشاط الشركة # مجال 
الفهرسة؛ حيث وضعت النظام المعروف باسم ( الآفق) للقيام بمكينة أعمال المكتبات 
0 مه ومن المناسب # البداية تقديم تمزريفة امو جز شاد النظام وتطوره. 
- الأفق نظام معرب وضعته # الأصل شركة إبيكستك عان6]*زم8 الأمريكية. 
و عام 1194م بدأت شركة النظم العربية المتطورة وشركة إبيكستك مشروع 
اتعاج التبخة الفربية من هد | النظاء قم الخد جدرينيا ف الانا ريف الكتيات 
السعودية خاصة:, والمكتبات العربية عامة. 
وهونظام متكامل يقوم بجميع العمليات الفنية والإدارية» ومنها بشكل خاص: 
الفهرسة؛ التزويد» الإعارة. ضبط وتسجيل الدوريات: البحث. نظام الجرد والتقارير 
وغير ذلك. 
كما يتيح تصميم نظام الأفق المفتوح الارتباط بالأنظمة الأخرى من خلال شبكة 
الإنترنت أو باستخدام معايير تبادل المعلومات مثل 239.50 و501066. 
ويستخدم هذا النظام 2 أكثر من خمسين مكتبة ومركز معلومات نصفها أ 


السعودية والنصف الثاني 2 دول الخليج وعدد قليل خارج منطقة الخليج. 


07 _ا_ا__؟___ببببي بي بيبببببببببيبببجججججججججججججححييجييبيجيي يبب ه الأول 


فهرسة المواد العربية 4 الشبكات الببليوجرافية 
التجربة 2 الفهرسة: 

اكتسبت الشركة تجربة ث مجال الفهرسة بقيامها بالنشاطات التالية: 

-١‏ قامت بتحويل الفهارمس اليدوية البطاقية ب المكتبات التي تشتري النظام 
إلى فهارس مقروءة أفيا 0 6م /اتاءءم1]05 وفق قواعد الفهرسة 
الانجلو أمريكية وتتوافق مع معايير (مارك). وقد اكتسبت بذلك خبرة 2 
أعمال الفهرسة. 

”؟- تعمل على تقديم المساعدة والمشورة الفنية للمكتبات التي تحتاج إلى ذلك 
حيث يتوافر لدى الشركة فنيون متخصصون 2# أعمال الفهرسة؛ إضافة إلى 
المتخصصين 2 التقنية. 

"- تعمل الشركة على تنفيذ مشروع يتم التحضير له بالتعاون مع مكتبة 
الملك عبد العزيز العامة؛ بحيث تقوم المكتبة بتزويد الشركة بالتسجيلات 
الببليوجرافية من الفهارس الآلية # المكتبة ومن مكتبات سعودية أخرى 
متعاونة؛ ويتم تكوين قاعدة بيانات تجعل الشركة قادرة على تسويق خدمات 
الفهرسة. وقد بدأ التنفيذ نهاية عام ؟١٠١٠م.‏ 

تقويم الخدمة: 

للشركة خبرة أوتجربة # فهرسة المواد العربية وغير العربية» وخاصة القدرة 
على تحويل الفهارس اليدوية إلى فهارمس آلية. ومع أن الشركة تتعامل مع بيانات 
الفهرسة باستخدام تقنية المعلومات والشبكات فإنها لا تحتفظ بالتسجيلات 


اليبليوجرافية, وهذا يجعلها 2 الوقت الحاضر غير قادرة على إمداد المكتيات 


يم المعلوماءت -- -- -  -‏ سس و 


ناصر بن محمد السويدان 


عند تتفيد مشروع التعاون مع مكتبة الملك عبد العزيز العامة. 


ثانياً: تجربة شركة إديوتك: 


تساهم شركة إديوتك طاعع لط ومقرها الرئيسى 2 دبى 2 تقديم خدمات 


الفهرسة. وك مقابلة مع المسؤول عن الشركة بدبي ش يوليو" ٠٠‏ "م شرح باختصار 
الأعمال أو النشاطات التي تقوم بها الشركة # مجال الفهرسة: وأهمها: 


"05 


-١‏ المساهمة مع شركة #0010 تجربة فهرسة المواد العربية؛ فقد أشارك البداية 


إلى حجم التسجيلات العربية 4 قاعدة (8:0) حيث تصل إلى 76١٠ ,٠0٠١‏ مادة 
عربية (تسجيلة) منها 72٠١ - ٠١‏ بحروف عربية لكن هذه التسجيلات غير 
كافية لإمداد المكتبات العربية بخدمات فهرسة؛ لذا فإن مشروع ©0010 يتجه 
إلى تكوين مشروع تعاوني ترتبط فيه المكتبات العربية بعضها ببعض لتستفيد 
كل مكتبة بتسجيلات المكتبة الأخرى وليس بالاعتماد على الموجود ب قاعدة 
001-0. وبالنسبة للمعايير فقد استخدم 1141021 وترى الشركة أن لا حاجة 
لوضع معايير خاصة بالحروف العربية (مارك عربي)؛ لآن هذا المعيار الدولي 
المستخدم - كما يقال - صالح لكل اللغات. 

ويؤكد المسؤول عن الشركة أن مشروع ©.001 أنهى الدراسة التجريبية ]510 
54 لكن لم يدخل حيز التنفيذ ‏ دول الخليج. لآن المطلوب اتخاذ قرار 
إداري من المسؤولين عن المكتبات وخاصة عمداء شئون المكتبات 4# الجامعات 
الخليجية: وهذا الآمر يتطلب موافقة المسؤولين # الجامعات الخليجية لآن 


فهرسة المواد العربية # الشبكات الببليوجرافية 


المكتباتء لأن بعضن الهيئات تتحفظ على إعطاء معلومات تعتبرها من 


؟- تقدم الشركة خدمة باسم (فهرسة) . وتتلخص 2# قيام موظفي الشركة 
بتحويل فهارس المكتبات إلى فارس مخروءة أليا: كما تقوم بفهرسة الكتب 
ومواد المعرفة غير المفهرسة وتسجيلها 2# الفهارس الآلية. 
نتائج الدراسة: 
من خلال جمع البيانات وتحليلها توصلت الدراسة إلى نتائج تمثل إجابة عن 
أسئلة البحث. وقد تم جمع البيانات من المصادر التالية: 
-١‏ قراءة الدوريات والنشرات التي تصدرها المؤسسات التجارية ومنها :00:10 
عع 11خ . 
؟- المقابلة الشخصية للأشخاص المسؤولين عن هذه النشاطات ومنهم: 
- مقابلة السيد 512165 4111111 المندوب المتجول عن شركة 0)01:00. 
- مقابلة السيد عبد الجبار العبد الجبار مدير عام شركة النظم العربية المتطورة 
الرياض. 
- مقابلة السيد برابوديسيكان 106511212 21311 المسؤول 2# شركة إديوتك 27 
دبي. 
- مقابلة الدكتور سليمان العقلاء عميد شؤون المكتبات# جامعة الملك سعود 
بالرياض وعضو مجلس عمداء شؤون المكتبات ورئيس اللجنة التي شكلها 
المجلس لدراسة ما يتعلق بالتعاون مع مشروع 001.0 ووضع إطار عام للتعامل 
مع هذا المشروع. 
تنظيم المعلومات ب سح ييل 


ناصر بن محمد السويدان 


- الاتصال بالبريد الإلكتروني مع السيد ديفيد وايت هير هط عالط/17 102510 


اللسؤول كن فيويدة المواد بالتحروق العريية فا شيعة :001 


- الاطلاع على كل المواقع التي وفرتها شركة ©0010 على شبكة الإنترنت. 


بناء على ال معلومات التي جمعت يلاحظ أن البحث لم يعتمد مباشرة على 


الاقتبامس من كتب ومراجع لأنه اعتمد بشكل أساسي على الدراسة الميدانية. وفيما 


يلي إجابات عن أسئلة البحث أو بمعنى آخر النتائج التي توصل إليها البحث: 


كه" 


-١‏ للإجابة عن السؤال الأول المتعلق بقدرة المؤسسات التجارية على توفير 


التسجيلات الببليوجرافية. ظهر بشكل واضح عدم قدرة المؤسسات التجارية 
على توفير قاعدة بيانات كافية لإمداد المكتبات العربية بما تحتاجه من بيانات 
فهرسة: أي أنها بحاجة إلى نقل بيانات الفهرسة من فهارس إلى المؤسسات 
التجارية. ويعد هذا السبب من أقوى الأسباب التي حدّت من قدرة 01.0 © 
على تقديم خدمة كاملة. فقد اعتمدت الشركة 4 البداية على ما تملكه من 
بيانات عن المواد العربية وصلت الى نحو "1١0,٠٠٠‏ مادة 4# قاعدة (17770) 
منها حوالي ٠١,٠٠١‏ بالحروف العربية والباقي بحروف رومانية وهذا القدر 
غير كاف. ثم اتجهت لطلب للحصول على بيانات من فهارس المكتبات العربية 
القئ ليقن حيس البزر التفلة ها مع موقم الشركة يعر )+11 ين 
نجاح أي مؤسسة على تعاون المكتبات 4# تمكنها من نقل بيانات الفهرسة. 
وَيَاسَاً ماعنا تنقق من نجاع ف لسرب هإن 060:6 امفسدت على تقل 
تسجيلات مكتبة الكونجرس وتعاونت المكتبات الأخرى 2# السماح بنقل ما 
لديها من تسجيلات الفهرسة. 

تنظيم المعلومات 


فهرسة المواد العربية 2 الشبكات الببليوجرافية 
وهناك مشروع تقوده مكتبة الملك عبد العزيز العامة بالرياض بالتعاون مع 
شركة النظم العربية المتطورة بحيث توفر المكتبة تسجيلات الفهرسة اللازمة 
لبناء قاعدة البيانات وتتولى الشركة مسؤولية تسويق هذه الخدمات. وتنظر 
المكتبات إلى هذا المشروع بتفاؤل. 

"- تناول السؤال الثاني إمكانية أن تسمح المكتبات الكبيرة للمؤسسات التجارية 
بنقل تسجيلات الفهرسة إلى قواعدها أو للمكتبات الأخرى. وقد أشرنا أ 
إجابة السؤال الأول إلى أن المؤسسات لا تستطيع تقديم خدمات الفهرسة 
التعاونية دون الحصول على بيانات الفهرسة من المكتبات الكبيرة. ونبحث 
هنا استعداد المكتبات أو رغبتها ب السماح للمؤسسات بالحصول على بيانات 
الفهرسة. وتدل المؤشرات على عدم رغبة المكتبات ب تمكين المؤسسات من 
السطو على فهارسها لأسباب كثيرة أهمها أن المكتبات تعتبر أن هذا الرصيد 
حصيلة جهد وعناء لسنوات طويلة ولا تستطيع أن تفرط 2# ممتلكاتها 
وكوجيان كوكناه مناه مار مهرسا تجازيا ذون ام تصن 
المكتبات على عائد يتناسب مع جهودها 4 تكوين هذه الفهارس. لكن هناك 
مقنروعاً تحت الدراسة شرف عليه معنية لكلاف عبن العؤيو النامة بالرياخن 
يتمثل #ي تقديم بيانات الفهرسة إلى شركة النظم العربية المتطورة لتمكينها 
من تقديم الخدمة. 

*- أما السؤال الثالث: عن اختلاف المعايير فقد تين أن المؤسسات تواجه 
صعوياك مهذهنا اخقلاق محاينر الفهوسة والتحديف: وخاصة: 
- وجود تعديلات متباينة لتصنيف ديوي العشري. 


ال 08822 


ناصر بن محمد السويدان 


د الكهالاف هراهن الفتهربية الوصعنة الشفوهة من سيك اخعلاف للد اتفل 
أو نقص البيانات. 

- الاختلاف ع رؤومس الموضوعات المستخدمة أو عدم استخدام رؤوس 
موضوعات مقننة أوعدم وجود فهرسة موضوعية على الإطلاق 4 بعض 
الفهارس. 

وقد أدركت شركة 001.0 هذه الصعوبة فبادرت إلى طرح مشروع مكنز 
باللغة العربية» وأرسلت لهذا الغرض مندوبها السيد 510115 ناطا:ى إلى دول 
الخليج العربية لبحث إمكانية إعداد هذا المكنز. 

وفعوضا فإنه يلزم وجود حد أدنى من الاتفاق على معايير موحدة, إلا أن 
الأنظمة الآلية تسمح بوجود تباين واختلاف محدود بحيث يتاح لكل مكتبة أن 
تمكاز الشيار انذى يعائمها شك عطاقاض 66:6 بيطيو كان مصكيت 


- ٍ 0-0 
الآلية. 


غ- ويحاول السؤال الرابع الخروج بنتيجة عامة عن مدى تقيل المكتبات للخدمات 


المقدمة من الشركات التجارية. فقد ظهر من خلال مشروع ©:آ06 أن 
المكتبات العربية لم تتقبل بسهولة الخدمات المقدمة:؛ ويرجع ذلك لأسباب 


أ) ارتباط الخدمة بقبول المكتبات نقل بيانات الفهرسة:؛ وهذا أمر لم تقتنع به 


المكتيات بعد. 


اللا 


فهرسة المواد العربية 4 الشيكات البيليوجرافية 
المكتبات أنظمة آلية قديمة مثل 105آ/12015 الذي لا يتوافق مع الأنظمة التي 
تستخدم 4# شبكة 00[1.0. 

ع) تقال اكد لالباساكنا سيد كوس أ ووه الاشتراك التي وضعها 
0010 كانت مرتفعةء وتبين ذلك 4 اجتماع عمداء شؤون المكتبات. وتظهر 
التكلفة عند كثير من المكتبات التي لا يتوافر لديها ميزانية مخصصة لدفع 
رسوم هذه الخدمات. 

«- أما السؤال الخاممس الأخير فكان عن المنافسة بين المؤسسات التجارية. 
وظهر أن المنافسة بين المؤسسات أمر طبيعي + كل المجالات التجارية: بل 
إنه أمر مطلوب حتى نصل إلى مستويات أفضل من الخدمة. والملاحظ هنا 
أن المنافسة بين مؤسسات عربية ومؤسسات عالمية: فالمؤسسات العالمية لديها 
إمكانات وخبرات واستعدادات فنية ومالية كبيرة تجعلها أكثر قدرة على 
مواسيعة كل الاسج لانم نينا تحد الؤسات العربية ذا قوزات محدودة 
ولن تستطيع المنافسة إلا إذا قدمت لها المكتبات العربية الدعم والمؤازرة. 
ومن الملاحظ أن المكتبات العربية تتهيب من التعامل مع المؤسسات العالمية 
التي قد يكون لها مواقف أو تتحكم 4# تدفق البيانات إلى المكتبات العربية. 

التوصيات: 

لقد تأكدت أهمية التعاون .© الفهرسة وتبين أن المكتبات العربية تأخرت 2# تنفيذ 
خط ط وبرامج التعاون. وجاء دخول المؤسسات التجارية ليوقظ المكتبات العربية من 
سباتهاء فأخذت 3 بحث هذا الأمرمن خلال اجتماعات ولقاءات منها اجتماعات 
مجلس عمداء شؤون المكتبات 2# دول الخليج العربية؛ الذي شكل لجنة لوضع التوصيات 


و يات سنسنسسسسس ات 


ناصر بن محمد السويدان 
المناسبة للتعامل مع المؤسسات القائمة بالخدمة. ولا ندعي # هذا البحث أن لدينا 
الحلول الشافية لكنها مساهمة # حل المشكلة تقدم التوصيات التالية: 

-١‏ دعوة المكتبات الوطنية لأداء دور أكبر 4# الفهرسة التعاونية من خلال: 
- استكمال وضع المعايير الفنية مثل (مارك) العربي. 
- إعداد أنظمة تصنيف مناسبة. 
- وضع قائمة رؤوس موضوعات أو مكنز للمصطلحات العربية. 
- وضع قواعد موحدة للترتيب الهجائي. 

؟- دعوة الشركات التجارية لعدم المبالغة 4# التكلفة المالية؛ لآن ذلك يحد من 
إقبال المكتبات على الخدمات. 

-١‏ حيث تتنافس شركات عالمية وعربية فمن المناسب تشجيع الشركات العربية 
على خوض هذه التجربة لآن المؤسسات العربية تعمل على الآرض العربية: 
وبهذا تكون قريبة من المكتبات ويسهل الاتصال بها. ومع ذلك تعطي 
فرصا للشركات الدولية للعمل مع المكتبات العربية للاستفادة من خبراتها 
وإنعاناها القفينة والبعرية. أى سفن الناب متعويضا تلمناهية القادقة إلى 
تقديم المستوى الأفضل. وتوصي الدراسة بأن تقوم شركة 001.0 بإنشاء 
مركز إقليمي ع المنطقة العربية أسوة بالفروع التي أقامتها ب مناطق من 
العالم» منها مركز أوروبا ومركز شرق آسياء إضافة إلى المركز الرئيسي 2 
دبلن بأوهايو؛ لآن عدم وجود المركز يوجد صعوبة 4# الاستخدام إضافة إلى 


زيادة التكلفة. 


سس سح تتظيماللومان 


فهرسة المواد العربية ف الشبكات الببليوجرافية 

؛- حيث ظهر أن المشكلة الكبرى هي عدم موافقة المكتبات على السماح 
للمؤسسات التجارية بنقل تسجيلات الفهرسة واستثمارها تجارياً؛ فإن على 
المكتبات أن تبدى مرونة 4 ذلك وأن تتخنذ خطوات 24 هذا الصدد منها: 

أ) تسمح كل من المكتبات الرئيسية بنقل جزء من فهارسها يقدر بنحو 0 - ٠١‏ 
من البيانات على سبيل التجربة؛. بحيث تتوزع المسؤولية ولا تتحمل مكتبة 
معينة كامل المسؤولية. 

ب) تعمل المؤسسات على القيام بفهرسة جديدة 011810231 لبعض البيانات التي 
لا تتوفر أو يصعب الحصول عليها من المكتبات. 

- تؤيد هذه الدراسة المشروع الذي ترعاه مكتبة الملك عبد العزيز العامة 
بالرياضص وتقدم بموجبه المكتبة ومكتبات أخرى متعاونة تسجيلات الفهرسة 
لشركة النظم العربية المتطورة لتمكينها من تسويق خدمات الفهرسة. ومن 
المتوقع أن يحقق المشروع نجاحاً لأنه نابع من المكتبات نفسها ويتم تنفيذه عن 
قناعة بأهميته والحاجة الماسة له. 

1- ينبغي أن يتم تدقيق البيانات الببليوجرافية المنقولة من أي مكتبة وأن تتخذ 
الشركات سبلا لمراجعة البيانات والتأكد من صحتها فمن المتوقع حصول 
أخطاء 4 الفهرسة واختلاف بين المكتبات خاصة بسبب اختلاف الطبعات 
وعدم تسجيل أرقام دولية موحدة # كثير من الفهارس. أي بمعنى آخر أن لا 
يكون دور الشركات مجرد نقل بيانات من مكتبة واتاحتها لمكتبة آخرى دون 
التأكد من صحة البيانات وتطابقها مع الوعاء المطلوب فهرسته. 


تنظيم المعلومات ----- 77ب ب_اا_ااابب سس مي 


ناصر بن محمد السويدان 
الخائمك: 

أصبح من المسلم به أن التعاون .2# الفهرسة أمر لا يمكن الاستغناء عنه. وإذا 
لم تتعاون المكتبات العربية 4# هذا المجال وغيره من المجالات فلن تلحق بركب 
التقدم وستظل تعاني من المشكلات الفنية التي تؤثر 4 مستوى الخدمات المقدمة 
للمستفيدين؛ لذا نأمل أن تحسم المكتبات أمرها وتتخذ القرار المناسب للتعاون دون 
تردد أو تأخير. وتنظر المكتبات بأمل كبير إلى تنفيذ المشروع الذي تتبناه مكتبة الملك 


غبدالمة يذ العامة حنقى الله الأمال وبالله التوفرة. 


و سس يبب نيم المعلومات 


هذه السلسلة : 


تعنى ( سلسلة بحوت المكتبات والمعلومات) بالدراسات العلمية ش مجال علوم المكتيات 


والمعلومات: وتعتمد على إصدار ما سيق نشره من البجوت والدراسات التي نشرت 2 
الدوريات العربية ش فنون هذه العلوم بمفهومها الشامل: وذلك تحت موضوعات 
وعناوين عامة جامعة تجمع ما تفرق من دراسات متشابهة حول موضوعات ذ ات طبيعة 
مستددمة وغيرمتقيرة يسيب تغير الدياتات الاساسية أو التمدية. 

وتشتمل السلسلة على عدد من الموضوعات التى استنبطت من طبيعة البحوث المنشورة؛ 
وقد وزعت المواد على مجلدات السلسلة تحت عناوين عامة جامعة لكل مجلد. ومن ثم 
تبويب المواد داخل كل مجلد بعناوينها الآصلية التي نشرت بها ب الدوريات. بحيث 
تتألف المواد ة كل مجلد. 


هذا الميلا: 


يشتمل هذا المجلد على عشرة بحوث كتناول تنظيم المعلومات 2 المكتبات ومراكز 
المعلومات: فيتئاول موضوعات مثل: تعظيم روسن الموضوعاتء والتكشيف والاستخالاص 
الآني. والاستناد. والتحليل الموضوعي. والمكانز . والاسترجاع الموضوعي. وكشافخات 
النصوص: وفهرسة المواد ‏ الشيكات الببليوجرافية. 
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